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INTRODUCCION

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio Kopernikus tiene como finalidad
establecer los derechos y deberes de los miembros que componen esta Comunidad Educativa a
través de normas claras, necesarias para generar un marco de relaciones y convivencia adecuado
que posibilite una mejor educacién y formacién de los jovenes estudiantes.

El Colegio Kopernikus, cuyo sostenedor es la Sociedad Educacional Colegio Kopernikus
SpA., se encuentra ubicado en la Avenida Philippi 663, comuna de Frutillar, Region de Los Lagos,
Chile.

Fue autorizado su funcionamiento por Resolucién Exenta N° 1067, que le reconoce
oficialmente a contar del inicio del afio escolar 2014. Sus planes y programas de estudio adhieren a
los del Ministerio de Educacion tanto en Ciclo Inicial como en Educacion General Basica y Media.

El proyecto educativo institucional (PEI) que le entrega fundamento al colegio es el
principal instrumento orientador de la gestion del establecimiento y concibe la educacién escolar,
como un proceso en el cual debemos acompafiar a cada uno de los estudiantes, despertando el
interés por descubrir y las ganas de participar y compartir, entregandoles las herramientas que les
permitan desenvolverse en la vida y poniendo especial énfasis en aquellas habilidades que les van
a permitir ser parte activa y valiosa de una comunidad, con desarrollo de su autonomia y su
creatividad, para que asuman sus responsabilidades comprometidos con los desafios de su
entorno local y global. Para esto, se entiende que todo ensefia, que cada interacciéon que se genera
en las multiples y diversas actividades del colegio tienen el potencial de generar un aprendizaje en
alguna dimension del desarrollo. Cabe sefialar, que los postulantes —alumnos, padres, madres y
apoderados— escogen el proyecto educativo de su preferencia adhiriendo a lo expresado en el
Proyecto Educativo y a los derechos y obligaciones del manual de convivencia del Colegio
Kopernikus.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante el reglamento), se ha
desarrollado como un conjunto de directrices y normas para encauzar de la manera mas sana y
armoénica posible las relaciones dentro del colegio, entendiendo que todas las personas que en
éste participan, aceptan y comparten la misma vision que el PEIl declara, es decir, el presente
reglamento regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
educativa. Para estos efectos, y conforme al articulo 9 de la Ley General de Educacién son
miembros de la comunidad educativa: alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacién, equipo docente directivo y sostenedor
educacional.

Ademas, es imprescindible mencionar que el contenido de este reglamento es aplicable a
todas las instancias educativas académicas y formativas que se lleven a cabo, ya sea dentro de las
instalaciones del colegio o en las diversas salidas pedagdgicas.



() KOPERNIKUS

Junto con esto, también es necesario recalcar que en la elaboracidon y revision del presente
documento se hizo parte el Equipo de Convivencia Escolar, el Equipo Directivo, el Comité de
Convivencia, y el Centro de Padres, Madres y Apoderados.
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PRINCIPIOS DE LA EDUCACION

El Colegio Kopernikus asume los principios en que se sostiene el sistema educativo, esto es,
gue el colegio estd al servicio de la persona humana y acogemos que la finalidad es contribuir a la
mayor realizacion espiritual y material posible; de la misma forma hacemos propios los principios de
la Ley General de Educacion.

El Sistema Educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la
Constitucién, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes y, en especial, del derecho a la educacién vy la libertad de ensefianza’. En esta linea, el
presente reglamento contempla los siguientes principios fundamentales:

Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcién,
que subyace a todos los derechos fundamentales. En consecuencia, todo el contenido como la
aplicacion del Reglamento Interno debera siempre resguardar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa, las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y
profesionales y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios ni
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Interés superior del nifio/a: Se busca “garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifo”, “Deber especial de cuidado del estudiante,
dado no sélo por su condicién de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo,
cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico del estudiante”.

No discriminacion arbitraria: Se busca evitar toda forma de exclusién o restricciéon que carezca de
justificacién razonable (...) que cause privacién del ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucién”; “No hay en Chile persona ni grupo privilegiado”.

Legalidad: Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educaciones de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que
las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendrdn por no escritas y no
podran servir de fundamento para la aplicacién de medidas por parte del establecimiento. La
segunda implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su reglamento interno, por las causales establecidas en éste y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento: Establecido en forma previa a la aplicacién de una medida que
considera al menos comunicacion al estudiante sobre la falta que se pretende sancionar, respetar
presuncion de inocencia, garantia de ser escuchado y de entregar antecedentes para su defensa,

! Ley N2 20.370 Art. 32 D.O. 12.09.2009
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resolver fundadamente en un plazo razonable, derecho a solicitar revisiéon de la medida antes de
aplicarse.

Proporcionalidad: la calificacién de las faltas debe ser proporcional a la gravedad de los hechos
que las constituyen. “No se podran aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsién o
cancelacién de la matricula cuando las faltas no afecten gravemente la convivencia escolar.”;
“Atendiendo su rol formador, deben priorizar siempre las medidas disciplinarias de caracter
formativo.”

Transparencia: Este principio supone que “la informacion desagregada del conjunto del sistema
educativo, incluyendo ingresos y gastos y los resultados académicos debe estar a disposicion de los
ciudadanos”; Informar pautas evaluativas y de promocion; derecho de apoderados de ser
informados sobre temas académicos, convivenciales y de funcionamiento del establecimiento (Art.
10 LGE).

Participacion: todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y
participar. “Los reglamentos internos deben garantizar que las instancias de participacidon se
materialicen correctamente, generando todos los espacios necesarios para su funcionamiento”

Autonomia y diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesion
al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad: Todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. Son deberes comunes de
todos los miembros de la comunidad educativa, el brindar un trato digno, colaborar y cooperar y
mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacién y la observancia del Reglamento
Interno, el Proyecto Educativo y en general, todas las normas del establecimiento

MARCO NORMATIVO Y LEGAL

1. Constitucién Politica de la Republica de Chile.

2. Declaracion Universal de los Derechos Humanos,

3. Declaracion Universal de los Derechos del nifio y la nifia.

4. LGE N° 20.370 — 2009.

5. Ley N°19.284- 2005 Integracién social de personas con discapacidad.

6. Ley N° 20.536 — 2011 Violencia escolar:

7. Ley N°20.529 — 2011, Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciény
su fiscalizacion.

8. Ley N°20.845 — 2015, de Inclusién Escolar.

9. Ley N°20.000 — 2005, Narcoéticos; Control de Medicamentos y Narcéticos.

10. Ley N° 20.609 — 2012, Contra la discriminacidn.



() KOPERNIKUS

11. Ley N° 19.419 —uv 2013, Regula el consumo de tabaco.

12. Ley N°19.925 — uv 2014, Expendio y Consumo de bebidas Alcohdlicas.

13. Ley 21.128 19-12-2018 —Aula Segura.

14. Ley 21.057 — 2018 Medidas de resguardo a menores de edad victimas de delitos sexuales.
15. Articulo 175 - 176 Cddigo Procesal Penal

16. Articulo 66 Ley 16.618: Obligacion de denunciar.

17. Decreto N°50-2006 Reglamento de centros de estudiantes.

18. Decreto N°565-1990 Reglamento de centros general de apoderadas/os.

19. Decreto N°215- 2009 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar.

20. Ordinario N°0476 — 2013, referido al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, RICE.

21. Circular N° 768 Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el dmbito de la educacién.
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TITULO I: DE NUESTRA INSTITUCION
1.1 VISION Y MISION

Misién:

Para los estudiantes del Colegio Kopernikus todo es una oportunidad de aprender,
experiencial, colaborativa y reflexivamente. Desde la singularidad Unica de cada estudiante
desarrollamos la creatividad, el espiritu indagador, el pensamiento critico y la autonomia. Nuestros
estudiantes de hoy, mafiana seran ciudadanos comprometidos con los desafios globales del
mundo, con un profundo sentido y sensibilidad social, rigurosidad y respeto por los demas.

Vision

Nuestros egresados estaran orgullosos de haber sido protagonistas vivos de la historia de
este colegio; creativos, auténomos y conscientes de sus capacidades, serdan ciudadanos
comprensivos con los desafios que les plantee el mundo. Asi, junto a nuestros colaboradores,
seremos un aporte decisivo al desarrollo del entorno y la comunidad de Frutillar, y desde aqui,
haremos una contribucién profunda al sistema educativo chileno del futuro.

1.2 SELLOS INSTITUCIONALES

Dentro de los sellos de nuestra comunidad establecidos en el Proyecto Educativo
destacamos el respeto, la responsabilidad, la rigurosidad, diversidad, el didlogo, y el cuidado de
nuestro colegio y el medio ambiente, que se manifiestan en nuestras Reglas de Oro:

1. Nos tratamos con respeto, somos amables, nos saludamos, pedimos por favor y
damos las gracias.

Nos hacemos responsables de nuestras acciones.

Desarrollamos un buen trabajo, dando lo mejor de nosotros.

Valoramos y promovemos la diversidad para construir comunidad.

Dialogamos para compartir, llegar a acuerdos y resolver conflictos.

o U A W

Cuidamos y queremos nuestro Colegio, comunidad y el medio ambiente.

Nos diferencia la mirada con la que vemos la educacién y el aprendizaje de los nifios, nifias
y jovenes.

El colegio estd inspirado en la visién pedagégica Jenaplan que se estructura en base a 20
principios orientadores en relacidn al individuo, la sociedad y la escuela. El colegio suscribe a
dichos principios y éstos orientan la vida escolar en todas sus dimensiones.

De estos 20 principios se desprenden los siguientes aspectos valéricos de nuestro trabajo
en el Colegio Kopernikus:
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- Diversidad: La comunidad del Colegio Kopernikus promueve la diversidad, valorando y
defendiendo la riqueza del valor insustituible de cada uno. Vemos en la diversidad una
oportunidad de aprendizaje que debemos cuidar, atender y educar.

- Justicia Social: El colegio promueve la conciencia critica, la cohesion social y la creacidn de
vinculos para la creacién de una sociedad que permita el desarrollo pleno de cada uno con
empatia y sin exclusiones ni prejuicios.

- Dignidad: Promovemos la dignidad como el valor intrinseco que otorga la igualdad entre
unos y otros con la conviccidon de que cada persona es Unica y valiosa. Somos compasivos,
amables y respetuosos con nosotros mismos y los demds en todo momento.

- Respeto por el medio ambiente: En el Colegio Kopernikus se promueve el cuidado de
todas las formas de vida y sus habitats de manera activa y consciente.

- Identidad y desarrollo del ser: Promovemos que nuestros estudiantes se conozcan bien,
desarrollen su ser interior y se quieran a si mismos, procurando que existan espacios
emocionalmente seguros donde cada persona se sienta acogida, respetada y comoda,
siendo libres de expresarse y manifestar abiertamente su ser.

- Renovaciéon de cultura: En la comunidad del Colegio Kopernikus se promueve el
pensamiento critico y el poder transformador de la cultura a través del didlogo
permanente, abierto y respetuoso, manteniéndonos conectados con la realidad que nos
rodea, transmitiendo la fascinacién por aprender, y siendo receptivos y flexibles frente a
los cambios.

Otro aspecto en que vemos la educacidon como sello diferenciador es la conviccién en que
“Todo ensefia”, porque entendemos el proceso de aprendizaje como una suma de diversas
experiencias y todo tipo de interacciones tienen un potencial educativo.

El modelo pedagdgico del Colegio Kopernikus pretende trabajar de manera entrelazada
tanto los contenidos y habilidades académicas, como las habilidades formativas, el desarrollo de
intereses personales de los nifios, nifias y jovenes, y una especial sensibilidad con las artes y el
entorno natural. Para esto, las instancias de aprendizaje alternan entre el trabajo, el didlogo, el
juego, y la celebracién, promoviendo también un vinculo con el entorno, ya sea natural o cultural,
por lo que buscamos generar diversas instancias de aprendizaje entendiendo que el colegio es
mucho mas que las instalaciones fisicas, sino que el colegio es una abstraccidon de todas las
instancias de aprendizaje que ocurren en diversos espacios y contextos, por lo que las salidas
pedagdgicas en distintas partes de la comuna y la regidn son parte habitual de la vida escolar.

TITULO I1: DE LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO
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2.1 REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

2.1.1 Niveles de ensefianza que imparte el Establecimiento:

a. Ciclo Inicial: Niveles medio menor, medio mayor, pre kinder y kinder. El curso Star esta
compuesto sélo por estudiantes de nivel medio menor. Los cursos Moon, Rainbow y Sky estdn
compuestos por estudiantes de medio mayor, pre kinder y kinder.

b. Ciclo de Educacion Basica: Niveles de 1° a 6° afio. Los cursos Planet, Comet y Asteroid
estan compuestos por estudiantes de 1°, 2° y 3° basico. Los cursos Galaxy, Universe y Space estdn
compuestos por estudiantes de 4°, 5° y 6° basico.

c. Ciclo de Educacidn Secundaria: Niveles de 7° Basico a 4° afio de Ensefianza Media. Los
cursos de tercer ciclo y enseflanza media estdn compuestos por estudiantes de dos niveles.
Hawking y Hamilton son los cursos multigrado del tercer ciclo, que abarca los niveles de 72 y 82
basico. El ciclo de Ensefianza Media esta compuesto por cursos multigrado de 12 y 22 medio,
llamados Alma y Paranal, y los cursos de 32 y 42 medio, llamados Apollo y Artemis.

2.1.2 Funcionamiento del Establecimiento:
El equipo directivo del Colegio Kopernikus, esta conformado por las siguientes personas,
guienes son responsables de la gestion y administracion del Establecimiento:

Director Rolf Hitschfeld
Coordinador de Formacion y Convivencia Escolar Rodrigo Purcell
Coordinadora Académica Maria José Saffie
Coordinadora de Ciclo Inicial Janina Baeza
Coordinadora de Primer Ciclo Beatriz Palma
Coordinadora de Segundo Ciclo Roxana Flores
Coordinadora de Tercer Ciclo Nicole Pulido
Coordinador de Ensefianza Media Felipe Larenas

2.1.3 Horarios de funcionamiento:

10
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El establecimiento se encuentra abierto entre las 7:30 y las 18:00 horas de lunes a viernes.
Es importante considerar, sin embargo, que las actividades pedagdgicas se realizan entre las 8:00 y
las 16:45. Fuera de esos horarios el establecimiento no cuenta con personal docente y las
operaciones se concentran en las actividades de limpieza y mantencidn. De igual manera, los
sistemas de calefaccion e iluminacidn se desconectan fuera del horario de actividades pedagdgicas.

Clases y Recreos: El horario de clases y de recreos es el que se sefiala a continuacion.
Ciclo inicial:

Inicio de clases: 8:00 horas.
Colacidn: 10:00 a 10:15.
Primer recreo: 10:15 a 10:45.
Segundo recreo: 11:30 a 12:00.
Salida: 13:00 horas.

Primer ciclo, segundo ciclo, tercer ciclo y media:

Inicio de clases: 8:00 horas.

Primer recreo y colacién: 9:45 a 10:15.
Segundo recreo y colacion 11:45 a 12:00.
Salida 1: 13:30 horas.

Almuerzo: 13:30 a 14:15.

Salida 2: 15:45 horas.

El cumplimiento del horario de clases del colegio sera regulado por el personal de
Asistentes de la Educacién designados para tal efecto por la Direccidn.

11
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2.2 ORGANIGRAMA

Gestion centrada en el aprendizaje de los estudiantes Tartitorio de |2
. experiencia de
/’ Estudiante aprendizaje
Profesor de asignatura Territorio de la
~——— Profesor jefe ensefianza, formacion y

. i manitoreo
Coordinador de ciclo

. . Territorio del desarrollo
 Educadora diferencial de capacidades e

PSICUIOgaS intervenciones generales
Coordinadora académica Territorio de la definicién
/~ Coordinador de formacién de politicas y soporte

Jefa de administracién

Territorio de la
~— Director coordinacién sistémica
/
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2.3 MECANISMOS DE COMUNICACION Y ATENCION DE PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

El colegio tiene canales formales de comunicacidn. Estos seran los canales validos de
relacion entre las familias y el colegio y se espera que los apoderados los conozcan y utilicen tal y
como el presente reglamento los describe.

El medio oficial y prioritario de comunicacidon para los asuntos pedagdgicos cotidianos
entre los padres y los profesores es la agenda escolar/planner book. Esta serd entregada por el
colegio cada afio a la totalidad de los estudiantes. En el caso de estudiantes de Ensefianza Media,
también se permite la comunicacion al correo electrénico institucional.

En caso de que los apoderados tengan la necesidad de comunicarse con el profesor jefe de
manera confidencial y privada puede escribirle a su correo electrdnico institucional.

Ademads, las familias, profesores, y estudiantes de Ensefianza Media, reciben
semanalmente por correo electrénico un boletin informativo con noticias relevantes del colegio.

Ante temas especificos, estos son los correos de contacto:

Comunicaciones oficiales del colegio para la comunicaciones@kopernikus.cl
comunidad.

Temas de admisidn, cupos disponibles, proceso | admision@kopernikus.cl
de postulacién.
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Temas administrativos, pagos, aranceles, administracion@kopernikus.cl
beneficios, certificados, etc.

Contacto con el Centro de Padres, Madres y cpma@kopernikus.cl
Apoderados.
Informacion sobre los talleres sfranzani@kopernikus.cl

extracurriculares.

En consecuencia, cualquier otro tipo de mensajeria por medio de aplicaciones mdviles,
mensajes de texto, redes sociales o llamadas a teléfonos personales de los funcionarios, no se
consideran canales validos ni oficiales de comunicacion.

2.4 REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

El Reglamento de Evaluacion y Promocidon completo se encuentra en la pdgina web
institucional.

El Reglamento de Evaluacion y Promocién del Establecimiento, establece los
procedimientos y disposiciones que regirdn el afio académico segun las normas expresadas en el
mismo documento.

Se busca resguardar en las evaluaciones su diversificacion entendida como la respuesta
adecuada a las distintas necesidades y caracteristicas de los estudiantes de modo que puedan
demostrar lo que han aprendido. Se apunta a diversificar la ensefianza y la evaluacién, es decir,
abordar lo que necesitan todos los estudiantes, considerando su multiplicidad de intereses, estilos
de aprendizajes, niveles de habilidades, ritmos de aprendizajes, formas de aprender y
caracteristicas culturales, sociales, emocionales, entre otras.

Este proyecto toma como punto de partida el desarrollo de la
singularidad de cada uno de nuestros nifos y nifias, a través del
proceso de ir conociéndose a si mismos, reconociendo sus
fortalezas, debilidades, talentos e intereses. El objetivo, por tanto,
es acompaiar a cada nifio en aquello que lo hace unico, este
principio ilumina todos los espacios y actividades que en el colegio
ocurren. Esto tiene sustantivas implicancias metodoldgicas,
estructurales, organizacionales y de relacién con la comunidad en
general.
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(Proyecto Educativo Colegio Kopernikus)

Desde esta mirada, el propdsito formativo de la evaluacién adquiere una relevancia
especialmente importante en el colegio pues es esa funcidn la que permite a profesores y alumnos
tomar decisiones. La evaluacién formativa permite sostener un didlogo permanente con cada
estudiante, a partir de la valoracion tanto de procesos como de productos, de manera que pueda
ser protagonista de su propio proceso educativo. Sin perjuicio de ello, y respondiendo a
requerimientos del sistema educativo nacional, también utilizamos la evaluacién sumativa para
certificar el nivel de logro alcanzado por los alumnos y establecer pardmetros educativos.

Cuando la evaluaciéon es vista como un proceso en funcidn del aprendizaje, su utilizacién
como medida de coercién o mera comprobacién del cumplimiento de metas no tiene cabida. En
este sentido, dado que la evaluacién tiene que ver con el acompafiamiento de los estudiantes, la
competitividad y la comparacién son considerados productos indeseables por cuanto no
promueven ese aprendizaje profundo en los estudiantes que es impulsado por la motivacidn
intrinseca.

2.4.1 Evaluacién y Promocion
1. DE LOS PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS

Todo procedimiento metodoldgico que se utilice para evaluar deberd, aun cuando sea de
caracter sumativo, incluir retroalimentacién para que se constituya realmente en una oportunidad
de reorientar el proceso de enseifanza por parte del profesor y de aprendizaje, en el caso del
alumno. Este proceso ocurre a través de diferentes formas, por ejemplo, comentarios de caracter
cualitativo, tanto escritos como orales en relacion a los instrumentos evaluativos aplicados,
informes de aprendizaje, comunicaciones registradas en la agenda o planner book y entrevistas a
apoderados, entre otras.

Partiendo de la base de que poner el foco en el proceso de aprendizaje conlleva que todas
las actividades que el alumno realiza pueden ser evaluadas, es importante sefialar que la
diversidad de procedimientos metodoldgicos se hace imperativa por cuanto permite recoger
informacion variada, atender a diferentes estilos de aprendizaje y potenciar la singularidad de los
estudiantes. De esta manera, las posibilidades de visibilizar y acompafnar el aprendizaje se
amplian.

Las asignaturas deberdn disefiar diferentes mecanismos por medio de los cuales evaluar el
progreso de los estudiantes, incluyendo actividades diversas, tales como proyectos, exposiciones,
pruebas escritas y orales, guias, elaboracion de modelos y/o maquetas, dramatizaciones, debates,
trabajos de investigacion, etc. Cada una de ellas demandara retroalimentacidn clara tanto del
profesor como del estudiante quienes procuraran, liderados por el docente, tener una actitud
abierta, participativa, respetuosa y critica hacia el proceso evaluativo.
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Si alguna de dichas instancias es considerada como resultado de un proceso (evaluacion
sumativa), debera tener asociado un instrumento de evaluacion de caracter publico construido por
el profesor de asignatura correspondiente. Dicho instrumento (rubrica, pauta de correccion, lista
de cotejo, etc.) deberad ser conocido y comprendido por los estudiantes y en él debera estar
establecidos con transparencia y claridad el qué, para qué y cdmo son evaluados los aprendizajes y
aquellas tareas que deben ser llevadas a cabo para alcanzarlos. Este instrumento debe ser
entregado en el inicio del proceso de aprendizaje de |a actividad a evaluar.

Para la promocién de los alumnos se considerardn conjuntamente el logro de los objetivos
de las asignaturas o actividades de aprendizaje del Plan de Estudio y la asistencia a clases.

Es preciso delimitar que dentro del nivel de Transicion de Educacién Parvularia la
promocidn es automatica, sin embargo, es fundamental que los nifios/as puedan mantener una
buena participacién en las experiencias que determinara la calidad de aprendizajes que construird
en su proceso de ensefianza.

La promocidn de los nifios(as) sera sélo por requisito de edad.

2.4.2 Resguardo y retencién para la continuidad de estudios de los estudiantes

Se entrega apoyo permanente a los estudiantes con necesidades socioemocionales y
académicas a fin de evitar la repitencia y desercion escolar a través de las acciones y estrategias
sefialadas en nuestro Reglamento de Evaluacién y Promocién.

De esta forma, nuestro Reglamento de Evaluacién y Promociéon aborda situaciones como
las de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (en adelante NEE), regulando las
situaciones de ausencias a la Jornada Escolar, o en el caso de alumnas embarazadas, y cualquier
otra situacion calificada que, previo acuerdo con el Colegio, pueda ser sometida a una evaluacion
diferenciada o proceda una adecuacién curricular.

2.5 REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Las actividades referentes a la inscripcidon para la postulacion de estudiantes de cada nivel
estardn sujetas a una convocatoria que definird anualmente el colegio y que se publicard en la
pagina web del mismo.

En dicha convocatoria se establecerdn las disposiciones y calendario asociado al proceso
de postulacion y admisidon de nuevos/as estudiantes. El calendario considerara una primera etapa
para la postulacion, estableciendo los criterios generales de admision. Asimismo, contemplara el
numero de vacantes disponibles. Se medira especialmente para la Admisién, la adhesién a nuestro
PEl y al presente reglamento.
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La inscripcion para la solicitud de matricula de los/as estudiantes deberd ser realizada
exclusivamente por los padres o sus representantes legales, los cuales declaran conocer y aceptar
todas las normas contenidas en el presente reglamento y el PEL.

2.6 REGULACIONES RELATIVAS A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION

2.6.1 Centro de padres, madres y apoderados (CPMA):

Todos los padres, madres y apoderados del colegio pueden ser miembros de este tipo de
asociacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a asociarse y a conformar
agrupaciones de acuerdo a sus intereses.

El CPMA es un drgano auténomo al colegio y tiene un rol de colaboracién con la actividad
educacional que se realiza en el colegio.

El Colegio Kopernikus tendra una actividad de colaboracién con el CPMA.

2.6.2 Consejo de Profesores

De acuerdo al Articulo 15 Estatuto Docente y articulo 50 del Reglamento del Estatuto
Docente se indica que: “En los establecimientos educacionales habra Consejos de Profesores/as u
organismos equivalentes de caracter consultivo, integrados por personal docente directivo,
técnico-pedagdgico y docente”.

En nuestra institucién los consejos de profesores/as se llevaran a cabo de forma semanal, a
no ser, que extraordinariamente estos deban sufrir modificaciones. En estas instancias se
desarrollardn acciones de tipo informativa, consultiva, organizativa, reflexiva u otras del quehacer
profesional, promoviendo la participacion activa de sus integrantes en un ambiente democratico y
de buen trato.

2.6.3 Coordinacidn entre los Estamentos

El equipo directivo se reune de forma semanal, liderado por la Direcciéon del
establecimiento, siendo estas reuniones de caracter informativo, propositivo, consultivo,
organizativo y resolutivo.

Por otro lado, existen reuniones periddicas de coordinacién con el Centro de Padres,
Madres y Apoderados, de cardcter quincenal.

El establecimiento cuenta con parlamentos como instancias de didlogo entre estudiantes y
entre estudiantes y las autoridades del colegio. Existen cuatro parlamentos en funcionamiento y un
Centro de Estudiantes de Ensefianza Media en representacion de todos los estudiantes del
colegio.:

e Parlamento de primer ciclo
Parlamento de segundo
Parlamento de tercer ciclo
Parlamento de ensefianza media
Centro de Estudiantes (KCDE)
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Estos parlamentos funcionan de manera quincenal y sus acuerdos son registrados en un

documento de actas.

TITULO IIl: DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los

integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los

siguientes deberes:?

3.1 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Derechos:

a) Recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su formaciéon y desarrollo
integral.

b) Recibir una atenciéon y educacién adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener
necesidades educativas especiales.

¢) No ser discriminados arbitrariamente.

d) Estudiar en un ambiente de respeto mutuo.

e) Expresar su opinion.

f) Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

g) Que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales.

h) Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme
al proyecto educativo institucional y al reglamento interno del establecimiento.

i) Serinformados de las pautas evaluativas.

j)  Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo
al reglamento de promocion y evaluacion.

k) Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

[) Asociarse entre ellos.

Deberes:

a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

b) Asistir a clases.

c) Estudiary esforzarse por alcanzar el maximo grado de desarrollo de sus capacidades.

d) Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar.

?Ley N2 20.370 Art. 10 D.O. 12.09.2009
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e)
f)
g)

h)
i)
j)

Cuidar la infraestructura educacional.

Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Ser honesto consigo mismo y con la comunidad educativa, reconociendo sus errores,
aceptando la responsabilidad y consecuencias.

Escuchar con respeto a los docentes y poner atencién en clases.

Contar con todos sus materiales escolares para el proceso de aprendizaje.

Conocer y respetar el presente Reglamento.

3.2 DERECHOS Y DEBERES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

Derechos:

a) Asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacidn para sus hijos.

b) Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o pupilos
respecto de los rendimientos académicos.

c) Serinformados de la convivencia escolar y del proceso educativo de los estudiantes.

d) Serinformados respecto al funcionamiento del establecimiento.

e) Ser escuchados y participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

f) Recibir orientacién y apoyo en su misién como padres, madres y apoderados.

g) Presentar una defensa y/o apelacion, como también a la revision de las medidas

adoptadas.

El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del Centro de

Padres, Madres y Apoderados.

Deberes:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

Educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto
educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento.
Apoyar los procesos educativos de sus hijos/as.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Respetar los criterios profesionales y decisiones del colegio.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Estimular a su pupilo e involucrarse en su rendimiento y su conducta.

Conocer y respetar el presente Reglamento.

Ser responsables con el manejo de informacién sobre otras personas, especialmente con
informacion que puede ser delicada o imprecisa, para no transformar percepciones en
rumores.
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3.3 DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION
Derechos:

a)

b)

c)

d)
e)

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna,

Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Participar en instancias de perfeccionamiento que el establecimiento proponga.

Deberes:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

Ejercer la funcidon docente en forma iddnea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.
Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacidn arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

Reconocer a los estudiantes cuando hacen bien su trabajo y viven la experiencia escolar en
coherencia con los aspectos valdricos del colegio. Este reconocimiento se debe hacer de
manera cotidiana, pero es importante hacerlo en las instancias de curso frente a los
compafieros y en las entrevistas de final de cada semestre con sus familias.

Conocer y respetar el presente Reglamento.

Ser responsables con el manejo de informacién sobre otras personas, especialmente con
informacion que puede ser delicada o imprecisa, para no transformar percepciones en
rumores.

3.4 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
Derechos:

a)
b)

c)
d)
e)

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias colegiadas de ésta.

Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.
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Deberes:
a) Ejercer su funcidn en forma idéonea y responsable.
b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempenfian.
¢) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
d) Conocer y respetar el presente Reglamento.
e) Ser responsables con el manejo de informacién sobre otras personas, especialmente con

informacidon que puede ser delicada o imprecisa, para no transformar percepciones en
rumores.

3.5 DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

Derechos:
a) Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
b) Hacer modificaciones o adecuaciones para responder a las necesidades de los integrantes
de la Comunidad Educativa.
Deberes:
a) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos.
b) Desarrollarse profesionalmente.
¢) Promover en los docentes y asistentes de la educacién el desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento de sus metas educativas.
d) Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.
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TITULO IV: MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

4.1 CONCEPTOS DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR *

Para entender de mejor manera el sello con que el Colegio Kopernikus busca trabajar la
convivencia escolar es necesario comprender que la busqueda mds profunda es ser un colegio en
donde los/as estudiantes y todos los miembros de la comunidad aprenden a vivir con otros. Por
eso, el sello es eminentemente formativo, lo que no niega que existan medidas y sanciones
disciplinarias.

La cultura del didlogo se entiende como la principal forma de prevencién, por lo que se
intencionan muchas instancias de diversa naturaleza en que las interacciones entre personas de la
comunidad suceden de manera cotidiana a través de instancias formales.

Ademads, en el momento en que se deben tomar decisiones se considera la singularidad del
estudiante y sus caracteristicas personales y de contexto (curso, situacién personal, familiar, etapa
de desarrollo, etc.) para que las medidas tomadas vayan en la direccidn correcta de contribuir a
que los estudiantes aprendan a vivir juntos.

Estas decisiones son tomadas por quienes estan mas cerca del estudiante, ya que esas
personas son quienes mejor conocen su singularidad. Por eso, el modelo de gestién de la
convivencia pone al estudiante en el centro, y quienes toman y acompanan las decisiones son sus
profesores, y si es necesario debido al alcance o gravedad de la situacién, se van sumando otros
actores segun la cercania con el estudiante: coordinacién de ciclo, psicéloga del ciclo, encargado de
convivencia escolar.

MODELO DE GESTION DE CONVIVENCIA
CENTRADO EN EL APRENDIZAJE
INTEGRAL DEL ESTUDIANTE

ESTUDIANTES
PROFESORES

COORDINACIONES
DE CICLO
PSICOLOGIA

» ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR

éQué es la convivencia escolar?

La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen
entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos, padres, madres y apoderados), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino

3 Politica Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) 2019.

21



() KOPERNIKUS

también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que
forman parte de la institucion. Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las
organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

Convivencia y clima escolar

El clima escolar es un concepto que ha sido frecuentemente homologado al de
convivencia. Se entendera el clima como la percepcién que tienen los integrantes de la comunidad
respecto a las relaciones interpersonales que existen en el contexto escolar y también del
ambiente en el cual se producen esas interacciones. Algunas variables que influyen en estas
percepciones son la organizacién y la seguridad del ambiente, la calidad del trato cotidiano entre
los miembros de la comunidad, la existencia o ausencia de hechos de violencia, las oportunidades
de participacion y el modo en que se abordan los conflictos.

e Convivencia escolar: Conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre los
distintos actores de la comunidad.

® Cultura escolar: Conjunto de declaraciones formales, valores, simbolos, ritos, tradiciones y,
principalmente, modos o formas de relacidon que se dan en la comunidad.

e Clima escolar: Percepciones que tienen los sujetos de las relaciones y de las condiciones
del ambiente en el que estas se producen.

El colegio entiende que el buen trato y adecuada conducta es un elemento necesario en
las comunidades escolares y parte importante en el proceso de formacion de nuestros estudiantes.
Esta tiene como finalidad la resolucién de conflictos y la sana convivencia entre todos y todas en
un marco de respeto y de dignidad.

Nuestra base de accion es el didlogo respetuoso con una mirada orientada a saber
gestionar las situaciones, entendiendo que las diferentes circunstancias que se viven en el colegio
pueden tener distintas miradas y puntos de vista, por lo que damos recomendaciones de accion en
caso de conflictos y soluciones que sean utiles a los hechos puntuales de manera situada vy
contextualizada segun el estudiante, la realidad de su curso, ciclo, y etapa de desarrollo.

El colegio asume que cada una de estas situaciones tiene el potencial de convertirse en
una instancia de aprendizaje para los involucrados y por lo tanto cada situacién debe ser abordada
en ese plano, con respeto por las diferencias, buscando soluciones justas, pacificas y constructivas,
siempre adecuadas a un criterio centrado en el contexto.

La vida escolar con sus multiples actividades requiere de un ambiente respetuoso que
contribuya a la realizacién del proceso educativo. Es responsabilidad directa del personal directivo,
docente, de los/as estudiantes y sus familias, el mantenimiento de la sana convivencia en todo
momento y lugar.
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El ideal para resolver una situacidon conflictiva es utilizar siempre el didlogo como
instrumento para lograr encontrar una solucidn, la que se espera que sea:

- Relacionada: La solucion debe estar relacionada al comportamiento o situacion.

- Respetuosa: Cualquiera que sea la solucidn, profesores, estudiantes, apoderados vy
directivos deben mantener una actitud respetuosa en su forma y su tono de voz. Los
profesores deben dar seguimiento a la solucién procurando que exista dignidad y respeto.
Eso significa que los estudiantes saben por adelantado cuales son las opciones si cometen
un error. Cuando no lo saben, se puede considerar arbitrario.

- Razonable: La solucion debe ser razonablemente acorde a la situacion.

- Util: La solucién debe ayudar al estudiante a mejorar y a resolver el problema.

Ademas de lo anterior, el colegio en cada situacién considerara:

a. Cuidado y proteccidn a la integridad fisica y la dignidad personal del estudiante.

b. Se tendran en cuenta las circunstancias personales, familiares o sociales del/la estudiante
antes de resolver las medidas disciplinarias. A estos efectos, se podran solicitar los informes que se
estimen necesarios sobre las conductas aludidas y recomendar, en su caso, a los padres o a los
representantes legales del/la estudiante o a las instancias publicas competentes, la adopcion de las
medidas necesarias, consistentes en medidas pedagdgicas o psicosociales.

4.2 MODELO DE CONVIVENCIA KOPERNIKUS

El Colegio Kopernikus busca formativamente la promocion de una comunidad en donde se
aprenda a vivir juntos. Esto implica comprender en profundidad los principios Jenaplan y orientar
las decisiones y acciones segln estos principios.

Es importante entender que la convivencia escolar es un elemento formativo en si mismo,
gue debe ser ensefiado explicitamente y modelado.

La convivencia escolar es compleja porque los desafios que plantea no son necesariamente

técnicos sino que en muchos casos son adaptativos.

Desafios técnicos Desafios adaptativos

-Se conoce cual es el problema con claridad. -No se puede saber con claridad cudl es el

-Se sabe cudl es la solucién a ese problema. problema.

-Existe una persona experta que puede -No se sabe con precisién la solucién adecuada
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solucionarlo. a ese problema.
-No existe una persona que pueda solucionar
facilmente el problema.

Al ser un desafio adaptativo requiere que en los equipos de trabajo haya una disposicion
para aprender a enfrentar el desafio, comprendiendo que eso tiene implicaciones emocionales y
gue requiere cambios conductuales, ya que se deben ir probando diversas estrategias. Por esta
razon, la flexibilidad es un requisito necesario para abordar este tipo de desafios de manera
efectiva.

Este enfoque de desafio adaptativo también implica ir aprendiendo nuevas habilidades, asi
como estar dispuestos a cambiar nuestra manera de pensar respecto al problema que estamos
abordando y sus posibles soluciones. Todo esto se entiende asi porque las complejidades de la
convivencia escolar muchas veces requieren ir probando enfoques diferentes para la variedad de
situaciones que se presentan a partir de las multiples interacciones entre diferentes personas
dentro de una comunidad escolar.

Para poder abordar los desafios de convivencia escolar, como Colegio Kopernikus

trabajamos un modelo que contiene 6 grandes soportes:

- Interacciones

- Vinculo

- Autoconocimiento

- Curriculum de convivencia
- Relacién familia y colegio
- Soporte de gestién
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5QUE HACEMOS DE MANERA INTENCIONADA PARA APRENDER A VIVIR JUNTOS?
AUTOCONOCIMIENTO

-instancias de reflexion para aprender a
reconocer sus propios intereses.
-instancias de reflexion para aprender a
reconocer y manejar sus propias emociones.
-entregar la responsabilidad de asumir
diversos roles dentro del curso para que
prueben y exploren distintas situaciones.
-trabajo intencionado explicito en formar el
perfil del estudiante KPK.

RELACION FAMILIA Y COLEGIO SOPORTE DE GESTION

Promacidn de una relacion de cooperacion -reglamento Interno de Convivencia Escolar
para la convivencia escolar a través de: -protacolos de actuacion.

-comité de Convivencia.
-escuelas para padres. -plan anual de gestidn.
-entrevistas. -equipo de Apoyo y Convivencia Escolar.
-charlas. -acompafiamiento y seguimiento del trabajo
-representacion de delegados por curso. de duplas de jefatura.
-representacion a través del CPMA.

De esta manera, el Colegio Kopernikus se propone desarrollar estrategias formativas
gue contribuyan al desarrollo de la paz duradera, es decir, una situacion en la que sin negar la
existencia de conflictos se apunte a trabajarlos de manera constructiva. Esperamos que nuestros
estudiantes contribuyan a la sociedad aportando estrategias de resolucidn de conflicto aprendidas
en el colegio que sirvan no solo para contener las distintas formas de violencia directa, sino
también la violencia estructural y cultural presentes en la sociedad.

4.3 EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El equipo de Convivencia Escolar estd integrado por las personas del area de psicologia y el
Encargado de Convivencia Escolar, junto a las coordinaciones de cada ciclo y personas del Equipo
de Formacién del colegio, y tiene como objetivo generar acciones que favorezcan el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, considerando las variables psicosociales y de
formacion integral, ejecutando estrategias preventivas y formativas que permitan una mejora en la
convivencia escolar.
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Dentro del Equipo de Convivencia Escolar es de suma relevancia articular las diversas
actividades programadas, las cuales van dirigidas a disminuir los riesgos psicosociales que influyen
en una sana convivencia escolar. Es relevante lograr la participacion de toda la comunidad
educativa para poder visualizar el impacto en un ambiente favorable para el aprendizaje.

4.4 ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Encargado de Convivencia Escolar coordina el equipo y lidera el disefio e
implementacion de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer
el aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un buen clima de convivencia
institucional y la formacién de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento.”

Funciones Encargado de Convivencia Escolar

a) Responsable de crear y coordinar con el equipo de Convivencia Escolar el plan de trabajo
anual.

b) Mantener informada a la comunidad educativa de los lineamientos y actividades
motivando su opinidn y participacion.

c) Realizar activacién de protocolos de convivencia escolar, recolectando datos e informacion
cuando existan hechos que entorpezcan el clima de convivencia escolar.

d) Responsable de la coordinacion del Equipo de Convivencia Escolar con las distintas
coordinaciones de ciclo y profesores jefe, quienes asumen un rol protagdnico en la
prevencién y gestion de la convivencia y aplicacién de este reglamento.

e) Responsable de contactar y coordinar junto al equipo de Convivencia Escolar a las redes de
apoyo, por ejemplo, redes colaboradoras de SENAME, SENDA, INJUV, REDES DE SALUD,
CARABINERQOS, MUNICIPALIDAD, etc., con el fin de buscar formas para asegurar el bien
superior de los nifos, nifias y adolescentes.

f) Participar de reuniones citadas por el Equipo Directivo para aportar desde la mirada de
Convivencia Escolar a las gestiones y estrategias planificadas.

g) Coordinaciéon de estrategias de trabajo con docentes.

h) Responsable de coordinar estrategias de trabajo del equipo de Convivencia Escolar,
manteniendo las evidencias de las acciones realizadas.

i)  Responsable de mantener informado al equipo de Convivencia Escolar de las estrategias de
trabajo respecto a temas solicitados y/o propuestos por el Equipo Directivo.

j) Responsable de convocar y presidir el Comité de Convivencia.

4.5 ROLES Y FUNCIONES INTEGRANTES DE EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Las competencias que deben poseer los profesionales del Equipo de Convivencia son las
siguientes:

* Orientaciones para la conformacién y funcionamiento de los equipos de Convivencia Escolar en la
escuela/liceo, 2017.

26



() KOPERNIKUS

e Competencias para diagnosticar problematicas familiares, psicoldgicas, conductuales,
emocionales, sociales.

o Capacidades para disefar planes de trabajo con estrategias de atencién que den respuesta
a las necesidades diagnosticadas.

e Habilidades para generar redes de trabajo con actores internos del Colegio Kopernikus, y
para generar redes con actores e instituciones externas, para responder a las necesidades
de atencion de los estudiantes.

4.6 PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

4.6.1 Objetivos del Plan

Objetivo General: Generar acciones que favorezcan el proceso de ensefianza y aprendizaje de
nuestros estudiantes considerando las variables psicosociales y de formacion integral, ejecutando
estrategias preventivas y formativas que permitan una mejora a nivel de clima escolar, dando paso
a un ambiente armdnico en nuestra comunidad educativa.

Objetivos Especificos:

1.- Desarrollar estrategias formativas que favorezcan la resolucién justa, pacifica y participativa de
conflictos.

2.- Involucrar a la comunidad educativa en la participacién de las actividades preventivas realizadas
y coordinadas por el equipo de convivencia escolar.

3.- Detectar, monitorear y tomar medidas con estudiantes que presenten problematicas
psicoldgicas y sociales que afecten su desarrollo personal y académico.

4.- Interpretar los fendmenos sociales que fortalecen o debilitan la convivencia escolar, generando
instancias de trabajo participativo.

4.6.2 Descripcidn general del plan

El Plan de Gestidn es un instrumento elaborado en el Equipo de Convivencia y comunicado
al Comité de Convivencia, que busca materializar acciones que permitan movilizar a los integrantes
de la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia pacifica.

En este documento se incluyen las iniciativas del Equipo de Convivencia escolar y otras
instancias de participacion. Contempla el calendario de actividades, los objetivos de la actividad,
una descripcion de la manera en que contribuye al propdsito del plan, lugar, fecha y su encargado,
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segun lo sefiala la normativa.’

4.7 TECNICAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
Bajo el entendido de que los problemas de convivencia escolar requieren un mecanismo o

proceso de interaccion con didlogo y colaboracién entre las partes para que sean parte de un

proceso de aprendizaje, en vez de medidas tendientes a un debate entre adversarios con posturas

distintas es que se recogen algunas de las llamadas técnicas alternativas de resolucion de

conflictos, como las siguientes:

Negociacion:

Es una técnica que consiste en que dos o mas partes utilizan ofertas y contraofertas para

construir un acuerdo. Asi se lograra participacién activa de las partes en la resolucién del conflicto

o problema.

Esta técnica serd aplicada por Profesores jefes, Coordinaciones, o miembros del Equipo de

Convivencia Escolar ante conflictos sobre medidas que afecten a dos personas o a un grupo.

No

Pasos

10

Manifestar voluntad de participar.

20

Acordar escuchar con respeto y dialogar.

30

Aclarar el conflicto entre los involucrados y
el o los adultos que acompafien el proceso.

40

Exponer los intereses de las partes.

Acordar la solucion mas adecuada para
ambas partes.

60

Seguimiento del cumplimiento de los
acuerdos por parte de los estudiantes y el o
los adultos que acompanien el proceso.

Mediacion:

La mediacién es un proceso de resolucién de conflictos, voluntaria y confidencial en que

un tercero neutral ayuda a las partes a negociar para llegar a un acuerdo mutuamente aceptable.

> Circular n°482, Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los establecimientos con

Reconocimiento Oficial.
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El acuerdo es respetado por compromiso mutuo y por medio de un contrato o acuerdo escrito.

Esta técnica sera aplicada por Profesores jefes, Coordinaciones, o miembros del Equipo de

Convivencia Escolar, para resolver conflictos entre estudiantes. También podria ocuparse la

mediacidon de alguien externo al colegio en situaciones en que la direccién y el encargado de

convivencia escolar lo decidan con razones fundadas.

No

Pasos

10

Manifestar voluntad de participar

20

Premediacion

Presentacion y reglas de la mediacion.

Exposicion de los involucrados y escucha
activa.

Aclarar el problema.

Proponer soluciones.

70

Llegar a un acuerdo.

80

Seguimiento del cumplimiento de los
acuerdos.
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TiTULO V: POLITICAS DE PREVENCION Y ESTRATEGIAS SEGUN PROTOCOLOS

A modo de estrategia generalizada, el Equipo de Convivencia Escolar cuenta con el
calendario del afo escolar para planificar las intervenciones relacionadas con los diferentes hitos
relevantes del afio en curso.

Se realizan las siguientes acciones articuladas a través del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, abarcando diferentes tematicas a lo largo del aio:

1) Elaboracidn de un plan de gestién de convivencia escolar.

2) Talleres o charlas dirigidos a los diferentes miembros de nuestra comunidad educativa en
donde se promueva el buen trato, autocuidado, autoestima, proyecto de vida, orientacién
vocacional, educacién con perspectiva de género, entre otras, dictados por profesionales del
equipo o profesionales invitados externos.

3) Conmemoracion de hitos que se consideran importantes desde la planificacién educativa
en coherencia con el proyecto educativo institucional.

4) Apoyo a nivel psicoldgico, social y/o pedagdgico de aquellos estudiantes que presenten
dificultades en estas areas, evaluando pertinencia de derivar a redes externas especializadas.

5) Acompafiamiento a las jefaturas de curso entregando insumos de actividades, sosteniendo
reuniones, facilitando temas formativos, organizando en conjunto actividades, etc.

6) Actualizacion de protocolos de actuacién del establecimiento y modificacion del
Reglamento interno de convivencia escolar.

7) Participacion del Equipo de Convivencia Escolar en fechas institucionales, tales como,
aniversario, graduaciones, entre otras.

8) Coordinacion con redes de apoyo de otras instituciones con el fin de buscar formas para
asegurar el bien superior de los y las adolescentes.

9) Capacitacidn y reflexion sobre temas de convivencia escolar con el equipo docente.

10) Participacion en Parlamentos estudiantiles.

11) Instancias de didlogo de Circulo en todos los cursos del colegio.

12) Acompafiamiento y observacién por parte de los docentes en la llegada al colegio, recreos,
colaciones, almuerzos y salidas.

13) Entrevistas regulares tanto con estudiantes como con familias.

14) Formacion curricular en la asignatura de Formacion Valodrica.

15) Fortalecimiento del vinculo entre estudiantes y equipo de profesores en cada ciclo.

16) Contacto entre el colegio y especialistas externos.

17) Revisién periddica del Manual de Convivencia y los protocolos.

18) Promocidn de una cultura del didlogo en todos los niveles formativos y en una amplia

gama de actividades de diversa indole: circulo, parlamento estudiantil, cursos multigrado,
entrevistas, aprendizaje colaborativo y en clases de alto funcionamiento y participacion.
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5.1 PROTOCOLOS

A continuacion se encuentran descritos los tipos de protocolos de actuacién ante diversas
situaciones pertenecientes al reglamento interno, los cuales se encuentran en la pagina web del
colegio. Cada titulo contiene una generalidad respecto de cada protocolo de actuacién y el detalle
puede ser revisado en particular en el sitio web.

5.1.1 Documento de reportes escritos

Este es el documento oficial que se utiliza para dejar registro escrito de los eventos a informar, con
el fin de dar inicio al debido proceso.

Puede y debe ser completado por cualquier miembro de la comunidad Kopernikus.

Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se
acerca y relata una situacion de violencia. La persona que recibe el relato, es quien reporta. Esta
persona debe preocuparse de registrar fiel y objetivamente lo reportado.

Quien indaga lo acontecido no puede investigar un presunto delito contra un estudiante ni
evaluar la veracidad de lo denunciado, sélo puede remitirse a recopilar los antecedentes que se les
presenten sobre el supuesto hecho.

5.1.2 Agresiones sexuales y/o hechos de connotaciéon sexual que atenten contra la integridad
fisica y/o psicoldgica de los estudiantes.

El presente documento se utiliza en las siguientes instancias;

1) El estudiante revela que esta siendo victima de abuso sexual o algin hecho de connotacidn
sexual.

2) Un compafiero/a de la posible victima reporta la situacion.

3) Un adulto expone en Kopernikus la supuesta victimizacidn de un estudiante.

4) Sospecha.

5) Agresidn sexual o hechos de connotacion sexual entre estudiantes.

5.1.3 Frente a la deteccidon de situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes.
“Se entiende por vulneracion de derechos cualquier prdctica que por accion u omision de
terceros transgrede los derechos de nifios y nifias; impidiendo la satisfaccion de las necesidades

fisicas, sociales, emocionales y cognitivas, y en el efectivo ejercicio de sus derechos. (ONU, 1990;
UNICEF, 2015)”

El presente documento se utiliza en las siguientes instancias;
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1) El estudiante revela que estd siendo victima en primera persona de alguna situacién de
vulneracion de derechos.

2) Un compafiero relata una situacion que indica una vulneracidn de derechos sobre un estudiante.
3) Un adulto relata o revela la situacidn que indica vulneracién de derechos respecto de un
estudiante.

4) Sospecha fundada.

5.1.4 Maltrato entre apoderado y funcionario

Por maltrato entre apoderado y funcionario se entenderd cualquier accién que atente
contra la integridad de una persona u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos.

5.1.5 Maltrato entre estudiante y funcionario

Por maltrato entre estudiante y funcionario se entenderd cualquier accién que atente
contra la integridad de una persona u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos.

5.1.6 Maltrato entre funcionarios

Por maltrato entre funcionarios se entenderd cualquier accién que atente contra la
integridad de una persona u omision intencional, ya sea fisica o psicolégica, realizada en forma
escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos.

5.1.7 Maltrato, acoso o violencia escolar, bullying y ciberbullying

a) Por maltrato se entenderd todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, no necesariamente de
manera reiterada, a través de cualquier tipo de medio.

b) Acoso escolar, bullying y cyberbullying se entienden como toda accion u omision
constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado de manera individual o colectiva, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional, de forma presencial o virtual.

) Violencia escolar se entiende como toda conducta agresiva, destructiva o danina dentro o
fuera del colegio. Es el uso intencional de la fuerza fisica o de amenazas.
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5.1.8 Intento de suicidio

“Se conoce como suicidalidad el amplio espectro que abarca la conducta suicida y que
implica la ideacidn suicida, la elaboracidn de un plan para lograrlo hasta el acto consumado. Todas
estas manifestaciones de la conducta suicida tienen como factor comun “...el profundo dolor y
malestar psicolégico que impide continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de
salida o solucion” (OMS, 2001).”

Como forma de prevencién del riesgo suicida y de lesiones autolesivas, el colegio establece las
siguientes posibles acciones:

e divulgacidon del protocolo de regulacidn de salud mental

® capacitacién al cuerpo docente, paradocentes y apoderados para introducirlos en la
deteccién de indicadores de riesgo suicida y el correcto uso del protocolo de accién.

e disefio y ejecucion de campafias, encuestas de evaluacion y charlas de salud mental a los

estudiantes.

derivacién oportuna del estudiante a profesionales externos de salud mental.

seguimiento a los estudiantes que tienen terapias con especialistas externos.

implementacién de la asignatura de orientacién que aborda la salud mental.

protocolo de regulacién de salud mental.

reuniones periddicas dentro del ciclo de analisis de los estudiantes para ver posibles

situaciones que preocupen desde el ambito académico, social y emocional.

e entrevistas personales a estudiantes y familias.

5.1.9 Drogas y alcohol en el establecimiento

El presente documento se utiliza en las siguientes instancias;

1.Consumo de drogas y/o alcohol al interior o fuera del colegio
2.Trafico de drogas al interior o fuera del colegio.
3.Sospecha de consumo de drogas.

5.1.10 Accidentes escolares
El presente documento se utiliza en las siguientes instancias;
1.En caso de cualquier accidente leve.

2.En caso de accidente traumatico leve.
3.En caso de accidentes graves.

5.1.11 Retencion y apoyo a estudiantes padres y madres embarazadas.
“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y

permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
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objetivos”.La Ley N2 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11

5.1.12 Procedimientos generales no contemplados en el reglamento interno.

Toda situacidon que no cuente con un procedimiento especial o un protocolo de actuacion
especifico deberd ser abordado conforme a lo que se expresa en el presente protocolo.

5.2 ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA®

5.2.2 Acciones de prevencidn generales:

Las acciones propuestas por la Politica Nacional de Convivencia Escolar, a las cuales
adscribimos como Colegio Kopernikus, son las siguientes:

Conocer y comprender la violencia en el contexto y la cultura del establecimiento educacional.

® Promover y modelar modos de convivir que potencien el cuidado mutuo y que estén basados
en el trato respetuoso, la inclusion, la participacion democratica y colaborativa y la resolucion
dialogada y pacifica de los conflictos.

e Elaborar un consenso entre todos los actores de la comunidad sobre el no uso de la violencia.
Elaborar de manera participativa normas de funcionamiento y de convivencia.

o Disefiar contextos de aprendizaje pedagdgico para conocer y practicar modos de convivir y
resolver conflictos que sean coherentes con lo que se promueve en el PEL.

e Difundir las consecuencias que tiene el uso de la violencia en general y del acoso y ciberacoso
en particular.

e Realizar un monitoreo permanente de la convivencia escolar.
Realizar un acompafiamiento especifico a aquellos estudiantes o grupos que lo requieran.
Disefiar protocolos de actuacidn frente a situaciones de violencia escolar.

5.3 ESTRATEGIAS DE PREVENCION EN CASO DE SOSPECHAS O EVIDENCIAS DE AGRESION Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE AFECTEN A LOS ESTUDIANTES ’

La normativa educacional sefiala que constituyen agresiones de caracter sexual ocurridas
dentro del contexto educativo aquellas acciones proferidas a un miembro de la comunidad
educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento de él o la afectada, que se
materialice a través de cualquier medio, presencial o digital, dentro o fuera del establecimiento
educacional, que provoque un dafio o afliccidn que haga necesaria la intervenciéon del
establecimiento.

® Politica Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) 2019.

7 Superintendencia de Educacién.

34



() KOPERNIKUS

Las acciones preventivas se relacionan con dos procesos:

e Develacién/relato y/o alertas.
o Deber de denunciar.

5.3.1 Acciones preventivas:

La principal accién preventiva tiene relaciéon con la comunicaciéon hacia la comunidad
educativa de los procedimientos a seguir. De esta manera, todos los miembros de la comunidad
conocen el marco de la convivencia y sus alcances.

Junto con esto, el colegio busca capacitar permanentemente a docentes, asistentes y
directivos en esta materia, asi como generar instancias de aprendizaje y reflexidon para los
estudiantes, asi como también para las familias mediante las escuelas para padres.

Todo esto permite promover el autocuidado y la identificacidn de riesgos para que cada
persona pueda tomar responsablemente sus decisiones sobre el actuar con otros/as.

Ademas, el colegio se propone informar sobre las redes de apoyo a las cuales la
comunidad puede recurrir.

También se debe informar a la comunidad que los establecimientos educacionales, ante
posibles hechos constitutivos de delito tienen la obligacion de presentar la denuncia
correspondiente segun lo estipulado en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal. En los casos de
delitos ocurridos al interior de los recintos educacionales la denuncia se puede realizar en el
Ministerio Publico, Carabineros, o a la PDI, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se
toma conocimiento del hecho.

Frente a este tipo de situaciones cualquier medida que se adopte debe resguardar el
interés superior del nifio, nifia o joven, el principio de proporcionalidad y la gradualidad, teniendo
en consideracion la edad y la madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes involucrados.

5.4 ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES®

El maltrato o la negligencia puede presentarse en cualquier tipo de familia, estrato social o
establecimiento educacional. Por esto, las comunidades educativas deben estar preparadas e
informadas sobre los procedimientos que deben llevar a cabo para resguardar a los estudiantes y
actuar de la mejor forma posible.

5.4.1 Tipos de vulneracion:

® Golpes
e Gritos
e Abandono

& {dem.
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Falta de cuidados higiénicos

Inasistencia a clases reiteradas sin justificacion
Vivir violencia intrafamiliar

Abuso sexual

Explotacién econémica y todo trabajo infantil que sea peligroso para su educacion, salud y
desarrollo (Convencién sobre los Derechos del Nifo, agosto, 1990)
e Otros maltratos psicolégicos vy fisicos.

Estas situaciones deben ser prevenidas actuando de forma organizada, evitando cualquier
tipo de improvisacién que pueda afectar a los estudiantes. Es por este motivo que la circular que
regula los Reglamentos Internos sefiala que todos los establecimientos deben incorporar
estrategias de informacion y capacitacion asi como protocolos de actuacidn para prevenir
situaciones de vulneracion a niios, nifias y adolescentes.

5.4.2 Estrategias de informacidn y capacitacion:

La informacion sobre las redes de apoyo y/o derivacion a las que recurrir en caso de ser
necesario estara disponible para la comunidad utilizando diferentes mecanismos de difusion, entre
ellos, boletin informativo semanal, redes sociales y pagina web del colegio.

Redes de apoyo:

Oficina de Proteccion de derechos de Infancia (OPD)
Tribunal de familia

Centro de atencién primaria

Comisaria

Fiscalia

Otros de importancia para la comunidad

5.5 ESTRATEGIAS PARA RETENCION DE ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

Ya que la Ley General de Educacién sefiala que el embarazo, maternidad y paternidad de
estudiantes jovenes en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar o permanecer en los
establecimientos educacionales particulares y publicos que posean Reconocimiento Oficial del
Estado, se entiende que el colegio debe otorgar las facilidades académicas y administrativas, asi
como las medidas de apoyo correspondientes para resguardar el derecho a la educacién y prevenir
la desercion escolar.

5.5.1 Medidas administrativas orientadas a compatibilizar la condicién de embarazo, maternidad
o paternidad con la de estudiante.

® Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante.
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e Consagrar la participacidn, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o actividades
extraprogramaticas.

Flexibilidad, si es necesario, en el cumplimiento de evaluaciones en cuanto a fechas y plazos.

® No se aplicara la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.

Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben sefialar la

etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.

Asistir al bafio las veces que requieran.

Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demas espacios que

contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

e Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentacion fijado,

considerando el tiempo de traslado.

e Aplicabilidad del seguro escolar.

5.6 ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL USO Y ABUSO DEL ALCOHOL Y DROGAS ILEGALES

La primera estrategia de prevencidn es fortalecer el vinculo entre estudiantes y docentes

para que exista validacion ante los objetivos de aprendizaje trazados en asignaturas como
orientacidn, que busca el desarrollo de un recorrido desde el autoconocimiento hasta la toma
responsable de decisiones.

Dentro de las otras estrategias de prevencién que se incluyen, por ejemplo, en los planes

anuales de gestién, podremos encontrar:

Capacitar a docentes en conceptos basicos de drogas, factores de riesgo, proteccion y
prevencion.

Capacitar en el Protocolo de actuacidn frente a situaciones relacionadas con drogas y
alcohol.

Medidas formativas de apoyo pedagdgico y psicosocial mediante un trabajo en red con
instituciones y redes de apoyo.

Facilitar el acompafiamiento de los padres, madres y/ o apoderados.

Aplicar procedimientos para velar por el debido proceso, resguardando la intimidad e
identidad del estudiante, sin interrogar, culpar o indagar de forma inoportuna.

Algunas estrategias centradas en los/as docentes y profesionales de la educacidn:

Establecer vinculos respetuosos con los y las estudiantes y el resto de la comunidad
educativa, que promuevan la comunicacién y el aprendizaje.

Contribuir a una cultura preventiva que promueva el desarrollo de una vida saludable y no
consumo de drogas.

Mantener una comunicacion efectiva y constante con la familia y redes de apoyo.
Promover el desarrollo de estrategias de prevenciéon de forma oportuna, permanente y
participativa.

Conocer y aplicar los protocolos de accién para abordar situaciones relacionadas a drogas.
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e |dentificar y apoyar a estudiantes que presenten vulnerabilidad o factores de riesgo,
involucrandose con estos desde un rol formativo como agentes significativos para
favorecer sus trayectorias educativas.

Algunas estrategias centradas en los/as estudiantes:

o Desarrollar vinculos respetuosos con sus compafieros y el resto de la comunidad.
Contribuir a un clima escolar basado en el cuidado y la proteccion de ellos y sus
compafieros.

® Mostrar una actitud critica frente al consumo de alcohol y otras drogas, promoviendo
estilos de vida saludable entre sus compafieros.

e Conocer y participar en las estrategias de prevencion que se desarrollan en el
establecimiento.

e Solicitar orientacidn y ayuda cuando ellos o un companero pueda estar en problemas.

Por ultimo, algunas estrategias centradas en el rol de la familia:

e Estar atentos y atentas a los cambios de conducta de los y las estudiantes, estando
disponibles e involucrados con sus actividades, entregando apoyo y acompafiando sus
necesidades.

e Mantener una comunicaciéon constante con el establecimiento y participar de las
estrategias preventivas que este impulse.

e |dentificar sefiales de alerta y solicitar ayuda de manera oportuna.

e Participar activamente de la vida escolar, involucrandose en el proceso formativo.

5.7 IDENTIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL®

Para sostener una politica institucional de respeto por la diversidad y la dignidad de cada
persona es necesario tener claridad sobre la precision de algunos conceptos relacionados con la
identidad de género y la diversidad sexual.

SEXO: Clasificacidn asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex, basandose
en sus caracteristicas bioldgicas y anatdmicas.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a
las diferencias bioldgicas.

ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccién
emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un género diferente al suyo, de su
mismo género, o de mas de un género; asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y

® “Orientacién para la inclusion de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex en el sistema
educativo chileno”. MINISTERIO DE EDUCACION, 2017
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sexuales con estas personas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere a cdmo una persona manifiesta su identidad de género, y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresidn de sus roles
sociales y su conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

LGBTI: Sigla comunmente utilizada para denominar la diversidad de orientaciones e identidades de
género.

HETEROSEXUAL: Persona que siente atraccidn emocional, afectiva y sexual hacia personas de
género distinto al propio.

HOMOSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas del
mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la
persona homosexual hombre y mujer, respectivamente.

LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo sexo.
Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros hombres.

BISEXUAL: Persona que siente atraccidon emocional, afectiva y sexual hacia hombres y mujeres.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, gdnadas y
patrones cromosomicos) que varian respecto del estandar fisiolégico de hombres y mujeres
culturalmente vigente.

5.8 ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A SENALES DE DEPRESION Y RIESGO SUICIDA

5.8.1 Marco normativo
Estas estrategias se regulan por el siguiente Marco normativo:

1. Circular n° 482 Superintendencia de Educacidon sobre “Regulaciones sobre Reglamentos
Internos en Establecimientos Educacionales”.

2. “Recomendaciones para la prevencién de la conducta suicida en establecimientos
educacionales”, MINSAL.
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5.8.2 Conceptualizacion

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como
suicidalidad, que van desde la ideacidn suicida, la elaboracion de un plan, la obtencidn de los
medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL, 2013; Organizacién Panamericana de la
Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2014).

Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva, pues
todas estas conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor
y malestar psicolégico que impide continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de
salida o soluciéon (OMS, 2001).

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencidn de acabar con la vida,
aungue no necesariamente siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté
presente una alta ambivalencia con una mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. De
todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos de morir, sino que el sentimiento de no
ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2000). Por esta razdén es importante clarificar que la
intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dinamica e inestable, pudiendo
estar presente en un momento para luego ya no estar en otro.

5.8.3 Medidas preventivas.

Nuestro colegio considera diversas acciones tendientes a prevenir situaciones de
depresion y riesgo suicida. Entre ellas podemos mencionar:

1) Flujo de comunicacién con las familias para alertar de posibles situaciones riesgosas, previa
aplicacion de criterios del Equipo de Convivencia Escolar compuesto por profesionales del ambito
socioemocional.

2) Sistema de derivacion interno de casos socializado con docentes y directivos del
establecimiento.

3) Derivacion externa con redes presentes a nivel comunal.

4) Derivacidon a instituciones y/o tribunales competentes para efectos de medidas de
proteccidn y/o denuncias.

5) Protocolos de Actuacién frente a situaciones que pudiesen derivar en situaciones de
depresion y riesgo suicida.

6) Plan de accidn, el cual incluye acciones destinadas a:
e Entregar apoyo y contencidn emocional a estudiantes.

e Charlas y entrevistas personales donde se abordan elementos tales como; autoestima,
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resolucion pacifica de problemas, autocontrol, el respeto y otros relacionados a la
promocidn y prevencién de salud mental.
Promover un buen clima escolar como agente protector.

e Motivar a los/las estudiantes a ser protagonistas de su proceso educativo, brindando
espacios para que demuestren lo aprendido.

o Talleres formativos para funcionarios y apoderados relacionados a tematicas de derechos y
deberes de estudiantes, Inclusion Escolar, Clima Escolar, Protocolos de accién y otros
similares.

7) Plan de Sexualidad, Afectividad y Género abordado en la asignatura de Orientacion con el
programa CESI (Centro de Educaciéon Sexual Integral).

8) Programa de Orientacidon Escolar, desarrollado curricularmente desde 12 bdsico a 49
medio.
9) Conformacién de un Equipo de Apoyo que tiene como objetivo promover la incorporacion

de procesos de aprendizaje inclusivos.
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TITULO VI: DE LAS NORMAS PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

A continuacidon se presentan una serie de normas para mantener un adecuado
funcionamiento de las actividades del colegio contemplando un marco de respeto, honestidad y
buen trato.

6.1 NORMAS REFERIDAS A AUSENCIAS, ATRASOS Y JUSTIFICATIVOS

Sentido de estas normas: La asistencia reqular y puntual al colegio y sus diversas actividades es
clave para un buen desarrollo de los nifios, nifias y jovenes, ya que asi pueden desarrollar
habilidades para la vida real, en donde la puntualidad y asistencia son fundamentales para
desenvolverse con éxito siendo personas funcionales en la sociedad. Por esta razon, desde el
colegio debemos promover estos hdbitos , ya que fomentan la responsabilidad, los preparan para
el futuro, les asegura una mayor consistencia en el proceso de aprendizaje, promueve el hdbito
disciplinado, y fomenta la participacion social en diversas actividades académicas y formativas.

6.1.1 Sobre Inasistencias

Norma 1: Se considera inasistencia a la ausencia del alumno a una clase determinada en los
horarios correspondientes a la jornada escolar.

Norma 2: Los/as estudiantes desde 12 basico a 42 medio deben asistir al menos al 85% de las
clases del periodo escolar fijado por el MINEDUC. Una asistencia menor es causal de repitencia si
no es justificada con documentos emitidos por funcionarios competentes (Licencia Médica,
Citaciones judiciales o a instituciones pertinentes, casos especiales de evaluacidn).

Norma 3: Aquel estudiante que se vea afectado por situaciones catastréficas como incendio,
inundaciones o aislamiento por causas naturales, cautelado por cada coordinacién de ciclo, no se
considerara como inasistente para efecto del cdlculo de porcentaje minimo de asistencia a clases y
se les otorgaran todas las facilidades necesarias para el cumplimiento de sus evaluaciones.

Norma 4: Cuando se trate de licencias médicas debidamente certificadas el plazo de presentacién
de estas no deberd exceder las 48 horas. Las jefaturas de curso se encargardn de llevar registro
escrito de estas ausencias.

Norma 5: En el caso de las inasistencias todas deben ser justificadas por el apoderado. Este tramite
podra hacerse en los siguientes plazos:

a) El dia anterior a la inasistencia (cuando sea por una razén predecible) por los canales
oficiales.
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b) El mismo dia de la incorporacidn del alumno a clases (cuando es por razén imprevista) por
los canales oficiales de comunicacion.

Norma 6: Los horarios destinados a justificaciones son los primeros 15 minutos de cada dia ante
el/la profesor/a jefe, quienes se encargan de registrar las asistencia e inasistencias.

Norma 7: Ningun docente o asistente de la educacién del Colegio Kopernikus puede justificar,
porque no puede ser apoderado(a) de estudiantes; excepto en el caso que sea padre o madre de
algun estudiante.
Norma 8: No se registrara inasistencia en el libro de clases de aquellos estudiantes que se
encuentren realizando una actividad extraprogramatica, tanto dentro del colegio como fuera de
este. Es responsabilidad de la coordinacion de ciclo que esta informacidon sea conocida por el
equipo de profesores.

Dentro de estos casos se encuentran los intercambios estudiantiles o las actividades
expresamente autorizadas por el colegio, como entrenamientos deportivos de alto rendimiento,
ensayos de musica o danza, etc.

6.1.2 Sobre Atrasos

Norma 9: Es el ingreso tardio a cualquier clase del plan de estudio una vez que el docente entra a
la sala de clases segun horario de cada jornada.

Norma 10: Las justificaciones de atrasos reiterados se deben hacer por escrito dirigidas a
profesores jefe y coordinacién por parte del apoderado. Se dejara registro de la fecha de los
atrasos en el libro de registro correspondiente.

Norma 11: También se consideraran atrasos el tiempo que exceda de 30 minutos al de salida de la
jornada escolar diaria conforme al horario de cada curso. En este caso se llamara al nimero de
referencia dejado en la ficha de matricula de cada alumno. En caso de haber reiteracion (5 o mas
veces en un semestre) se citarad al apoderado para efectos de conocer la situacidon que origina el
retiro tardio, adoptando compromisos para que no siga ocurriendo. En caso de no concurrir a la
citacién, reiteracion o no cumplir los compromisos, se podra presentar una medida de proteccion
ante los juzgados de familia, dentro del plazo de 5 dias habiles de verificada una de las hipédtesis
anteriores. La presentacién quedard a cargo del Encargado de Convivencia Escolar, o bien la
Direccidn del colegio en su ausencia o algin miembro del equipo directivo si faltare este ultimo.

6.1.3 Sobre Justificativos

Norma 12: Los estudiantes que estuvieron ausentes deben presentar sus justificativos, y si esto no
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se cumple, el/la profesor/a jefe le permitird al estudiante su ingreso haciéndole presente que
debera entrar a clases al dia siguiente con el justificativo de su apoderado.

Norma 13: A la vez el/la profesor/a jefe se comunicard por escrito con el apoderado para
recordarle que debe cumplir la normativa.

Norma 14: Sin embargo, si la falta persiste y el apoderado no justifica, la falta se sancionard como
falta grave, tomando las medidas disciplinarias correspondientes.

Norma 15: Si un estudiante de educacidn basica y media registra cinco atrasos se contactard a su
apoderado entregandole notificacion por escrito y pidiéndole justificar esta falta. Si la falta
persiste, se considerara como falta grave, tomando las medidas disciplinarias correspondientes.

Norma 16: El personal administrativo o docente que reciba a los estudiantes en la puerta debe dar
atencién eficiente a los estudiantes que presenten estas faltas de tal manera que ingresen a la sala
de clases en los primeros 20 minutos una vez iniciada la clase.

Norma 17: En el caso de ausencias o atrasos por controles médicos, dentales, obstétricos,
ginecoldgicos, psicoldgicos y otros, serd justificado al presentar el comprobante de atencién del
profesional o institucidon, que establezca la fecha y hora del servicio prestado. En caso de reposo
deberd estipularse los dias y las causas.

6.1.4 Permisos especiales

Norma 18: Atendiendo a la normativa vigente del Ministerio de Educacion o Mineduc, sélo los
apoderados pueden retirar a sus pupilos del establecimiento. En casos especiales, Direccion o
Coordinacion estdn autorizados para otorgar permiso a los estudiantes para ausentarse del
establecimiento. Esto serd en las siguientes situaciones y solo cuando ha sido debidamente
informado en el planner, agenda o correo electrénico:

a) Citaciones judiciales y de cumplimiento de deberes civico.

b) Por fallecimiento, enfermedad grave o accidente de sus padres; personas con quienes vive
o familiares directos, previo aviso de sus apoderados o adultos responsables del
estudiante.

Norma 19: El alumno podré ausentarse del colegio sin necesidad de justificacion, cuando concurra
a algun acto, evento, concurso, giras de estudio, recepcidon de becas, premios u otros eventos que
requieran de su presencia como parte de su proceso de desarrollo personal y de aprendizaje, o
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cuando represente al colegio a nivel comunal, provincial, regional o nacional en alguna actividad.

Norma 20: A cualquier acto de representacion debera ser acompanado por alguno de estos tres:
a) Uno o mas docentes del colegio (segun corresponda).
b) Su apoderado, padre, madre o representante legal (cuando sea requerido).
¢) Personal administrativo o trabajadores del colegio previamente designados por Direccidn.

Norma 21: Para asistir a cualquier representacion los estudiantes deberan dejar previo a su salida,
un documento escrito en que su apoderado le autorice a participar. Se debe estipular fecha y
duracién de la ausencia, horario de salida, regreso y motivo que lo convoca.

6.1.5 Seguimiento

Norma 22: Si un alumno se encuentra ausente por mas de tres dias consecutivos, y el padre, la
madre o apoderado no ha dado el aviso correspondiente, el funcionario del establecimiento que
detecte la ausencia ya sea profesor jefe o docente de aula, deberan informar a la Coordinacidén de
Ciclo, que registrara el aviso, y posteriormente gestionara el mecanismo para ponerse en contacto
con el grupo familiar. Si es algo reiterado deberd ponerse en contacto con el encargado de
Convivencia Escolar para tomar decisiones en conjunto y evaluar si es necesario dar aviso a otras
instituciones.

Norma 23: En caso que el estudiante tenga dificultades de salud o familiares debe informar al
Profesor Jefe, Psicéloga, Coordinacion, Equipo de Convivencia o Direccidon, seguin la situacién o
gravedad del caso, para otorgar el apoyo necesario o factible.

6.2 NORMAS REFERIDAS A LA PRESENTACION PERSONAL Y EL USO DE UNIFORME

Sentido de estas normas: La higiene y presentacion personal son relevantes en el desarrollo de
nifios, nifias y jovenes ya que les permite desarrollar hdbitos saludables para si mismos y para
desenvolverse mejor en un contexto social, mostrando respeto hacia los demds y hacia si mismo,
ademds de prepararlos para el futuro, en que muchas veces, ya sea en el mundo académico o
laboral, se deben cumplir ciertas normas referidas a la vestimenta en diferentes contextos.

En el Colegio Kopernikus no es requisito esencial el uso de un uniforme institucional igual
para todos los alumnos. Asimismo, no se contemplan reglas de presentacion personal relativas al
uso o color de cabello o vestimentas. Sin perjuicio de ello, se pide una adecuada presentacion
personal, entendiéndose por tal, que los alumnos se presenten aseados y que su vestimenta sea
acorde al contexto de las actividades escolares.

Esto también implica no utilizar en su vestimenta o accesorios ningiin simbolo o mensaje
gue atente contra los principios y valores del PEl y que no tenga mensajes ofensivos.
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6.3 DE LAS NORMAS DE INTERACCION Y EL CLIMA ESCOLAR

Sentido de estas normas: Las interacciones entre los distintos miembros de la comunidad deben ser
cuidadas entre todos, ya que influyen directamente en el bienestar emocional. Un buen clima
escolar favorece el desarrollo de habilidades sociales, genera un ambiente mds propicio para la
inclusidon, permite el desarrollo de valores y de una ética de comunidad, lo que finalmente prepara
mejor a los nifios, nifias y jovenes para su vida adulta en el futuro. Ademds, un buen clima escolar
permite desarrollar una mejor autoestima en cada estudiante y puede generar un mejor clima de
aula que incide en mejores proceso de aprendizaje.

El respeto a los demas y la tolerancia deben ser valores que presidan las relaciones
humanas y deben ser inculcadas a los estudiantes y estar presentes en todas y cada una de las
actividades que se generen como parte del proceso de formacion, tanto formal como informal, sin
importar el lugar ni el horario donde estas se realicen.

Con el propdsito de lograr un clima de convivencia basado en la armonia y el respeto, se
promueve en todos sus integrantes (directivos, docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes,
padres, madres y/o apoderados), el cumplimiento de las siguientes normas.

6.3.1 De la interrelacion respetuosa entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

Norma 24: Vocabulario: Se promovera el adecuado uso del lenguaje y los gestos, sancionando el
mal uso, especialmente cuando este afecte la dignidad e integridad social y psicoldgica de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Norma 25: Actitudes: Se promoverd, entre los miembros de la comunidad educativa, una actitud
responsable frente a las consecuencias que deriven de los actos de cada cual.

6.3.2 De las actitudes no discriminatorias

Nuestro colegio pretende valorar, respetar y atender de manera efectiva la diversidad tanto
en el proceso ensefanza-aprendizaje como en la convivencia escolar, reconociendo y resguardando
las diferencias individuales que existen y que son caracteristicas de un ambiente inclusivo y
pluralista.

Norma 26: Respeto por la condicion de la persona:
En nuestro colegio se promueve el respeto, valoracion y no discriminacion:

a) Por la diversidad, razén de género, opcién y/u orientacion sexual, raza, religion,
discapacidad, condicién, neurodivergencia, situacidon socioecondmica o de riesgo social.
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b) Por el origen social, cultural y geografico de cada uno en lo referido a tradiciones, usos
comunes, costumbres y formas particulares de ser.

c) Aceptacion, respeto y acogida a aquellas estudiantes embarazadas.

d) Acogida a estudiantes en situaciones de paternidad o maternidad.

Norma 27: Respeto por la opinién personal: Enmarcado en un clima de respeto y armonia, todos
los actores de la comunidad educativa participan de la libertad de expresar abierta vy
responsablemente sus opiniones personales y puntos de vista.

Si bien todas las opiniones son validas desde un punto de vista subjetivo, al ser este un espacio
educativo, promovemos que siempre es importante evaluar criticamente las opiniones y
considerar si estan fundamentadas en hechos, datos o ldégica. No todas las opiniones son
necesariamente correctas o basadas en informaciéon precisa. En algunos casos, las opiniones
pueden ser infundadas, prejuiciosas, ofensivas o contrarias a la evidencia disponible, lo que atenta
contra la buena convivencia.

6.3.3 De la integridad psicoldgica de los miembros de la comunidad educativa

La trayectoria escolar es un periodo de la vida que implica la transicidn de la infancia hacia
la vida adulta, en consecuencia, puede convertirse en una de las etapas mds complejas en el
desarrollo del ser humano. Por ello, es fundamental el resguardo de la integridad psicolégica de los
mismos. De ahi que sea pertinente que los profesionales de la educacién tengan un
comportamiento, vocabulario y forma adecuada de tratar a los estudiantes.

En el establecimiento podrian llegar a darse algunas de las siguientes situaciones que es
valido considerar, para evitar que ocurran y saber cdmo actuar frente a ellas

Norma 28: En nuestro colegio no se permiten las siguientes conductas:

Apremios ilegitimos: Se entenderd por apremio ilegitimo cualquier actitud o accién que
constituya una muestra de abuso de poder; imponiendo superioridad cultural, fisica, social o
psicoldgica, que provoquen, en el mas débil, lesiones o dafios fisicos o sicoldgicos.

Acoso: Se debe mantener y demostrar respeto frente al ejercicio de la libertad individual,
sin someter al otro a presiones fisicas, verbales, sociales o psicoldgicas. No se permite amenazar,
calumniar, injuriar o extorsionar a ningun integrante de la Comunidad Educativa.

Abusos deshonestos: En lo relativo a la expresion de la afectividad esta nunca debe ser
producto de violentar los deseos de cada cual, y si asi fuera, se deberdn tomar todas las medidas
administrativas y judiciales necesarias para su esclarecimiento y reparacion.

Bullying o Maltrato Reiterado: En el caso que se den situaciones de acoso reiterado
nuestro establecimiento se regira por instructivo emanado desde el MINEDUC.
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Perjuicio por el uso de medios digitales y/o redes sociales: Ninglin/a estudiante debe
verse afectado/a por la informacidn que se comparta, publique o distribuya de manera online, ni
por el uso que otros puedan hacer de sus cuentas personales o dispositivos.

6.3.4 De la Integridad fisica de los miembros de la Comunidad Educativa

El Establecimiento y todos sus integrantes, deberan velar por proteger la integridad fisica
de todos y cada uno de quienes forman esta comunidad educativa. La interaccién diaria entre los
estudiantes y los demds participantes de la comunidad escolar puede causar problemas en la
convivencia. Para evitar esto, es que cada uno debe abstenerse de participar en situaciones como
las siguientes:

Norma 29: En nuestro colegio no se permiten las siguientes conductas:

Juegos violentos: Quedan prohibidos los juegos que puedan ser causa de posibles
accidentes escolares o que interfieran con las actividades académicas o lectivas, tales como, correr
en los pasillos, gritos, empujones, forcejeos, manifestaciones de fuerza fisica, lanzar objetos
contundentes o peligrosos, entre otros.

Agresiones: No se aceptaran actos que involucren agresiones fisicas, verbales o escritas, de
ningun tipo ni por cualquier medio a ninguno de los integrantes de la comunidad educativa. La
gravedad y sancion de dichas faltas seran determinadas segun el grado de intencionalidad de la
agresion y si es reiterativa se aplicard protocolo de bullying segliin anexo.

6.4 NORMAS REFERIDAS A REQUERIMIENTOS ACADEMICOS

Sentido de estas normas: Las normas referidas al trabajo académico son importantes porque
permiten a los estudiantes saber qué se espera de su desempefo, y esa claridad les permite
enfocarse de manera mds efectiva con expectativas claras. Con estas normas se busca promover
autonomia en el proceso de aprendizaje, junto con la promocion de responsabilidad y de un
ambiente de aprendizaje positivo que les permita desarrollarse y prepararse para el futuro.
Ademds, establecer normas sobre requerimientos académicos permite que todos/as los estudiantes
tengan acceso a las mismas oportunidades, promoviendo un ambiente escolar justo y con sentido
de equidad.

Norma 30: Los estudiantes deben cumplir con:
Cumplimiento del trabajo asignado: Los estudiantes tienen la responsabilidad de cumplir

con las actividades entregadas por los docentes, quienes estableceran plazos convenidos con el fin
de obtener logros significativos. El incumplimiento de esta norma se resolvera de acuerdo con lo
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establecido en el Reglamento de Evaluacidn vigente en el Colegio Kopernikus.

Presentacion a evaluaciones: Los estudiantes tienen el deber de presentarse a las
evaluaciones calendarizadas que miden el grado de avance en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Actitud en Evaluaciones: Los estudiantes deben aprender a enfrentar las diversas formas
de evaluacion asumiendo ante éstas una actitud de desafio permanente, sin temores,
demostrando honradez en la medicidn de sus competencias cognitivas.

Toda actitud por parte de los estudiantes que desvirtie los propésitos de dichas
evaluaciones serd motivo de amonestacion.

Se debe tener en cuenta que las evaluaciones de los estudiantes, en ningun caso, deberan
basarse en calificar Unicamente actitudes, asi como tampoco deberan usarse como herramienta
punitiva por parte de los docentes. Sin embargo, algunas actitudes si son parte de los objetivos de
aprendizaje, como la participacién, colaboracidn, persistencia, etc.

Presentaciéon de materiales: Toda actividad requiere elementos, recursos y/o materiales
para ser ejecutada y alcanzar logros deseables en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es indispensable que los estudiantes cumplan con los requerimientos materiales de las
asignaturas para obtener los resultados esperados. Los estudiantes que por razones
socioecondmicas, de familia u otras situaciones excepcionales no puedan cumplir con dichos
requerimientos, tendran la oportunidad de apoyo y/o alternativas que le permitan el cumplimiento
y el logro de los propdsitos cognitivos de las tareas.

Los materiales o recursos con que cuenta el Colegio Kopernikus podran ser utilizados por
los estudiantes con la autorizacion del docente o personal responsable de su resguardo y
mantenimiento, debiendo ser solicitado y devuelto oportunamente.

Si bien, la no presentacién de materiales se considerard una falta, no se podra excluir al
estudiante de la actividad de aprendizaje, aunque se debe asumir que no podra vivir la experiencia
en su totalidad.

6.5 NORMAS REFERIDAS AL USO DE APARATOS Y ARTEFACTOS QUE INTERFIEREN CON EL
NORMAL TRABAJO PEDAGOGICO

Sentido de estas normas: Las normas referidas al uso de aparatos y artefactos que interfieren el
trabajo pedagdgico tienen relacion con promover un ambiente de aprendizaje en que se pueda
evitar las distracciones y fomentar la concentracion y atencion. Ademds, mantener una politica
normada sobre el uso de aparatos como teléfonos celulares tiene el sentido de generar espacios
enriquecidos para el desarrollo de habilidades sociales, promoviendo ademds, un equilibrio
saludable entre la vida digital y la vida real.

Norma 31: Tanto funcionarios como estudiantes no podran utilizar en clases objetos tecnolégicos
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gue no fomenten el aprendizaje o desempefio de sus funciones, por lo que sus teléfonos celulares
deberan permanecer apagados o en silencio.

Norma 32: No podran ingresar al colegio, a menos que esté normado por la coordinacién de cada
ciclo, con juegos o elementos que perturben el desarrollo normal de las clases, impidan la
concentracidn y la participacién, disminuyendo la efectividad del aprendizaje en los estudiantes.

Norma 33: Los teléfonos celulares no son elementos de uso durante la jornada escolar, por lo cual
no les seran permitidos en sus clases y/o biblioteca en horario lectivo, ni en recreos o momentos
no lectivos, salvo en situaciones excepcionales autorizado por el docente a cargo del aula, y solo en
Ensefianza Media. La misma regla aplica para otros dispositivos electrénicos.

Norma 34: El docente que detecte esta falta sera quien requise el teléfono u otro implemento y
junto con registrar la falta dara aviso a la familia. La devolucién del mismo se hara al finalizar el dia
de clases, y si es reiterada 3 veces la conducta, se le pedira a la familia ir a retirarlo. En ese caso,
ademas se le encomendara al/la estudiante realizar una investigacion sobre los efectos nocivos del
uso de smartphones.

Si a pesar de esto la situacién se repite por cuarta vez, se firma un compromiso, que de no
cumplirse pasa a suspension.

Norma 35: En términos generales, el establecimiento no se hace responsable por pérdida o
destrozo de aparatos de valor y su cuidado es de completa responsabilidad de su duefio.

Norma 36: Los estudiantes no podran ingresar al establecimiento, con elementos cortopunzantes u
otro tipo de herramientas que atenten contra la seguridad propia o la de los demas, siendo
también responsabilidad de la familia cautelar que ésta medida precautoria se cumpla. Solo sera
aceptado su ingreso en situaciones en las que sea solicitado por un docente para ser utilizado en
clases.

Norma 37: Los estudiantes no deben ingresar con cantidades importantes de dinero al colegio,
dado que su pérdida es motivo de desconfianzas, cuestionamientos y deterioro de la convivencia,
no siendo mision de los profesores, coordinaciéon ni Direccidn su recuperacién. Lo mismo ocurre
con el uso de tarjetas de débito o crédito, u otros medios de intercambio monetario.

Norma 38: Los estudiantes no podran usar en las aulas implementos deportivos, instrumentos
musicales, o cualquier otro elemento que pueda ser factor de distraccidon en las horas de clases
gue no sean las pertinentes, excepto que hayan sido requeridas previamente por el docente de un
determinado sector o subsector para una actividad planificada.
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Norma 39: Toda pérdida, extravio o sustraccidn tanto de elementos ajenos al quehacer estudiantil,
utiles, materiales escolares, prendas de uniforme u otras pertenencias sera de responsabilidad del
estudiante y de sus padres y/o apoderados, no siendo rol ni responsabilidad de Direccidn,
coordinacién o docentes su recuperacion, lo que no quita que puedan colaborar para resolver la
situacioén.

Norma 40: Los estudiantes, por ningin motivo, podran ingresar al establecimiento portando
drogas como: alcohol, tabaco, marihuana, pasta base, medicamentos posibles de adquirir sélo con
receta retenida, o cualquier otra sustancia quimica o natural alucinégena o que produzca adiccién,
sin algun tipo de certificacion médica que permita su uso regulado. Tampoco podran ingresar
dispositivos para el consumo de sustancias ilicitas o licitas, como papelillos, filtros, cigarrillos
electrodnicos, etc.

6.6 NORMAS REFERIDAS AL CUIDADO Y USO DEL COLEGIO

Sentido de estas normas: Las normas referidas al uso y cuidado del colegio buscan promover el
sentido de responsabilidad y cuidado por aquello que toda la comunidad ocupa, entendiendo que el
bien comun debe ser cuidado entre todos, y eso, ademds, contribuye al sentido de pertenencia, lo
que a su vez incide en la preparacion para la vida a futuro como ciudadanos responsables dentro
de una sociedad.

Norma 41: Tanto los estudiantes como los apoderados reciben anualmente las dependencias en
condiciones déptimas para el desempefio de las funciones institucionales, siendo responsabilidad
de los mismos mantenerlas y cuidarlas, como también reparar cualquier desperfecto o destrozo
gue no sea provocado por el desgaste normal del uso cotidiano (en especial los destrozos
intencionados).

Norma 42: Sera responsabilidad de todos los actores del Colegio Kopernikus velar por el buen uso
del equipamiento. Cualquier destrozo intencional o provocado debera ser reparado por quienes lo
ocasionen o deberdn encargarse de gestionar su reparacién. Esto puede implicar a los mismos
estudiantes o bien a sus familias, asumiendo el costo econdmico de la reparacion.

6.7 NORMAS REFERIDAS A LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS
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Sentido de estas normas: las normas para los padres, madres y apoderados en un colegio no solo
establecen expectativas, sino que también fomentan una colaboracion positiva entre el colegio y
las familias. Esto contribuye al desarrollo integral de los estudiantes al proporcionar un entorno
consistente y de apoyo tanto en el hogar como en el colegio. Asi, se busca favorecer la participacion
activa de las familias, el desarrollo de la comunicacion efectiva, la creacion de un ambiente
colaborativo, la promocion de un ambiente de respeto y apoyo, y establecer también las formas de
colaboracion en la resolucion de problemas.

La presencia de los padres o apoderados en el proceso de formacion de los estudiantes es
de vital importancia, por lo que se establecen normas que permitan su participacién, compromisos
e incorporacién a las actividades formativas y en la toma de decisiones en los dmbitos pertinentes,
como, por ejemplo:

Norma 43: Reuniones y convocatorias: Los apoderados tienen los espacios de organizacion
propios a través de:

a) Centro de padres, madres y apoderados con personalidad juridica.

b) Delegados de curso.

Norma 44: El flujo de comunicacidn entre los padres y apoderados y los diversos estamentos del
colegio y viceversa se da principalmente a través del Centro de Padres, Madres y Apoderados, lo
que permite una participacion masiva y a la vez interactiva. Estos canales de comunicacién
también buscan garantizar que la informacion sea veraz.

Norma 45: A nivel de cursos, los apoderados y docentes se relacionan a través de la comunicacién
escrita por planner, agenda o correo electrénico, y también de entrevistas.

Norma 46: El CPMA tiene posibilidad de relacionarse con el Parlamento estudiantil a través de
reuniones acordadas por las partes.

Norma 47: Dada la importancia que tiene la buena comunicacion que debe existir entre la familia 'y
el establecimiento para unificar criterios de formacidn en los estudiantes, este Reglamento de
Convivencia busca mayor participacion e interaccion de los padres y apoderados con los docentes
formadores de sus hijos o pupilos. Con este propdsito se velara por el cumplimiento del siguiente
protocolo para padres y apoderados:

a) Los padres y apoderados deben asistir a reuniones del curso de su hijo o hija, convocadas
mediante correo electrénico en el boletin digital y por los profesores jefe. Los apoderados
deben asistir como minimo al 50% de las reuniones planificadas por semestre.

b) En caso de no poder asistir a reuniones el apoderado titular en su reemplazo debe asistir el

52



() KOPERNIKUS

apoderado suplente ya registrado, cautelando la representacién del estudiante en estas
reuniones.

¢) La inasistencia a la reunidn de padres y apoderados del titular o su suplente por motivos
de salud u otro impedimento mayor debera ser avisada previamente al Profesor(a) Jefe.

d) Si el apoderado titular o suplente persiste en esta falta de compromiso, el profesor jefe
debe informar oportunamente a coordinacién avisando por escrito. Coordinacidon resuelve
enviando citacion por escrito al apoderado para asumir el compromiso de no reiteracion.

e) Los padres y apoderados se comprometen a participar de las entrevistas a las que son
invitados por los/as profesores jefe.

f)  En ningln caso podrad asumir la representacion de un apoderado/a una persona que no ha
sido formalizada para tales fines en los registros del colegio.

g) A las entrevistas entre el colegio y los apoderados no pueden asistir terceras personas a
menos que haya sido acordado previamente como un aporte al objetivo de la instancia.

6.7.1 Retiro de estudiantes durante el desarrollo de la jornada de clases

Norma 48: El Colegio Kopernikus se rige por las normas del Mineduc, y la Superintendencia, las
cuales sefalan que los establecimientos no pueden devolver estudiantes al hogar, por razones de
atraso, incumplimiento de tareas, falta de utiles, falta de equipo de deporte u otras similares.

Norma 49: Los padres o apoderados son los Unicos que pueden concurrir a hacer el retiro de sus
hijos del colegio, a menos que comuniquen por escrito y antelacidon que sus hijos serdn retirados
por otra persona adulta.

Norma 50: Se registrard el retiro de los estudiantes del Colegio Kopernikus con firma del
apoderado explicitando hora, motivo, fecha y datos personales de los padres o apoderados
(titulares o suplentes).

Norma 51: En el caso de estudiantes de 32 y 42 medio que sean autorizados por escrito para irse
por sus propios medios durante la jornada escolar, de todas maneras se deberd dejar registro
escrito y formado por su profesor/a jefe.

6.7.2 Formalizacion de Reclamos al Establecimiento

Norma 52: Los padres y apoderados tienen derecho a expresar sus inquietudes, desacuerdos,
reclamos y sugerencias, cautelando una relacién de respeto mutuo. Para ello pueden hacerlo a
través de las siguientes vias:

- A través del didlogo, mediante solicitud de entrevista, con las personas pertinentes segin
las diferentes funciones que cumplen (profesores, profesores jefe, coordinaciones,
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administracion, Direccion, etc.)
- Dejando por escrito, a través del planner, agenda o correo electrdnico, sus inquietudes.

6.7.3 Normas referidas a la relacién entre el Colegio Kopernikus y los Apoderados

Las siguientes instancias se organizan con el fin de propiciar el trabajo participativo y en
equipo, ayudando con ello a una mejor gestion y clima organizacional.

Norma 53: Los apoderados deberdn concurrir cuando:

- Se convoque a reuniones de caracter extraordinario para trabajar en equipos mixtos
(docentes, apoderados o estudiantes) para abordar tematicas de interés formativo y
técnico segun el caso (Andlisis Reglamento Interno, PEIl, Programas especiales u Otros).

- Se les convoque a reuniones con el fin de realizar talleres practicos educativos como
escuelas para padres y/o charlas, con invitados o con redes de apoyo establecidas en
referencia a: Prevencion de Alcohol y Drogas, Sexualidad Adolescente y Afectividad,
Prevencion de Violencia Intrafamiliar, entre otros temas

Norma 54: Entrevistas: Se utilizard este medio para facilitar la interaccion directa y personal entre
los miembros del colegio y los apoderados con el fin de abordar juntos ciertos aspectos del desafio
educativo y formativo de los estudiantes, asi como también posibles problematicas, tratar
situaciones especiales y buscar soluciones en conjunto a asuntos particulares de los apoderados
y/o de los estudiantes.

Norma 55: Aportes: Los padres y apoderados, como parte de la comunidad Colegio Kopernikus,
son entes colaboradores y corresponsables de la educacidn y formacion de sus hijos por lo cual sus
aportes son relevantes especialmente en términos de:

- Apoyo permanente a la tarea educativa, preocupandose de cautelar la asistencia a clases y
evitar atrasos; el cumplimiento oportuno de los deberes y compromisos estudiantiles; el
cumplimiento de las normas establecidas tanto en el Reglamento Interno, asi como en el
Reglamento de Evaluacion.

- Cumplimiento de sus deberes y obligaciones como padres y apoderados informados al
momento de la matricula; su participacién permanente y comprometida en las instancias a
las que se les convoque.

- Sugerencias y propuestas que vayan en beneficio de los estudiantes y de su proceso de
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formacion integral como: conectarse con redes de apoyo, proponer actividades culturales,
coordinar beneficios sociales, organizaciones internas de colaboraciéon mutua y otros.

Norma 56: El Colegio Kopernikus apoyard y asesorara a los apoderados para ayudarles en la tarea
de ser los primeros responsables de la formacion de sus hijos; a través de:

- Servicio de apoyo mediante el equipo de cada ciclo, el equipo académico y el equipo
formativo.

- Redes de apoyo con servicios e instituciones de la comuna y de la provincia como, por
ejemplo: Servicios de Salud, Poder Judicial, Carabineros, Educacién, Mesa Comunal de la
Mujer, Medios de Comunicacion locales y otros, segun la naturaleza de las necesidades
planteadas y/o detectadas.

6.7.4 Uso Infraestructura e implementacidn del Establecimiento

Norma 57: Los apoderados podran hacer uso de la infraestructura e implementacién del colegio,

previa solicitud por escrito a la Direccion del colegio expresando los motivos por los cuales los
solicitan.

Norma 58: Al recibir autorizacidon para hacer uso de infraestructura e implementacién del colegio,
los apoderados deberdn devolverlo en las mismas condiciones en que fueron recibidos.

Norma 59: Cualquier deterioro o destrucciéon involuntaria o voluntaria debera ser reparada con
costo de las personas que la solicitaron.

Norma 60: Se autorizara el uso de dependencias y/o implementacién del establecimiento solo para
fines que no se aparten de su condicion de padres y apoderados y que vayan en directo beneficio
de su labor y/o de sus proyectos de colaboracién al Colegio Kopernikus y la labor educativa que
desarrolla el mismo.
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Tl’TULO VIi: DE LAS FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

7.1 DESCRIPCION DE LAS FALTAS

El clima que se vive en un ambiente escolar, con sus caracteristicas marcadamente
emocionales, actla como condicionante para el desarrollo y crecimiento personal de cada uno de
los miembros del establecimiento.

La presencia de conflictos y transgresiones a las normas deberian usarse como instancias
de aprendizaje y crecimiento para los estudiantes, siempre y cuando ellos tengan la capacidad de
asumir y hacerse responsables de sus acciones.

La manera en que se manejen y solucionen los conflictos y faltas debe privilegiar el
aspecto formativo para que finalmente constituyan una fuente de cambio conductual, como
también un factor de aprendizaje aplicable en la vida futura de los estudiantes.

7.1.1 Tipos de faltas

El colegio se preocupara de que exista una estrecha relacién entre el tipo de falta que el
estudiante cometa y el grado de sancién que se aplique. De esta forma, las sanciones que se
apliquen a los/as estudiantes privilegiard siempre que tengan un componente formativo, mas alla
de que se establezcan las sanciones correspondientes descritas en el siguiente reglamento.

Las sanciones a aplicar dentro del contexto educativo de nuestro establecimiento se
clasificaran de acuerdo con su gravedad en:

Falta leve

Serdn consideradas faltas leves aquellas actitudes y comportamientos que alteren la
convivencia pero que no involucren dafo fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Falta grave

Seran consideradas faltas graves las actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad emocional, fisica y/o psiquica de otro miembro de la comunidad escolar y el bien
comun, asi como acciones deshonestas y/o disruptivas, que impliguen dafio material al
equipamiento y/o infraestructura, que alteren el normal proceso de aprendizaje y la convivencia
escolar. También seran consideradas como graves la reiteracion de faltas leves.

Falta muy grave
Seran consideradas faltas muy graves las actitudes y comportamientos que atenten
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gravemente contra la integridad fisica y/o psicolégica de otros miembros de la comunidad
educativa y agresiones (fisicas, verbales y/o amenazas), ambas en donde exista reiteracion de la
conducta. También aquellas que perjudiquen la normalidad del proceso educativo del
establecimiento y las conductas tipificadas como delito. También seran consideradas como muy
graves la reiteracion de faltas graves (3 en un afo escolar). Ademas, son todas las acciones,
involuntarias o premeditadas que transgreden la normativa legal y/o constitucional.

7.2 MEDIDAS DE SANCION Y DEBIDO PROCESO™

Las medidas de sancion, desde una perspectiva pedagdgica y formativa, deberan tener
siempre en consideracion que se respete la dignidad de nifios, nifias y jévenes. Asimismo, se debe
resguardar que la medida sea proporcional a la falta cometida y acorde al nivel educativo o edad
de desarrollo del/la estudiante. Por ultimo, el colegio deberd resguardar que la medida tomada
sirva para reparar la falta, generar un aprendizaje, y que el proceso se lleve a cabo de manera justa,
transparente, y sin discriminacidn arbitraria. En situaciones mas complejas el colegio también debe
velar por la presuncion de inocencia.

Debido a que el rol del colegio es pedagdgico y formativo, las medidas y sanciones no
tienen bajo ninguna circunstancia el foco puesto en una légica de impartir justicia. Por lo anterior,
el colegio puede recabar antecedentes de hechos ocurridos, entrevistarse con estudiantes o
familias, pero no es facultad del colegio hacer investigaciones o peritajes con el fin de determinar
culpabilidades.

Ante hechos que son complejos y requieren investigacion, el colegio, tal como lo indica el
articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, esta obligado a presentar antecedentes y denunciar ante
las autoridades correspondientes para que sean otras las instituciones que determinen los pasos
investigativos a seguir.

Ademds, es importante sefialar que segun la legislacidn vigente las medidas de sancién no
son aplicables a nifios y niflas en edad preescolar, por lo que en el Ciclo Inicial solo se consideran
medidas formativas.

Dentro de las medidas de sancidn y proceso que el colegio lleva adelante se consideran las
siguientes:

7.2.1 Anotacion en el libro de clases

Se dejara registro escrito de las faltas cometidas por los estudiantes, lo que servird para ir
evaluando el proceso de los estudiantes. Este registro se lleva a cabo en el libro de clases, ya sea en
formato fisico o digital.

0 https://www.ayudamineduc.cl/ficha/medidas-disciplinarias
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7.2.2 Expulsion momentanea de clases.

En el caso de que un estudiante interfiera con el ambiente y el clima de convivencia para
mantener un normal proceso de aprendizaje esperado en una clase, el/la profesor/a cargo podra
tomar la decisidon de que el estudiante abandone la sala para que realice otra actividad que le
permita recuperar la actitud apropiada antes de volver a la clase. Esta medida debe darse después
de haber intentado otras estrategias propias de la gestién docente en el aula y no puede hacerse
de manera arbitraria ni discriminatoria.

7.2.3 Carta de compromiso

Se procederd a firmar un compromiso con aquellos estudiantes que incurran en reiteradas
faltas leves y que persisten en actitudes que no favorecen el buen clima escolar, o bien, si es que
cometen faltas graves. Este proceso busca formalizar el compromiso del estudiante para modificar
su conducta, promoviendo asi la confianza en el proceso de aprendizaje al otorgar oportunidades y
fortalecer el rol formativo de los estudiantes.

En el caso de estudiantes de primer y segundo ciclo este compromiso también lo debera
firmar su apoderado/a.

En el caso de estudiantes de tercer ciclo y Ensefianza Media lo firmaran los estudiantes y
las familias seran informadas.

La duracién de este compromiso se revisa al final de cada semestre.

7.2.4 Suspension

Desde el punto de vista pedagdgico, la suspension de clases de un estudiante es
considerada como una medida de cardcter excepcional, la cual es legitima sélo cuando
-efectivamente- se altere la convivencia escolar de la comunidad, el normal desarrollo del proceso
pedagdgico y/o la situacidn implique un riesgo real y actual para la integridad fisica, psiquica o
emocional de algliin miembro de la comunidad educativa,

La suspension de clases no se puede aplicar por periodos que superen los 5 dias habiles,
sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo.

7.2.5 Suspension como medida cautelar

La presente medida se adoptara de manera excepcional cuando - debido a lo delicado de la
situacidn, se vea involucrada la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad
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educativa, o estando en riesgo la buena convivencia escolar de la institucion- se determine la
necesidad de contar con mas tiempo para recabar antecedentes mientras se lleva adelante un
proceso sancionatorio a partir de evidencias. En este caso, y velando por la seguridad fisica y/o
psicolégica de algun(a)(os)(as) integrante(s) de la comunidad escolar, al/la estudiante se le podra
solicitar no participar del proceso educativo. Lo anterior, no tiene relacién con determinar una
eventual culpabilidad, ya que el colegio no puede hacer juicios, sino que sirve para dar resguardo a
lo sefialado previamente.

7.2.6 Condicionalidad
La medida de condicionalidad de matricula sera aplicada cuando;

a) El/la estudiante que habiendo firmado una carta de compromiso por faltas graves no
muestra mejora en su comportamiento ni adhesion a los compromisos adquiridos.

b) Existe una situacién gravisima que signifique riesgo para la integridad fisica y/o psicoldgica
de algun integrante de la comunidad educativa y/o se dafie gravemente la convivencia
escolar de la institucidon. Esto, independiente de haber firmado, o no, la carta de
compromiso.

La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final de cada semestre,
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado. Esa revisidn se lleva a cabo dentro del
consejo de profesores del ciclo, quiénes tomardn la decision de levantar o mantener la
condicionalidad. La decision tomada debera ser comunicada a la familia y al/la estudiante a través
de su profesor/a jefe.

Si un/a estudiante cumple los requisitos para una condicionalidad de matricula por
segunda vez a lo largo de su trayectoria escolar en el colegio se puede tomar la decisidon de
cancelacién de matricula para el afo siguiente.

Aplicar la condicionalidad de matricula a estudiantes por situaciones académicas y/o por el
hecho de ser estudiantes nuevos no es aplicable, ya que seria una medida arbitraria.

7.2.7 Reduccion de jornada escolar

La presente medida serd considerada excepcional y podra llevarse a cabo, solamente si se
cumple alguna de las siguientes condicionantes:

a) Existe un riesgo fisico o psicoldgico real y/o inminente para algun(a) integrante de la
comunidad escolar.

b) Existe alguna medida cautelar, decretada por tribunales competentes, que indique
alejamiento o prohibicidn de estar juntos a algunos integrantes de la comunidad.
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c) Existe un certificado de un profesional especialista que solicite de manera explicita la
referida medida, la que sera evaluada por el colegio antes de aprobarla.

De darse el caso, el establecimiento deberd informar a el/la apoderada(a) y velar por
disefiar un plan de atencidén pedagdgico y/o de apoyo psicosocial, ya sea esto en horarios
regulares, horarios diferidos, en visitas domiciliarias o una mezcla de las anteriores.

Para todos los efectos se debe contar con los respaldos y documentacion que respalde la
aplicacion de la medida.

Esta medida no se aplica como medida de sancién ni forma parte de otros procedimientos
que pueden requerir mas tiempo, como procedimientos de expulsién.

7.2.8 No renovacién de matricula o expulsion

Este tipo de medida disciplinaria es excepcional, ya que es la maxima sancién que puede
aplicar el colegio y por lo mismo no tiene un caracter formativo, y sélo se puede aplicar si se
cumplen algunas condiciones, como por ejemplo:

a) Los hechos que la originan se encuentren tipificados como falta en el Reglamento Interno y
deben afectar gravemente la convivencia escolar.

b) Si la falta no se encuentra tipificada en el reglamento pero el consejo de profesores del
ciclo junto con el encargado de convivencia escolar consideran que la gravedad de la falta
amerita la apertura del procedimiento de expulsion.

c¢) Sila medida a esta falta esta claramente explicitada como no renovacién de matricula o
expulsién.

d) Si se ha aplicado mediante un justo y racional procedimiento, el cual debe considerar la
posibilidad de apelar.

Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsién, al ser excepcionales,
no podran aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser
matriculado en otro establecimiento, salvo que se trate de una conducta que atente directamente
contra la integridad fisica o psicoldgica de algin(a) de los miembros de la comunidad escolar.
Asimismo, es necesario contar con toda la documentacion que acredite la situacion.

7.2.9 Procedimiento para ejecutar la no renovacion de matricula o expulsion:

La decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada
por la Direccidn del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada
por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su notificacidn, ante la misma Direccion,
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qguien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por
escrito, debiendo tener a la vista toda la informacidn pertinente que se encuentre disponible.

En el caso de que la expulsién o cancelacion de matricula se produzca a raiz de un hecho
Unico que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros
de la comunidad escolar, se procederd de la siguiente manera:

-Se garantizara el derecho del/la estudiante y/o sus padres o apoderados a ser escuchados y
presentar sus descargos en el plazo de 3 dias habiles después de informado el procedimiento.

- La o las conductas que motivan la cancelacidon o expulsién serdn analizadas por el Encargado de
Convivencia Escolar considerando los testimonios por escrito, salvo cuando haya sido presenciado
por su persona, en cuyo caso lo hara de oficio, es decir, sin necesitar el registro por escrito.

- Dentro de un plazo maximo de 15 dias realizard las gestiones necesarias de recabar antecedentes
y analizar la situacidén, dejando constancia por escrito de las entrevistas y de toda gestién que
realice. Serd obligacion de cada estudiante, padre, madre o apoderado, firmar las actas que se
levanten en cada entrevista. En caso de que alguno de los entrevistados se niegue a firmar, se
dejara constancia de ello en el acta o compromiso.

- Dentro del plazo anterior, la Direccién debera informar las medidas a ser aplicadas.

7.2.10 Apelacién a medidas disciplinarias

Antes de la aplicaciéon de una sancidn de una falta grave o gravisima, y para resguardar el
debido proceso, es necesario conocer las distintas versiones que puedan existir sobre lo que haya
ocurrido. Por eso, los estudiantes, o bien sus familias en su representacion, deben tener la certeza y
tranquilidad de que se les brindard siempre la oportunidad para que expresen tranquila, libremente
y por escrito su versiéon de los hechos.

Por su parte, los apoderados deben seguir los canales establecidos por el colegio, es decir,
debe entrevistarse en primer lugar con el profesor jefe y/o coordinacion de ciclo. Solo en casos de
faltas gravisimas que impliguen medidas extraordinarias (denuncias ante otras instituciones o
posibilidad de cancelacion de matricula) se pueden sumar en la entrevistas el Encargado de
Convivencia Escolar y Direccion del colegio.

Frente a la aplicacion de una medida disciplinaria dispuesta para faltas muy graves que se
considere injusta, el estudiante y/o su apoderado puede apelar por escrito en un plazo de 15 dias a
contar de la fecha de comunicacion de la sancion.

Puede apelar en primera instancia a la coordinacion de ciclo, en la aplicacién de sanciones a
faltas graves incorporando en la apelacidon escrita los argumentos y antecedentes que deben
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revisarse. El/la coordinador/a, junto al Encargado de Convivencia Escolar, estudiardn y responderan
a la apelaciéon en un plazo maximo de 5 dias hdabiles a contar de la fecha de la entrega de la
apelacion.

En caso de faltas muy graves que sean sancionadas con suspension o condicionalidad,
podra apelar en un plazo de 10 dias habiles a contar de la fecha de comunicacién de la sancién a
Direccidn, que tendra 10 dias habiles para responder a la apelacién.

En caso de Cancelacion de Matricula y/o Expulsidn, el estudiante y su apoderado estaran
previamente y con la debida anticipacion informados de la situacién del estudiante, conociendo las
posibles consecuencias y eventuales sanciones a que se expone y podran pedir todas las medidas
de apoyo que pueda entregar el colegio y tener derecho a ser escuchados, realizar descargos y
derecho a apelar o solicitar la reconsideracion de la medida.

En caso de Cancelacién de Matricula y/o Expulsion, el estudiante y/o su apoderado podran
apelar por escrito a la Direcciéon del colegio en un plazo de 10 dias a contar de la fecha de
comunicaciéon de la sancién. La Direccion entrevistara al Encargado de Convivencia Escolar y
consultara al Consejo de Profesores antes de responder a la apelacion.

El resultado serd informado por escrito a la familia dentro de 5 dias hdbiles de haber
recibido la apelaciéon y se informaran las medidas a ser aplicadas junto con el plazo para ser
ejecutadas. En el caso de que la falta que motiva la sancién afecte a mds estudiantes, este resultado
del procedimiento también serd comunicado a esas familias, resguardando detalles que puedan ser
innecesarios para cuidar la confidencialidad y privacidad de los estudiantes.

Debido a que esta sancion de expulsién no tiene un caracter formativo, el colegio, mientras
dure el procedimiento, no tiene la obligacion de ofrecer un acompafiamiento psicosocial,
emocional, ni académico con el o los estudiantes afectados.

7.2.11 Medidas Formativas

Dentro de las variadas medidas que se pueden tomar considerando las edades y etapas de
desarrollo de los/as estudiantes, asi como la falta cometida, las medidas que se tomen no tienen
por qué ser entendidas solamente como una sancién disciplinaria, sino que ademas deben ir
acompafadas de medidas formativas que busquen la reflexion critica y el aprendizaje.

Dentro de algunas de estas medidas se pueden sugerir:

Pedir disculpas con mediacién
Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante y profesores jefe.

Servicio escolar y comunitario (cooperacién con limpieza y orden de la sala o patio, ayuda
en biblioteca, ayuda con determinados roles, etc.)

Reparacion con los estudiantes y/o parte de la comunidad que ha sido afectada.
® Procesar y comunicar informacién respecto a la materia que trata la falta. Esto puede
implicar generar un producto (carta, trabajo de investigacion, presentacion, etc.)
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relacionado con el tema de la falta cometida.

Este listado solo actla como sugerencias, ya que dentro de los equipos de cada ciclo
conocerdn y resolverdn la mejor medida formativa a aplicar, considerando siempre el contexto
del/la estudiante segln su curso y etapa de desarrollo.

7.2.12 Medidas a tomar con estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales
permanentes

Los estudiantes que presenten una situacion de discapacidad o necesidades educativas
especiales permanentes, que sea diagnosticada por especialistas y habiendo presentado los
antecedentes oportunamente al colegio, no podrdn ser suspendidos, ni se les podrd cancelar la
matricula.

En caso de cometer faltas, ya sean consideradas leves, graves o muy graves, el consejo de
profesores de cada ciclo tomara las medidas correspondientes garantizando su derecho, pero
velando por las sanciones y medidas formativas apropiadas a la falta, situacion y contexto de cada
estudiante.

7.3 MEDIDAS DE SANCION A PADRES, MADRES O APODERADOS

El proceso de formacién y aprendizaje de los estudiantes debe ser conducido y
acompafiado tanto por el colegio como por la familia.

Si la familia llegase por alguna razén a no cumplir las obligaciones inherentes a su rol, el
colegio se reserva el derecho a sancionar con algunas medidas a padres, madres y/o apoderados.
Podran también ser sancionados aquellos padres, madres y/o apoderados que ejerzan malos
tratos, violencia o actos que constituyan una infraccidn grave o gravisima al contenido del Proyecto
Educativo Institucional del colegio, en contra de otro miembro de la comunidad educativa, sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pudiere afectarle. La Direccion del colegio calificara
la conducta del padre, madre o apoderado y cuando lo considere necesario en funcidn del bien
superior del/la estudiante, podra adoptar una de las siguientes medidas:

a) Cambio de apoderado.
b) Prohibicidon de entrar al establecimiento.
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7.4 TABLAS DE FALTAS Y SANCION CORRESPONDIENTE
A continuacion se presentan diferentes situaciones que se consideran faltas, graduadas segln su gravedad. Es muy importante considerar

que las sanciones y medidas formativas asociadas a cada falta se presentan como posibilidades, y los responsables son quienes deciden

considerando el contexto y la singularidad de cada persona para comprender lo ocurrido.

7.4.1 Faltas LEVES

Nota: dadas las caracteristicas de edad, etapas de desarrollo, contexto, infraestructura y singularidad, el criterio con que se toma cada decision

depende de la discusion interna en los equipos de cada ciclo. Por eso, las sanciones y medidas formativas se presentan como medidas

posibles, y no como una medida imperativa.

No

Descripcion de Falta

Sanciones posibles

Medidas Formativas posibles

Responsable

Llegar sin los elementos esenciales para
trabajar en la clase sin justificacion.

=> Registro en
libro de clases.

R 2
LSO X4

2
e

Pedir disculpas.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

Elaborar, en clases, tareas de otras

asignaturas sin autorizacion.

libro de clases.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, segln corresponda a la falta y la edad.

2 Presentar atrasos injustificados para | = Registro en [+ Pedir disculpas Profesor de asignatura
comenzar el trabajo pedagégico vy libro de clases. |+ Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda. y/o profesor jefe.
formativo, ya sea al iniciar la jornada « Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores Coordinacion de Ciclo
escolar o durante el dia. jefes, seguin corresponda a la falta y la edad.

3 No realizar las actividades pedagégicas => Registro en |+ Dialogo reflexivo y critico entre quienes corresponda. Profesor de asignatura
indicadas durante la clase. libro de clases. |+ Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores y/o profesor jefe.

jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

4 => Registro en |+ Pedir disculpas Profesor de asignatura

y/o profesor jefe.
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Mantener su puesto de trabajo
desordenado o sucio, asi como también

la sala de clases y/o el colegio en general.

Registro en
libro de clases.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Limpieza y orden

Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

Molestar a sus compaferos/as.

Registro en
libro de clases.
Expulsidn
momentanea
de clases. por
un momento.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

Comer en clases sin previa autorizacion.

Registro en
libro de clases.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

Comportarse irrespetuosamente durante
actos civicos, ceremonias, charlas o hitos
importantes para la comunidad escolar.

Registro en
libro de clases.
Expulsidn
momentanea
de clases. por
un momento.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

No presentar debidamente firmadas por
los padres, madres o apoderados, las
comunicaciones o instrumentos de las
cuales expresamente se ha requerido
dicha firma.

Registro en
libro de clases.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.
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10

No cumplir las responsabilidades
académicas cuando es solicitado por el

profesor.

Registro en
libro de clases.

Dialogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

11

No contar con su agenda escolar/planner
book.

Registro en
libro de clases.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, segln corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

12

Utilizar elementos no autorizados en
clases, tales como aparatos electrénicos,
juguetes, celular, etc. Sélo con fines
pedagdgicos y en

excepcionales se permitird su uso,

circunstancias

mediado y autorizado por los profesores.

Registro en
libro de clases.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

13

Descuidar los materiales entregados por
el colegio.

Registro en
libro de clases.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

14

Utilizar vocabulario

denostativo para referirse a una persona

soez, grosero O

0 a un grupo.

Registro en
libro de clases.

Pedir disculpas

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.

15

Presentarse con vestimenta poco acorde
al desarrollo de las actividades de
aprendizaje escolar, o con mensajes
ofensivos, o con despreocupacién por su

higiene personal.

Registro en
libro de clases.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda.
Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores
jefes, segln corresponda a la falta y la edad.

Profesor de asignatura
y/o profesor jefe.
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16 Ausencia a clases talleres => Registro en |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda. Profesor de asignatura
7
extracurriculares. u otras actividades libro de clases. |+ Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores y/o profesor jefe.
7
programadas por el colegio, sin la debida jefes, seglin corresponda a la falta y la edad.
7
justificacion.
17 Realizar actividades comerciales. ventas => Registro en |+ Didlogo reflexivo y critico entre quienes corresponda. Profesor de asignatura
7’ 7
etc., que impliquen manejo de dinero y libro de clases. |+ Acuerdo escrito entre estudiante, familia y profesores y/o profesor jefe.
.’
mercancia, sin autorizacion del colegio jefes, segun corresponda a la falta y la edad.
, .
Las conductas no previstas precedentemente y que afecten levemente la convivencia escolar serdn también acreedoras de las sanciones y
medidas formativas que el equipo del ciclo justifique como necesarias.
7.4.2 Faltas GRAVES
Nota: dadas las caracteristicas de edad, etapas de desarrollo, contexto, infraestructura y singularidad, el criterio con que se toma cada decision
depende de la discusion interna en los equipos de cada ciclo. Por eso, las sanciones y medidas formativas se presentan como medidas
posibles, y no como una medida imperativa.
N° Descripcion de Falta Sanciones posibles Medidas Formativas posibles Responsable
1 Reincidencia en faltas leves en mas de 3 | = Registro en libro de |4 Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura

ocasiones, lo que demuestra que no hay
actitud positiva de cambio. En el caso de
atraso injustificados, la repeticion de 5
atrasos se considera falta grave.

2

clases.

Expulsion momentanea |%* Dependiendo de las faltas repetidas se °

de clases.

Informar al apoderado.
Firma de carta de

compromiso.

corresponda.

podran tomar otras medidas formativas.

y/o profesor jefe.
Coordinacion de ciclo.

Si es necesario se suma
el equipo de psicologia y
convivencia escolar.
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Molestar de manera reiterada a uno o mas | = Registro en libro de |4 Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
compafieros/as, impidiéndoles desarrollar clases. corresponda. y/o profesor jefe.
su proceso de aprendizaje y/o desarrollo | = Expulsidn momentanea | Servicio escolar y comunitario |@ Coordinacién de ciclo.
social y emocional de manera adecuada. de clases. (cooperacion con limpieza y orden de la
=> Informar al apoderado. sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda [® Si es necesario se suma
=> Firma de carta de con determinados roles, etc.) el equipo de psicologia y
compromiso. < Reparacién con los estudiantes y/o parte convivencia escolar.
de la comunidad que ha sido afectada.
Falta de honradez en su trabajo escolar; | = Registro en libro de [%* Dialogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
presentar como propio el trabajo de otra clases. corresponda. y/o profesor jefe.
persona; copiar o permitir la copia en | = Informar al apoderado. |[%* Procesary comunicar informacion e Coordinacidn de ciclo.
pruebas escritas u orales; sustraccion o | => Firma de carta de respecto a la materia que trata la falta. ® Si es necesario se suma
cambio de pruebas; fotografiar y transmitir compromiso. Esto puede implicar generar un producto el equipo de psicologia y
pruebas a través de celulares; utilizar (carta, trabajo de investigacion, convivencia escolar.
plataformas de inteligencia artificial para presentacion, etc.) relacionado con el
hacer pasar por propias ciertas ideas o tema de la falta cometida.
procesamientos de la informacion; etc.
Usar lenguaje grosero, tanto gestual como | => Registro en libro de |** Dialogo reflexivoy critico entre quienes |® Profesor de asignatura
verbal, dentro de la sala de clases, del clases. corresponda. y/o profesor jefe.
establecimiento o en representaciones | = Expulsion momentanea |% Servicio escolar y comunitario |® Coordinacién de ciclo.
institucionales. de clases. (cooperacion con limpieza y orden de la [® Si es necesario se suma
=> Informar al apoderado. sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
con determinados roles, etc.) convivencia escolar.
< Reparacién con los estudiantes y/o parte
de la comunidad que ha sido afectada.
No ingresar a clases estando dentro del | => Registro en libro de |% Dialogo reflexivoy critico entre quienes |® Profesor de asignatura
establecimiento. clases. corresponda. y/o profesor jefe.
=> Informar al apoderado. [<* Servicio escolar y comunitario |® Coordinacidn de ciclo.
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(cooperacion con limpieza y orden de la |[® Si es necesario se suma
sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
con determinados roles, etc.) convivencia escolar.
Fumar o vapear dentro del establecimiento. => Registro en libro de | Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
clases. corresponda. y/o profesor jefe.
=> Informar al apoderado. [%* Servicio escolar y comunitario |@ Coordinacién de ciclo.
=> Firma de compromiso. (cooperacion con limpieza y orden de la |® Si es necesario se suma
sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
con determinados roles, etc.) convivencia escolar.
< Procesar y comunicar informacién
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un producto
(carta, trabajo de investigacion,
presentacion, etc.) relacionado con el
tema de la falta cometida.
salir de las dependencias del colegio sin => Registro en libro de [% Dialogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
autorizacion. clases. corresponda. y/o profesor jefe.
=> Informar al apoderado. [%* Servicio escolar y comunitario |®@ Coordinacion de ciclo.
=> Firma de carta de (cooperacion con limpieza y orden de la |[®@ Si es necesario se suma
compromiso. sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
con determinados roles, etc.) convivencia escolar.
Faltas de respeto, trato despectivo o | => Registro en libro de |4 Didlogo reflexivo y critico entre quienes |e® Profesor de asignatura
agresion verbal a cualquier miembro de la clases. corresponda. y/o profesor jefe.
comunidad educativa. => Expulsion momentanea [ Servicio escolar y comunitario Coordinacion de ciclo.
de clases. (cooperacion con limpiezay ordendela |® Si es necesario se suma

Informar al apoderado.

sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda
con determinados roles, etc.)

el equipo de psicologia y
convivencia escolar.
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Reparacion con los estudiantes y/o parte
de la comunidad que ha sido afectada.

9 Comercializar productos al interior del | = Registro en libro de |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
Colegio sin la debida autorizacidn. clases. corresponda. y/o profesor jefe.
=> Informar al apoderado. |[<* Servicio escolar y comunitario e Coordinacidn de ciclo.
=> Firma de carta de (cooperacion con limpieza y orden de la Si es necesario se suma
compromiso. sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
con determinados roles, etc.). convivencia escolar.

10 | Hacer uso de un lenguaje agresivo, | = Registro en libro de |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
discriminador, grosero o soez al referirse a clases. corresponda. y/o profesor jefe.
las creencias religiosas, culturales, étnicas, | = Expulsion momentanea |% Servicio escolar y comunitario e Coordinacion de ciclo.
valdricas, de orientacion sexual, trato a la de clases. (cooperacion con limpieza y orden de la Si es necesario se suma
mujer, condiciéon socioecondmica, y de | => Informar al apoderado. sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda el equipo de psicologia y
simbolos de significado de otros miembros | => Firma de compromiso. con determinados roles, etc.). convivencia escolar.
de la comunidad escolar. < Reparacién con los estudiantes y/o parte

de la comunidad que ha sido afectada.

« Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un producto
(carta, trabajo de investigacion,
presentacion, etc.) relacionado con el
tema de la falta cometida.

11 | Hacer mal wuso de la informacién, | = Registro en libro de |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes |® Profesor de asignatura
dispositivos tecnoldgicos y redes de Internet clases. corresponda. y/o profesor jefe.
disponibles en el colegio. => Informar al apoderado. |[<* Servicio escolar y comunitario Coordinacion de ciclo.

(cooperacion con limpiezay ordendela |® Si es necesario se suma

sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda
con determinados roles, etc.).

el equipo de psicologia y
convivencia escolar.
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Reparacion con los estudiantes y/o parte
de la comunidad que ha sido afectada.
Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un producto
(carta, trabajo de investigacion,
presentacion, etc.) relacionado con el
tema de la falta cometida.

12 | Hacer mal uso y deteriorar el material del | = Registro en libro de |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes Profesor de asignatura
colegio (materiales de biblioteca, material clases. corresponda. y/o profesor jefe.
deportivo, material  audiovisual y/o | = Informar al apoderado. |% Servicio escolar y comunitario Coordinacion de ciclo.
tecnoldgico, entre otros). (cooperacion con limpieza y orden de la

sala o patio, ayuda en biblioteca, ayuda Si es necesario se suma

con determinados roles, etc.). el equipo de psicologia y
< Reparacién con los estudiantes y/o parte convivencia escolar.

de la comunidad que ha sido afectada.

13 | Hacer grabaciones o tomar fotografias de | = Registro en libro de |% Didlogo reflexivo y critico entre quienes Profesor de asignatura
miembros de la comunidad sin su clases. corresponda. y/o profesor jefe.
autorizacién ni consentimiento, o bien, usar | = Expulsion momentanea |%* Procesary comunicar informacion Coordinacion de ciclo.
plataformas de inteligencia artificial para de clases. respecto a la materia que trata la falta. Si es necesario se suma
manipular informacidn, imagenes o videos | = Informar al apoderado. Esto puede implicar generar un producto el equipo de psicologia y
que puedan afectar social o| = Firma de carta de (carta, trabajo de investigacion, convivencia escolar.
emocionalmente a otra persona de la compromiso. presentacion, etc.) relacionado con el

comunidad escolar, menoscabando su

dignidad.

tema de la falta cometida.

Las conductas no previstas precedentemente y que afecten gravemente la convivencia escolar seran también acreedoras de las sanciones y

medidas formativas que el equipo del ciclo justifique como necesarias.
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7.4.3 Faltas MUY GRAVES

Nota: dadas las caracteristicas de edad, etapas de desarrollo, contexto, infraestructura y singularidad, el criterio con que se toma cada decision

depende de la discusion interna en los equipos de cada ciclo. Por eso, las sanciones y medidas formativas se presentan como medidas

posibles, y no como una medida imperativa.

N° Descripcion de Falta Sanciones posibles Medidas Formativas posibles Responsable

1 Reincidencia en faltas graves en mas de 3 => Registro en libro de clases. < Dialogo reflexivo y critico entre Profesor de asignatura y/o
ocasiones, lo que demuestra que no hay => Informar al apoderado. quienes corresponda. profesor jefe.
actitud positiva de cambio. => Suspension. < Dependiendo de las faltas repetidas Coordinacion de ciclo.

=> Firma de carta de se podran tomar otras medidas Si es necesario se suma el
compromiso, que de no formativas. equipo de psicologia y
cumplirse, puede pasar a convivencia escolar.
una condicionalidad con Si es necesario se suma
posibilidad de cancelacion Direccion.
de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

=> Expulsion o cancelacién de
matricula.

2 Agredir y/o amenazar directamente, ya => Registro en libro de clases. <+ Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
cea €l TR T, crmesanEl @ => Expulsion momentdnea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
psicolégicamente a otro miembro de la clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
comunidad educativa, aun cuando esta => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
agresién o amenaza sea por medios => Suspension. «* Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y

=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

digitales.

compromiso, que de no
cumplirse, puede pasar a

afectada.
Didlogo reflexivo y critico entre

Si es necesario se suma
Direccion.
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una condicionalidad con
posibilidad de cancelacion
de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

2
L X4

quienes corresponda.

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la
falta. Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de

=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
Tener conductas intencionadas, ya sea de => Registro en libro de clases. <+ Servicio Escolar y Comunitario e Profesor de asignatura y/o
7
manera presencial, fisica, online => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
7 ’ 7’
mediante el uso de redes sociales clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
7
nlfeenets srifs o cuslger oo => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
s, e sisie © senEe e e |k => Suspension. < Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
7
reEndadld et e o naliels => Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
q q i . [ ] i i
comunidad educativa o que afecten su compromiso, que de no afectada Si es necesario se suma
dignidad, produciendo menoscabo y cumplirse, puede pasar a «» Dialogo reflexivo y critico entre Direccion.
’
sensacion de vulnerabilidad fisica, social o una condicionalidad con quienes corresponda.
emocional posibilidad de cancelacion < Procesar y comunicar informacion
de matricula (ver respecto a la materia que trata la
apartados 7.2.6,7.2.8 y falta. Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
Tomar en falso el nombre de cualquier => Registro en libro de clases. < Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
e el Gl i o e => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.)
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imagen fisica a fin de provocar => Suspension. < Reparacion con los estudiantes y/o ® Sies necesario se suma el
menoscabo o burlas. => Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido equipo de psicologia y
compromiso, que de no afectada. convivencia escolar.
cumplirse, puede pasar a <+ Didlogo reflexivo y critico entre ® Sies necesario se suma
una condicionalidad con guienes corresponda. Direccion.
posibilidad de cancelacion % Procesar y comunicar informacion
de matricula (ver respecto a la materia que trata la
apartados 7.2.6, 7.2.8 y falta. Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
Portar, vender y/o consumir alcohol o => Registro en libro de clases. | <* Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
S AR T e e => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
alrededor del establecimiento. clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) ® Sies necesario se suma el
=> Suspension. +«» Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia 'y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. ® Sies necesario se suma
cumplirse, puede pasar a « Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacion | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver (charlas, videos, documentales, etc.)
apartados 7.2.6, 7.2.8 y respecto a la materia que trata la falta.
7.2.9).
=> Expulsion o cancelacién de

matricula.
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Ingresar al colegio bajo un estado => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
evidente de consumo de alcohol. con => Informar al apoderado. (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
’
halitoy/ounlcomportamientolqus => Suspension. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
evidencie el consumo de sustancias => Firma de carta de ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
ilicitas compromiso, que de no ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
cumplirse, puede pasar a arte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
I d te de | dad ha sid I
una condicionalidad con afectada. Si es necesario se suma
posibilidad de cancelacion | < Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
de matricula (ver corresponda.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y ¢ Procesar y comunicar informacion
.2.9). ia qu .
7.2.9 respecto a la materia que trata la falta
xpulsidn o cancelacion de sto puede implicar generar un
= Expul | d Est d I
matricula. producto (carta, trabajo de
investigacion, presentacion, etc.)
relacionado con el tema de la falta
cometida.
Portar armas, elementos para golpear, o => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
7 7’
R T e T e e => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
productos quimicos, etc. o cualquier otro clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
, etc.
clamaie dsinate pers sevee defio & => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
terceros, poniendo en riesgo su propia => Suspension. +« Reparacidn con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
’
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

integridad y la de otros.

compromiso, que de no
cumplirse, puede pasar a
una condicionalidad con
posibilidad de cancelacion

K7
0‘0

afectada.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Procesar y comunicar informacion

Si es necesario se suma
Direccion.
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de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de

=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
Dar mal uso a cualquier elemento que => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
pueda provocar dafio, poniendo en riesgo => Expulsion momentdnea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
7’
la propia integridad y/o la de otros clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) ® Sies necesario se suma el
=> Suspension. ¢+ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. ® Sies necesario se suma
cumplirse, puede pasar a +« Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacion | % Procesar y comunicar informacion
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
Grabar, difundir y/o transmitir peleas => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
’ 7
ST A R SR e ek => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
la imagen personal o institucional de clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.)
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cualquier integrante de esta comunidad => Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o ® Sies necesario se suma el
el e v e @euTE el @ e ald => Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido equipo de psicologia y
colegio, divulgar o hacer mal uso de ella. compromiso, que de no afectada. convivencia escolar.
cumplirse, puede pasar a +«» Didlogo reflexivo y critico entre quienes [® Si es necesario se suma
una condicionalidad con corresponda. Direccion.
posibilidad de cancelacién | <% Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6,7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
10 Realizar cualquier tipo de hostigamiento o => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
acoso, ya sea de manera cibernética y/o => Expulsion momentanea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
presencial, a otro integrante de la clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
comunidad educativa. => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) ® Sies necesario se suma el
=> Suspension. % Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Entrevista con parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
apoderado/a en conjunto afectada. ® Sies necesario se suma

con el/la estudiante para
llegar a acuerdos y firmar
una carta de compromiso,
que de no cumplirse,
puede pasara una
condicionalidad con
posibilidad de cancelacion

Didlogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de
investigacion, presentacion, etc.)

Direccion.
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de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

relacionado con el tema de la falta
cometida.

=> Expulsion o cancelacion de
matricula.
11 Ealsificar o adulterar documentos => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
institucionales. => Informar al apoderado. (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
=> Suspension. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
=> Firma de carta de ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
compromiso, que de no ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
cumplirse, puede pasar a parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
una condicionalidad con afectada. Si es necesario se suma
posibilidad de cancelaciéon | < Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
de matricula (ver corresponda.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y ¢ Procesar y comunicar informacion
7.2.9). respecto a la materia que trata la falta.
=> Expulsion o cancelacién de Esto puede implicar generar un
matricula. producto (carta, trabajo de
investigacion, presentacion, etc.)
relacionado con el tema de la falta
cometida.
12 Hacer uso, robar y/o dafiar, o intervenir el => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
libro de clases u otro documento de uso => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
oficial en el colegio, ya sea en su formato clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
fisico o digital. => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. +«» Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

compromiso, que de no

afectada.
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cumplirse, puede pasar a
una condicionalidad con
posibilidad de cancelacion
de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

R
0‘0

R
L4

Dialogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de

Si es necesario se suma
Direccion.

=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
13 Robar o hurtar cualquier objeto a => Registro en libro de clases. | <* Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
DamEnacdelalerunidadledacatva => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
7’
independiente del valor comercial que clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
pueda tener este => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. « Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. Si es necesario se suma
cumplirse, puede pasar a « Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacion | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9) producto (carta, trabajo de
=> .Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)

matricula.

relacionado con el tema de la falta
cometida.

79




() KOPERNIKUS

14 Participar intelectual o activamente en la => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
extraceidn, robo, difusién y/o receptacion => Expulsion momentanea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
de material de evaluacién como, por clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
ejemplo, pruebas. => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. Si es necesario se suma
cumplirse, puede pasar a +« Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacién | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
15 Sobornar a un funcionario del => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
establecimiento. => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspensién. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

compromiso, que de no
cumplirse, puede pasar a
una condicionalidad con
posibilidad de cancelacion
de matricula (ver

afectada.

Didlogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un

Si es necesario se suma
Direccion.
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apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

producto (carta, trabajo de
investigacidn, presentacion, etc.)

=> Expulsion o cancelacién de relacionado con el tema de la falta
matricula. cometida.
16 Discriminar a cualquier integrante de la => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
comunidad educativa. => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. Si es necesario se suma
cumplirse, puede pasar a + Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacién | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
17 Manifestar actitudes violentas que alteren => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
ol i Gamellrs, E11Es Gaiiies GImEnErES, => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
lenguaje corporal amenazante, golpear clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
paredes, puertas, inmuebles, responder => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
de forma agresiva y/o desafiante a => Suspension. +« Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

compromiso, que de no

afectada.
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cualquier integrante de la comunidad
educativa.

cumplirse, puede pasar a
una condicionalidad con
posibilidad de cancelacion
de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

R0
0'0

Didlogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de

Si es necesario se suma
Direccion.

=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
18 Mantener una reiterativa actitud => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
discriminadora, apartando a una persona => Expulsion momentanea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
por su condicién social, situacién clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
soEleEee A, CrEenss, pensTiEnE => Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
politico y filoséfico, ascendencia étnica, => Suspension. ¢+ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
reimilsie, e, CrErAEEn SeuE) => Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
capacidades diferentes, aspectos fisicos o compromiso, que de no afectada. Si es necesario se suma
cualquier otra circunstancia. cumplirse, puede pasar a + Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacién | <% Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)

matricula.

relacionado con el tema de la falta
cometida.
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‘ — > - - T — — -
19 Organizar y/o participar en actos Registro en libro de clases % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
o . > . . ., impiez ofe.
vandalicos dentro del colegio xpulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe
clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Entrevista con parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
apoderado/a en conjunto afectada. Si es necesario se suma
con el/la estudiante para « Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
llegar a acuerdos y firmar corresponda.
una carta de compromiso, ¢ Procesar y comunicar informacion
que de no cumplirse, respecto a la materia que trata la falta.
puede pasara una Esto puede implicar generar un
condicionalidad con producto (carta, trabajo de
posibilidad de cancelacion investigacidn, presentacion, etc.)
de matricula (ver relacionado con el tema de la falta
apartados 7.2.6, 7.2.8 y cometida.
7.2.9).
=> Expulsion o cancelacién de
matricula.
20 . . ., => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
Levantar falsos testimonios en relacién a ., i ., . .
, => Expulsion momentanea de (cooperacién con limpieza y orden de profesor jefe.
otros alumnos u otras personas a través . o . ., .
. . clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
de cualquier medio. . . .
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.

compromiso, que de no
cumplirse, puede pasar a
una condicionalidad con

afectada.
Dialogo reflexivo y critico entre quienes
corresponda.

Si es necesario se suma
Direccion.
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posibilidad de cancelacion
de matricula (ver
apartados 7.2.6, 7.2.8 y
7.2.9).

R
0‘0

Procesar y comunicar informacion
respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de

=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
21 => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
Tener conductas que puedan ser ) i ) . .
) o => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
consideradas de connotacién sexual, ya . o L .
. clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
sea por comentarios o gestos. i . .
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) Si es necesario se suma el
=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. Si es necesario se suma
cumplirse, puede pasar a + Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacién | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
22 => Registro en libro de clases. | % Servicio Escolar y Comunitario Profesor de asignatura y/o
Acosar, maltratar o abusar sexualmente ., i ., . .
; ; => Expulsion momentanea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
de cualquier persona de la comunidad. . o L, .
clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.)
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=> Suspension. ¢ Reparacion con los estudiantes y/o ® Sies necesario se suma el
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido equipo de psicologia y
compromiso, que de no afectada. convivencia escolar.
cumplirse, puede pasar a +«» Didlogo reflexivo y critico entre quienes [® Si es necesario se suma
una condicionalidad con corresponda. Direccion.
posibilidad de cancelacién | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacion de investigacion, presentacion, etc.)
matricula. relacionado con el tema de la falta
cometida.
23 . » => Registro en libro de clases. | <* Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
Cometer cualquier accion que pueda ser ., ) ., L .
SN, => Expulsion momentdnea de (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
constitutiva clases. la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
=> Informar al apoderado. ayuda con determinados roles, etc.) ® Sies necesario se suma el
=> Suspension. +«» Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia 'y
=> Firma de carta de parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
compromiso, que de no afectada. ® Sies necesario se suma
cumplirse, puede pasar a « Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
una condicionalidad con corresponda.
posibilidad de cancelacion | < Procesar y comunicar informacién
de matricula (ver respecto a la materia que trata la falta.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y Esto puede implicar generar un
7.2.9). producto (carta, trabajo de
=> Expulsion o cancelacién de investigacion, presentacion, etc.)

matricula.

relacionado con el tema de la falta
cometida.
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24

=> Firma de carta de < Servicio Escolar y Comunitario ® Profesor de asignatura y/o
Vulnerar gravemente los derechos de . .. . .
) . . compromiso, que de no (cooperacion con limpieza y orden de profesor jefe.
cualquier miembro de la comunidad. . ) o L, .
cumplirse, puede pasar a la sala o patio, ayuda en biblioteca, e Coordinacion de ciclo.
una condicionalidad con ayuda con determinados roles, etc.) ® Sies necesario se suma el
posibilidad de cancelacion |+% Reparacion con los estudiantes y/o equipo de psicologia y
de matricula (ver parte de la comunidad que ha sido convivencia escolar.
apartados 7.2.6, 7.2.8 y afectada. ® Sies necesario se suma
7.2.9). < Dialogo reflexivo y critico entre quienes Direccion.
=> Expulsion o cancelacién de corresponda.
matricula. < Procesar y comunicar informacion

respecto a la materia que trata la falta.
Esto puede implicar generar un
producto (carta, trabajo de
investigacidn, presentacion, etc.)
relacionado con el tema de la falta

cometida.

Las conductas no previstas precedentemente y que afecten muy gravemente la convivencia escolar seran también acreedoras de las sanciones y medidas
formativas que el equipo de ciclo, de psicologia y convivencia escolar, o bien el consejo de profesores y/o Direccién justifiquen como necesarias. Se
entendera que daifia gravemente la convivencia escolar cuando la conducta afecte la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad
educativa.
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TITULO VIIl: DEL PROCEDIMIENTO ANTE SITUACIONES NO CONTEMPLADAS EN EL MANUAL
DE CONVIVENCIA

Toda situacion que no cuente con un procedimiento especial o un protocolo de actuacion debera
ser abordado conforme a lo que se expresa a continuacion:

-Se debera presentar un relato de lo ocurrido por escrito ante el Profesor jefe o Coordinador/a de ciclo,
quienes dentro de un plazo maximo de 3 dias habiles daran inicio a la recopilacién de antecedentes y
pondran en conocimiento al Encargado de Convivencia Escolar.

-En el proceso, tanto el/la profesor/a jefe y coordinacién de ciclo se preocuparan de recabar todos los
antecedentes necesarios para evaluar lo ocurrido y actuar conforme a evidencias, cuidando siempre las
instancias de didlogo con los/as estudiantes implicados/as y el derecho a realizar descargos.

-En un plazo maximo de 15 dias habiles se debera dar por cerrado el proceso derivando los hechos al
Encargado de Convivencia Escolar, quien en un plazo maximo de 5 dias hdbiles debera pronunciarse
respecto a las medidas o sanciones que se aplicaran, las cuales podran corresponder solamente a las
expresadas en el presente reglamento. Esto Ultimo debe ser informado por escrito a todas las partes
involucradas.

-Finalmente, se debera informar en el escrito la posibilidad de apelar regulada en el punto de la apelacién
a las medidas disciplinarias.

Cualquier situacion que pueda ser constitutiva de delito serd derivada, seglin los protocolos
establecidos en el cédigo procesal penal, a las instituciones competentes para que realicen la investigacion
correspondiente. El Colegio Kopernikus no tiene las facultades para investigar.
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TITULO IX: EL COMITE DE CONVIVENCIA

De acuerdo a la ley de violencia escolar N°20.536, en el colegio existe un Comité de Buena
Convivencia Escolar. Este comité es dirigido por el Encargado de Convivencia Escolar y es una mesa de
didlogo que reune a los distintos estamentos de la comunidad escolar, y tiene como funciones:

- Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el
establecimiento y ayuden a prevenir cualquier forma de violencia escolar.

- Participar en la revisién y actualizacion del Manual de Convivencia y sus respectivos protocolos.

- Participar en la revisién del Plan Anual de Gestidn de Convivencia.

- Proponer temas de discusién y convocar a reuniones extraordinarias si lo amerita, con las
personas idoneas para tratar esos temas.

Este comité esta constituido por los siguientes representantes:

- Encargado de Convivencia Escolar.

- Psicélogas del equipo de apoyo.

- Dos representantes del equipo docente elegidos por el consejo de profesores.

- Dos representantes de los apoderados elegidos por el Centro de Padres, Madres y Apoderados
(CPMA).

- Unrepresentante del equipo de administrativos del colegio.

Para la eleccidon de los representantes de profesores y de los apoderados se hara previamente una
difusion mediante el boletin semanal de Avisos Kopernikus que contendra la fecha en que se cerrara el
proceso. Por un lado el CPMA se encargara del proceso de eleccidon de los padres representantes, v el
consejo de profesores elegird a sus representantes.

Ademas, se podra invitar a participar de estas reuniones, segun la tabla de los temas a tratar, ala
Direccion del Colegio, a las Coordinaciones de Ciclo, encargada de comunicaciones y al Parlamento de
Estudiantes.

La duracién de cada representante del Comité de Convivencia sera de dos afios.

Estas reuniones se llevaran a cabo de manera obligatoria tres veces al afio, fijando la primera
dentro de los primeros 2 meses del afio escolar. Si hay temas emergentes que sea necesario tratar en el
comité se podra convocar a reuniones extraordinarias. La citacidon debera realizarse con al menos 10 dias
de antelacién para que los convocados puedan organizarse y asegurar su asistencia.

En cada una de estas reuniones se tomara acta y todos los apoderados y miembros de la
comunidad escolar pueden pedir la minuta de las reuniones del Comité de Convivencia Escolar a la
persona encargada del area, a excepcidén que el comité se relina excepcionalmente para tomar decisiones
disciplinarias sobre algin estudiante, en cuyo caso no se compartird el acta para no exponer a los
estudiantes.
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Por ultimo, el comité de convivencia también puede convocar a reuniones extraordinarias a alguin
grupo especifico de la comunidad para abordar temas propios de algun ciclo o curso, por ejemplo, para
promover medidas preventivas de buena convivencia escolar o para disefiar planes de accion.
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TITULO X: DIFUSION Y ACTUALIZACIONES AL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR Y SUS PROTOCOLOS.

Las distintas personas que conforman la comunidad educativa del Colegio Kopernikus deberan
estar debidamente informadas de los posibles cambios o actualizaciones que sufra el presente
Reglamento.

El canal de difusidn oficial es el sitio web del colegio www.kopernikus.cl desde donde podran

descargar el reglamento y los protocolos de actuacién. Ademads, siempre habrda una copia impresa
disponible en la recepcién del colegio.

El equipo de convivencia escolar, seglin lo determine su Plan Anual de Gestion, determinara los
momentos del afo en que se hagan revisiones y actualizaciones. Ademas, cada afio, en reunion con el
Comité de Convivencia, se evaluard en conjunto la necesidad de hacer modificaciones. Estas
modificaciones pueden surgir por necesidades emergentes, o fruto de la constante revision, reflexién y
evaluacion.

Quienes pueden canalizar las sugerencias de modificacién o actualizacion son:

- Las familias del colegio y los/as docentes a través de sus representantes en el Comité de
Convivencia.

- Las coordinaciones de ciclo.

- Elequipo de apoyo.

- El Encargado de Convivencia Escolar.

- La Direccion del colegio.

Una vez presentadas las sugerencias de modificacion o actualizacién, se analizaran y seran
definidas por el Encargado de Convivencia Escolar junto a la Direccién del colegio, quienes deberdn
comunicar al Comité de Convivencia la actualizacién, quienes seran responsables de aprobarlas,
rechazarlas o hacer sugerencias. Una vez que la modificacién o actualizacién ha sido acordada en el
Comité de Convivencia e incorporada al texto, el Encargado de Convivencia Escolar se encargara de
facilitar los canales de comunicacion para que toda la comunidad pueda acceder al documento
actualizado.
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TITULO XI: ANEXOS: PROTOCOLOS DE ACTUACION
REPORTE ESCRITO

Documento oficial para realizar un reporte escrito para dar inicio al protocolo y procedimientos
correspondientes.

Fecha del reporte |

A continuacidn, describa el suceso con la mayor cantidad de detalles posibles.

No olvide incluir el relato que escuchd, leyo o presencio, de la forma mas veridicamente
posible.

(OBJETIVO sin impresiones subjetivas ni juicio de valor.)

Nombre y firma:
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Protocolo

AGRESIONES SEXUALES Y/O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA

INTEGRIDAD FiSICA Y/O PSICOLOGICA DE LOS ESTUDIANTES.

Coémo actuar inmediatamente

Si usted recibe el relato espontaneo de estudiante:

Apoye y contenga.

No culpabilice.

No reduzca ni fuerce el relato.

No investigue o interrogue. No se requiere de ningun tipo de informacion
adicional para denunciar el relato.

No cree falsas expectativas.

Registrar, por escrito y lo mas fiel y objetivamente posible, el relato.

En caso de violacion, guarde la ropa sin lavar y entréguela a la policia o a la
Fiscalia, segun sea el lugar donde se interponga la denuncia.

Requisito: Realizar la denuncia dentro de las 24 horas siguientes a partir del
momento en que se toma conocimiento del hecho.

Cualquier funcionario del colegio es responsable y puede realizar una denuncia
en el tribunal correspondiente, o en instituciones como Fiscalia, PDI,
Carabineros.

Sélo se deberd mencionar lo ocurrido a las personas designadas como
encargadas en los debidos procesos y de realizar la denuncia o adoptar las
medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial.

Las denuncias se realizan en Comisarias de Carabineros, cuarteles de PDI y en las
Fiscalias distribuidas en todo el pais, asi como también se pone en antecedentes
a los Tribunales competentes.

Si el presunto autor de la violencia o abuso sexual es un estudiante menor de 14
afios, los antecedentes del hecho (denuncia), serdn presentados en Tribunal de
Familia.

Como medida protectora, en caso de que la persona adulta responsable o
apoderado sea identificado por el estudiante como presunto agresor/a, es
necesario identificar a algun familiar o persona adulta que pueda asumir la
proteccién del nifio, nifia o adolescente.

Los antecedentes del hecho, asi como la identidad del estudiante, se mantendran
en reserva para no generar una situacidn o experiencia de “victimizacién
secundaria”.

Sélo se debera mencionar lo ocurrido a las personas designadas como
encargadas de realizar la denuncia o adoptar las medidas de apoyo pedagdgico y
psicosocial. (Director, coordinador de ciclo, psicéloga de ciclo.)
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Si el presunto autor del abuso sexual es un estudiante menor de 14 anos, los
antecedentes del hecho (denuncia), seran presentados también en Tribunal de
Familia

Si el presunto autor es un funcionario del Colegio Kopernikus, como medida
protectora éste sera separado inmediatamente del contacto con los estudiantes
y el establecimiento educacional mientras se resuelve el procedimiento judicial.
Todo funcionario/a que reciba sentencia condenatoria en caso de abuso sexual
y/o hecho de connotacién sexual serd inmediatamente desvinculado
laboralmente de Kopernikus. Aun cuando no sea una tarea facil, es importante
insistir en que, al no denunciar o detener una situacién abusiva, quienes saben
de ella se convierten en complices de un delito; la comunidad educativa se
fortalece y las familias adquieren mayor confianza al constatar que el
establecimiento no encubre este tipo de situaciones. En este sentido, resulta
vital mantener una comunicacién clara y honesta con las familias, no solo la de
los nifios afectados, sino con la comunidad educativa en general, con el fin de
evitar un ambiente de secretismo y recelo.

Un estudiante también puede constituirse en agresor de un nifio. Es importante
tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados culpables
de agresidon sexual; los menores de 14 afos son inimputables, es decir, no son
sancionados penalmente, pero su situacion es abordada por los Tribunales de
Familia.

Resguardos obligatorios
Principios que fundamentan la Ley N°21.057

Interés superior del nifio, nina y adolescente.

Derecho a ser oidos y a la informacion.

Participacion voluntaria y autonomia progresiva.
Prevencidn de la victimizacion secundaria.

Sostener el derecho a descargos.

Asistencia oportuna y tramitacion preferente.
Resguardo de la dignidad del nifio, nifa y adolescente.
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Regulacién nacional®

Delito Conducta
Violacién Acto por el que un hombre accede carnalmente a una persona
Art. 361 mayor de 14 aiios, ya sea por via vaginal, anal o bucal, sin su

consentimiento, por medio de fuerza o intimidacion; privacién
de sentido; incapacidad para oponerse; o abuso de trastorno
mental de la victima

Violacién de persona
menor de 14 aios
Art. 362.

Acto por el que un hombre accede carnalmente a una persona
menor de 14 afios, ya sea por via vaginal, anal o bucal, sin
importar las circunstancias.

Estupro
Art. 363

Acto por el que un hombre accede carnalmente a una persona
mayor de 14 afios, pero menor de 18 afios, ya sea por via
vaginal, anal o bucal, quien presta su consentimiento.

Sin embargo, dicha voluntad se encuentra viciada, pues se
abusa de una anomalia o perturbacién de menor entidad e
incluso transitoria de la victima; de una relacion de
dependencia o laboral; de su grave desamparo; o de su
inexperiencia o ignorancia sexual.

Sodomia
Art. 365

Acto por el que un hombre accede carnalmente a una persona
mayor de 14 afos, pero menor de 18 afos de su mismo sexo,
con su consentimiento.

Incesto
Art. 375

Acto por el que un hombre accede carnalmente a una mujer
con la que tiene algin grado de parentesco cercano
(ascendientes, descendientes, hermanos/as, con su
consentimiento.

Abuso
contacto
Art. 366 / 366 bis

sexual con

Accion sexual distinta del acceso carnal, realizada mediante
contacto corporal con la victima o que haya afectado sus
genitales, ano o boca

e Si la victima es menor de 14 afos, no se requieren
circunstancias comisivas

¢ Si la victima tiene entre 14 y 18 afios, debe concurrir alguna
de las circunstancias de la violacion o del estupro

¢ Si la victima es mayor de 18 afios, debe concurrir alguna de
las circunstancias de la violacion.

' Unidad Especializada en Derechos Humanos, Violencia de Género y Delitos Sexuales Fiscalia

Nacional de Chile.
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Abuso sexual con
contacto agravado o
calificado

Accién sexual distinta del acceso carnal, que consiste en la
introduccién por via vaginal, anal o bucal de objetos de
cualquier tipo (incluyendo partes del cuerpo) o la utilizacién de

Art. 365 bis animales en ello.
e Si la victima es menor de 14 afos, no se requieren
circunstancias comisivas
¢ Si la victima tiene entre 14 y 18 afios, debe concurrir alguna
de las circunstancias de la violacion o del estupro
¢ Si la victima es mayor de 18 afios, debe concurrir alguna de
las circunstancias de la violacion.

Abuso  sexual sin | Comprende distintas acciones para procurar la excitacién sexual

contacto contra nifios,
ninas o adolescentes
Art. 366 quater

del/a autor/a o la excitacion sexual de otro/a: (a) Realizar
acciones sexuales ante nifos, nifias o adolescentes (b) Hacerles
ver o escuchar pornografia o espectaculos del mismo caracter
(c) Determinarles a realizar acciones de significacion sexual En
cualquiera de estos casos.

e Si la victima es menor de 14 afos, no se requieren
circunstancias comisivas

¢ Si la victima tiene entre 14 y 18 anos, debe concurrir fuerza o
intimidacion; alguna de las circunstancias de del estupro; o
amenazas.

Grooming o0 acoso
sexual virtual de
ninos, nifas o]

adolescentes Art. 366
quater

Acto por el cual una persona, buscando su excitacién sexual o
de otro/a, principalmente a través de medios electrdnicos,
convence o incentiva a un/a nifio, nifia o adolescente a enviar,
entregar o exhibir imdgenes o grabaciones con significacion
sexual de su persona o de otra persona menor de 14 afios de
edad.

e Si la victima es menor de 14 afos, no se requieren
circunstancias comisivas.

¢ Si la victima tiene entre 14 y 18 anos, debe concurrir fuerza o
intimidacion; alguna de las circunstancias de del estupro; o
amenazas.

¢Como prevenimos?

e Nuestro colegio se encarga de capacitar a los integrantes de la comunidad
Kopernikus, en el uso de los protocolos.

Entrevistas a los estudiantes: vinculo, preocupaciones etc.

15 minutos de acogida diaria entre la dupla de profesores jefe y estudiantes.
Paginas del diario de aprendizaje.

Vinculo directo con SENDA.
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e Escuela para padres.

e Acreditacién de las psicologas en programa CESI (Centro de educacién sexual

integral).

e Serealizan actividades escolares en relacion a la materia.
e Se aborda la unidad de sexualidad en clases e instancia de circulo,
transversalmente en el colegio.

e Escuelas para padres
e Charlas de especialistas.

e Actividad de Reforzando el Vinculo entre padres, madres y sus hijos/as en todos

los niveles del colegio.

DEBIDO PROCESO

1. Reporte:

Plazo

Inmediatamente, denunciando a las instituciones
pertinentes en menos de 24 horas.

Quién puede informar
de una situacioén.

Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus.

Manejo de la
informacion.

Quién recibe la informacion y/o relato®?, debe entregar
un registro escrito o reporte **, con nombre.

Todo reporte debe incluir como fue que adquirio el
relato, el relato per sey, en caso de ser posible, las
conductas observadas durante el relato de la persona
adulta o estudiante.

Quien recibe el
reporte escrito.

Profesor jefe. Este informa al director, encargado de
convivencia escolar y psicéloga de ciclo.

Tipo de situaciones en
relacién a quién
relata.

Situacion 1. El estudiante revela que esta siendo victima

de abuso sexual o algin hecho de connotacién sexual.

Situacién 2. Un compaiiero/a de la posible victima

reporta la situacion.

Situacion 3. Un adulto expone en Kopernikus, la

supuesta victimizacién de un estudiante.

Situacion 4: Sospecha
Situacion 5: Agresidn sexual o hechos de connotacién

sexual entre estudiantes.

2 Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca
y relata una situacion de abuso sexual. La persona que recibe el relato, es quien reporta.
13 Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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2. Sobre la comunicacién a las familias y el resguardo de la identidad:

Comunicacién y
medidas que
involucran a las
familias

Las familias del o los estudiantes involucrados seran
citadas a entrevista por la Coordinacién de ciclo,
Direccién o Encargado de Convivencia Escolar.

En cada entrevista se tomara acta, la que serd
compartida luego a las familias.

En cada entrevista se resguardara la intimidad de
estudiantes que no sean sus hijos/as.

El colegio junto con informar de la apertura del
protocolo, deberd informar que ha puesto o pondra los
antecedentes (denuncia) ante las instituciones que
corresponda.

El colegio también podra pedir a las familias, por el
cuidado de los estudiantes, que acudan a algun
especialista externo para acompafar el proceso
emocional.

Solo en el caso de que se considere necesario, y que
esté debidamente fundamentado ante las familias de
los estudiantes involucrados, el colegio podrd comunicar
la situacién a otras familias del colegio (curso, por
ejemplo), sin entregar ningun detalle ni vulnerar la
intimidad de ningun estudiante.

Sobre el resguardo de
la identidad de
estudiantes acusados.

El principio de la presuncion de inocencia debe
respetarse mientras se esclarecen los hechos.
Mientras se esclarezcan los hechos el colegio debe
resguardar la confidencialidad de la informacién para
evitar la estigmatizacion de estudiantes.

Solo el equipo de profesores que trabajen directamente
con el estudiante pueden manejar informacion, sin
conocer detalles.

El colegio no esta facultado para investigar, por lo que
las instituciones pertinentes seran las encargadas de
esclarecer los hechos.

3. Sobre la notificacio

n (denuncia) a otras instituciones:

Sobre la notificacion
al colegio por parte de
Tribunales u otras
instituciones.

El colegio, al ser notificado por Tribunales, Fiscalia, PDI o
carabineros de los resultados de una investigacion, o
una sentencia, o una resolucion, debera tomar las
medidas pertinentes acordes a su reglamento interno.
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En el caso de que el colegio se vea imposibilitado de
tomar alguna de esas medidas (medidas cautelares, por
ejemplo), deberd hacerlo saber a la brevedad.

4. Procedimientos de acuerdo a cada situacion.
Basado en Ley N°21.057: Orientaciones para el establecimiento educacional ante la
ocurrencia de delitos sexuales que afecten a, nifias o adolescentes.

Plazo

Dentro de las primeras 24 horas a partir de que se tome
conocimiento del hecho.

Procedimiento
Situacion 1.

El estudiante revela
que esta siendo
victima de abuso
sexual.

Quien recibe la informacién debe:

Registrar fiel y objetivamente el relato por escrito
(reporte).

Obligacién legal de mantener la confidencialidad de la
informacidn hasta el término del proceso.

Actuar con los resguardos sefialados al comienzo del
protocolo.

Asegurarse que el estudiante se encuentre contenido y
acompaiado.

Entregar inmediatamente el reporte escrito al profesor
jefe correspondiente.

El Profesor jefe se contacta con la coordinacién de ciclo,
encargado de convivencia y director para informar el
relato y entregar el reporte.

Se informa a la psicdloga del ciclo.

El director cita a los apoderados a reunién en conjunto
con la psicéloga del ciclo.

En dicha reunién informa que se ha iniciado el proceso
del protocolo “agresiones sexuales y/o hechos de
connotacion sexual a estudiantes” y se ha procedido a
realizar la denuncia correspondiente. Dependiendo de
quien sea informado como el presunto autor del abuso,
se decidird si la citacién se hace antes o después de
haber hecho la denuncia.

Si el autor del abuso vive con el estudiante, se realizara
la denuncia antes de la citacidn a reunién.

El director realiza la denuncia de forma presencial o
virtual en Carabineros de Chile, Cuartel de PDI y/o
Fiscalia.

En una reunién presencial, se informard a los
profesores jefe que hay una denuncia sin detalles para
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estar informados y atentos a cualquier hecho.

Procedimiento
Situacion 2.

Un compaiiero de la
posible victima
reporta la situacion.

Se deben respetar basicamente las mismas condiciones
y acciones de la situacién 1 del presente protocolo.
Sumado a lo anterior, el director y coordinador de ciclo
citan a los apoderados del estudiante que relatd la
situacidn para informar que su hijo/a ha realizado un
relato que requiere denuncia, sin otorgar la informacién
gue contiene el relato propiamente tal.

Procedimiento
Situacion 3.

Un adulto expone en
Kopernikus, la
supuesta victimizacién
de un estudiante.

Quién escucha, lee u observa de un adulto la exposicion
de una situacion de agresion sexual de un estudiante de
Kopernikus, se le indica oralmente que es un deber
realizar una denuncia ante el conocimiento de dichos
hechos.

a) En caso que el adulto no quiera realizar la denuncia,
se le apoyara en el proceso, motivandolo a realizarla.

b) En caso que el adulto se niegue a hacerlo, quien
escucho o leyé el relato, debe realizar un reporte
escrito y entregarlo al coordinador de ciclo.

Se continda con el mismo procedimiento mencionado
en la situacién 1.

Procedimiento.
Situacion 4.

Sospecha

Ante cualquier antecedente que permita sospechar
plausiblemente de la existencia de una situacién de
maltrato o abuso, deberd denunciarse la misma.

En orden, se debe:

Realizar un reporte escrito que contenga las sospechas
fundadas y entregarlo al profesor jefe.

El Profesor jefe lo presenta a la coordinacion,
encargado de convivencia, director y a la psicéloga del
ciclo.

El director realiza la denuncia a Carabineros, Fiscalia,
PDI y/o Tribunales.

Se cita a la familia y se le informa que, por deber del
establecimiento escolar ante el reporte de sospechas,
se ha realizado una denuncia a las entidades
correspondientes.

Procedimiento
Situacion 5.

Agresion sexual o
hechos de
connotacion sexual
entre estudiantes.

Quien es testigo debe dejar registro escrito de la
situacion.

Dicho reporte escrito debe ser entregado
inmediatamente al profesor jefe.

El Profesor jefe informara a los otros profesores jefes de
los respectivos estudiantes, psicdloga de ciclo,
Encargado de Convivencia Escolar y director.
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e La coordinacidn, encargado de convivencia o direccién
cita a los apoderados de los estudiantes involucrados
para informar los hechos ocurridos y que, de acuerdo a
lo que nos obliga la ley, se procedid a realizar una
denuncia en las entidades correspondientes.

Indicadores de sospecha de acuerdo a Mineduc

1) Trastornos alimenticios.

2) Embarazo temprano.

3) Pérdida del control de esfinteres (enuresis y encopresis).

4) Dificultades manifiestas en la defecacion.

5) Hematomas alrededor del ano, dilatacion o desgarros anales.
6) Enfermedades venéreas.

7) Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales.

8) Hemorragia vaginal en nifias prepuberes.

9) Infecciones genitales y urinarias.

10) Dolor, enrojecimiento y picazén en la zona vaginal y/o anal.
11) Ropa interior manchada o desgarrada.

12) Dolor abdominal y pélvico.

13) Dificultades para andar y/o sentarse.

14) Lesiones, hematomas o erosiones en la zona genital y/o pechos.
15) Secrecién vaginal.

16) Enfermedad de transmisién sexual.

1) Trastornos del suefio.

2) Terrores nocturnos.

3) Conductas agresivas.

4) Resistencia a cambiarse de ropa para hacer gimnasia.
5) Miedo a estar solo.

6) Fugas del hogar.

7) Intento de suicidio o autolesiones.

8) Rechazo a alguien en forma repentina.

9) Aislamiento social.

10) Pudor excesivo.

11) Retrocesos conductuales: orinar en la cama o chuparse el dedo.
12) Culpa o verglienza extrema.

13) Depresion, ansiedad o llantos frecuentes.

14) Repentino descenso en el rendimiento escolar.
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15) Lenguaje que no corresponde a su edad.

16) Relatos de actos sexuales que den cuenta de una vivencia.

17) Conductas sexuales inesperadas para su edad.

18) Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.

19) Conductas masturbatorias excesivas e inadecuadas.

20) Reproduccion de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o animales.
21) Cambios repentinos del comportamiento.

Factores protectores a fortalecer en los nifios.

a) Compromiso familiar, comunicacion.

b) Normas morales y sociales explicitas que vayan en contra de las conductas sexuales
inadecuadas.

c) Limites adecuados en la relacién con pares y con adultos, en particular cuando
suponen presién, engafio o violencia.

d) Toma de conciencia de las partes del cuerpo; Identificar partes intimas (genitales).

e) Reconocimiento de los distintos tipos de caricias por las partes del cuerpo en que se
dan (partes visibles y partes privadas) y sentimientos que provocan (vergiienza, alegria,
etc.)

f) Identificacidon de personas de confianza dentro y fuera de la familia.

g) Diferenciar entre informacion que se debe guardar y secretos que no deben ocultarse.

Desde los primeros afios se debe educar a los nifios/as a cuidarse para que no se hagan
dafio y no les hagan dafo.

Los docentes deben considerar que:

a) Un nifio/a informado tiene menos posibilidades de ser abusado.

b) Un nifio/a con seguridad personal, carifio, amor o lazos afectivos estables podra salir
adelante ante situaciones de peligro.

c) Entregar a los niflos/as informacion clara y sencilla sobre su cuerpo, su desarrollo
sexual de acuerdo a la edad o curiosidad. Esto les permitira tener una actitud positiva de
cuidado y de autoproteccion sobre su cuerpo y sus actos.

d) Dar mensajes claros y precisos: Que su cuerpo es suyo, que debe quererlo y cuidarlo y
que nadie, sea conocido o desconocido, puede imponer acciones que no desea hacer.

e) Enseiar a los nifios que las caricias y los abrazos son muy agradables, siempre y
cuando no les incomoden v, si es asi, deben rechazarlos.

f) Ensefiar a los nifios a expresar sus emociones y sentimientos. Esto serd posible si
confiamos en ellos, los escuchamos y ayudamos a reflexionar sobre sus sentimientos y
dudas.

g) Informarles que no deben recibir regalos de personas conocidas o desconocidas que
les exijan luego mantener secretos
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h) Deben conocer y analizar las situaciones en las que los nifios pueden desenvolverse
por si mismos sin riesgos y tomar medidas en aquellas donde aun necesitan cuidado.

i) Ensefiar a los Nifios la Declaracion Universal de Derechos de los Nifios y la Convencion
sobre los Derechos de los Nifios, en aquellos pasajes que se refieran a la proteccién
frente a todo tipo de abusos.

Finalmente, el Educador debe tener en consideracion que la mejor forma de prevenir el
abuso sexual es propiciar una buena comunicacién entre padres e hijos, profesores y
alumnos que permita en forma conjunta tomar las decisiones mas adecuadas.

Medidas administrativas, de seguimiento, formativas y pedagdgicas de apoyo en
beneficio de los estudiantes afectados.

Encargados de e Coordinador de ciclo y profesor jefe junto a la psicéloga
adoptar medidas de del ciclo.

apoyo.

Medidas e Derivar al estudiante a especialistas externos (psicologos,

psiquiatras) para que reciba el apoyo correspondiente.

e Entregar la posibilidad de flexibilizar los procedimientos y
tiempos de evaluacién y promocion, de acuerdo a sus
necesidades.

® En el caso de nifos y nifias de educacién parvularia,
flexibilizar los procesos de adaptacion, aprendizaje y
evaluaciones formativas.

e Mantener coordinaciones con los psicdlogos externos
tratantes, solicitando informes de los mismos para
conocer la situacion de los NNA afectados.

e Comunicacion cada 15 dias con las familias para apoyar a
las nifias, nifos de educacién parvularia y estudiantes a lo
largo de su trayectoria de aprendizaje en el contexto
educacional hasta que de ambas partes lo consideren
necesario.

e Realizar reunién de 20 minutos con el profesor jefe y el
estudiante afectado para revisar los apoyos y necesidades
de cualquier tipo en relacidn al contexto escolar.

e Solicitar la orden de alejamiento, en caso que el tribunal
de familia lo haya establecido.

® Esyserd obligacidén del apoderado, asegurarse que el
establecimiento educacional esté informado de los
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cambios en las medidas cautelares impuestas por el
tribunal de familia.

Cierre del proceso y registro final

e Toda entrevista, documento, reporte u otros, quedaran guardados dentro de una
carpeta personal, en los archivos de Convivencia Escolar.

® El colegio emitird un informe final del protocolo, el que serd comunicado por
escrito a la o las familias involucradas.

Preguntas frecuentes.

En el caso de que un profesional del establecimiento educacional pregunte a
un nifo, nifia o adolescente detalles del relato, étiene consecuencias para este o para el
establecimiento educacional?:

Respuesta: En ningln caso el nifio, nifia o adolescente podra ser expuesto a preguntas
qgue busquen establecer la ocurrencia de los hechos o la determinacidn de sus
participes.

por lo que la afectacidn de sus derechos o dignidad podria tener como consecuencia la
aplicacién de una sancion administrativa al sostenedor responsable del establecimiento
educacional, previo proceso administrativo sancionatorio. Asimismo, la persona adulta
de la comunidad educativa que realice estas preguntas podria ser objeto de medidas
administrativas de parte de su empleador, siempre y cuando estas se encuentren
dispuestas en el Reglamento de Higiene y Seguridad.

: ¢COmo un adulto de la comunidad educativa puede demostrar empatia y
entregar contencidn a un nifio, nina o adolescente, que realiza una revelacién de un
delito grave?

Respuesta: Se recomienda que garantice un espacio comodo y tranquilo que permita
hablar sin interrupciones y mantener una postura corporal de apertura y aceptacién (por
ejemplo, no cruzarse de brazos durante la escucha), mantener la mirada atenta,
mantenerse a la altura fisica del NNA (invitarle a sentarse), realizar gestos faciales de
asentimiento durante el relato, para evitar que el NNA se sienta rechazado mientras
habla. Si no desea hablar, no lo presione. Antes de brindar apoyo y contencion,
preguntar si le gustaria un abrazo u otra accién similar, y actuar de acuerdo con su
respuesta.

Si se relata una situacién que ocurrié hace 1 afio o mds tiempo, étambién se
debe denunciar?
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Respuesta: Si, siempre. Independiente del tiempo que ha pasado.

¢Puedo denunciar basandose en sospechas?
Respuesta: Frente a casos donde existan fundadas sospechas de situaciones de maltrato
y abuso sexual infantil, siempre serd necesario denunciar ante las autoridades
competentes este tipo de situaciones, para que sean los organismos legalmente
competentes y especializados en la materia quienes recaben mayores antecedentes que
permitan, por una parte, dilucidar los hechos y, en segundo lugar, evitar la sobre
exposicion de nifios y adolescentes a rememorar continuamente y de forma innecesaria
situaciones traumaticas.

. ¢Qué ocurre si no conozco o no sé quién es el autor de presunto delito?
Respuesta: Sigue siendo un deber realizar una denuncia. Lo que se debe denunciar es el
hecho, proporcionando todos los datos disponibles, ya que la identificacidn de los
agresores y la aplicacidn de sanciones es tarea del Ministerio Publico y Tribunales de
Garantia, no del establecimiento educacional.
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Protocolo

ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

I. ANTECEDENTES

Este protocolo estd dirigido a enfrentar todas aquellas situaciones vulneratorias de los
derechos de estudiantes que no se encuentren reguladas en un protocolo especial.

Con la entrada en vigor en Chile de la Ley N.2 21.430, el Estado de Chile se ha
comprendido con respetar, promover y proteger los derechos de los nifos, nifias y
adolescentes, reconociendo a la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, en especial de los nifios,
nifias y adolescentes.

En particular el articulo 36 de dicha ley consagra el “Derecho a la proteccién contra la
violencia” estableciendo que “Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser tratado con
respeto. Ningun nifio, nifia o adolescente podra ser sometido a violencia, malos tratos fisicos o
psiquicos, descuidos o tratos negligentes, abusos sexuales o de cualquier otra indole, venta,
trata, explotaciones, tortura u otro trato ofensivo o degradante”.

En este mismo sentido, la misma ley crea la accion de tutela administrativa de
derechos, ante la Secretaria Regional Ministerial del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
las Direcciones Regionales del Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifiez y
Adolescencia o las Oficinas Locales de la Nifiez, en razén de riesgos, amenazas o vulneraciones
que afecten los derechos y garantias que a ellos corresponden, con el fin de que los érganos
competentes tomen las medidas necesarias para hacer cesar la afectacién de sus derechos.

Por su parte, el Art. 175 del Cédigo Procesal Penal establece que estaran obligados a
denunciar los directores, coordinadores de convivencia y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo
eximird al resto. El articulo 176 del mismo Cddigo agrega que deberan hacer la denuncia dentro
de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal.

En tal contexto, a través este protocolo, se busca garantizar estdndares minimos en la
deteccidn y actuacion frente a situaciones de vulneracion de derechos y brindar herramientas
necesarias para que nuestra comunidad educativa pueda actuar a tiempo y de manera
adecuada para asegurar la plena vigencia de los derechos y el interés superior de nuestros
estudiantes.

Todo lo anterior, en el marco de las estrategias y planes de prevencion de estas
vulneraciones que realiza el establecimiento, conforme a su edad y autonomia progresiva.
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Il. DEFINICIONES

Se entiende por vulneracion de derechos cualquier prdctica que por accion u omision de
terceros transgrede los derechos de niflos y nifias; impidiendo la satisfaccion de las
necesidades fisicas, sociales, emocionales y cognitivas, y en el efectivo ejercicio de sus
derechos. (ONU, 1990; UNICEF, 2015).

1. Interés superior del nifo, nifia o adolescente

El interés superior del nifio, nifia y adolescente es un derecho, un principio y una norma
de procedimiento, que se basa en una evaluacidn de todos los elementos del interés de uno o
varios nifios en una situacion concreta.

Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a que en la toma de decisiones sobre
cuestiones que le afecten se considere primordialmente su interés superior, entendido como la
maxima satisfaccion posible de los principios, derechos y garantias reconocidos en la ley (art. 1
Ley 21.430), cuando se evaluen y sopesen los distintos intereses involucrados en el asunto, sea
qgue la decision deban tomarla autoridades legislativas, judiciales o administrativas,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas, padres y/o madres, representantes
legales o personas que los tengan legalmente a su cuidado.

Conforme a este principio, ante distintas interpretaciones, siempre se elegird aquella
gue satisfaga de manera mas efectiva el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

2. Vulneracion de derechos del nifio

Es toda accién u omision que transgrede los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes.

Dada la amplitud de esta definicidn y la consecuente complejidad para identificar su
efectiva ocurrencia y adecuado abordaje, evitando su normalizacién, se incorporan algunos
ejemplos referenciales:

a. Maltrato fisico o psicoldgico.

b. No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacidn, salud,
vestuario, higiene o vivienda.

c. No se atienden las necesidades psicoldgicas, emocionales o afectivas.

d. Exposicidn a hechos de violencia, pornografia o uso de drogas.

e. Inasistencias reiteradas o prolongadas sin justificacion.

f. Discriminacién por cualquier razon.

I1l. PROTOCOLO DE ACTUACION

El colegio no debe investigar delitos ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar
oportunamente para proteger los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que integran
nuestra comunidad y cumplir con su deber de brindarles afecto, cuidado y cumplir con derivar
y denunciar a los organismos competentes en caso de vulneracion.
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1. Acciones y etapas para recibir y resolver las denuncias o situaciones relacionadas con la
vulneracion de derechos y personal responsable

a) Deteccidon: quien tome conocimiento o sospeche de una situacion de maltrato infantil y/o
cualquier situacion que pueda generar una vulneracién de derechos de los estudiantes, debera
informar por cualquier medio a la coordinacién de ciclo correspondiente,, psicdloga del cicloy
encargado de convivencia escolar, quien designara junto a Direccion a una persona encargada
de activar el protocolo. Siempre debera existir un reemplazante.

Se mantendrd en reserva la identidad de los denunciantes, salvo requerimiento de autoridad
competente y se procurard resguardar la intimidad e identidad del nifio o nifia.

b) Informe al equipo directivo: Concluida la entrevista informara del caso al equipo de
convivencia. Mientras ello ocurre el estudiante deberd permanecer acompafiado en todo
momento por un docente o asistente de la educacién. El equipo evaluara la gravedad de la
denuncia para la toma de decisiones.

c) Toma de decisiones:

i) En casos que existan antecedentes de grave vulneracion de derechos, personal psicosocial del
establecimiento deberd entrevistar en forma inmediata al estudiante y si es necesario, definir
la derivacion inmediata a un centro de salud. En todo momento deberd actuar considerando su
edad, nivel de desarrollo y necesidades especiales, mostrar empatia. En la medida de lo posible
deberd explicar la necesidad de tomar nota y levantar acta escrita de la entrevista.

En caso de que el denunciante sea el estudiante vulnerado en sus derechos o este quiera
entregar antecedentes, el encargado de protocolo debera recibirlo siempre acompafiado por el
personal psicosocial del colegio, cautelando la no revictimizacién del afectado y evaluando la
activacion inmediata de otros protocolos, como el de prevenciéon de conductas suicidas y
autolesivas o el de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la
integridad de los estudiantes.

Cuando existan sefiales fisicas de posible agresidn es necesario constatar lesiones, debiendo el
encargado de protocolo o quien el Director del establecimiento defina, acompafar al
estudiante al centro asistencial mas cercano. En este caso se comunicara al apoderado la
derivacién y se le solicitara su presencia en el centro asistencial. No se requiere su autorizacion
previa.

En ambos casos, el esfuerzo primordial consistirda en dar carifio y contencién emocional y
relevar la existencia de un espacio seguro, en que la situacion se abordara por especialistas.

En el resto de los casos, se citara de inmediato al padre, madre o apoderado y se les requerira
gue asistan a una entrevista en el colegio. Cuando los hechos denunciados involucren al padre,
madre o apoderado se citara a quien no esté involucrado.

El equipo de convivencia definira un plan de acompafiamiento, entre las que se puede incluir:
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- Plan para dar apoyo especializado al estudiante, conforme a su edad, desarrollo y
necesidades especiales, o coordinacion con la familia del estudiante para la
implementacidn del plan de apoyo.

- Definir una intervencion en el curso o nivel.

- Informar a los profesores con la finalidad de activar estrategias, de seguimiento,
prevencion y de proteccion.

- Acompafamiento psicolégico directo a través de derivacion interna.

En caso de ser procedente, el equipo de convivencia procurara que el encargado de
protocolo cumpla con denunciar los hechos al Tribunal competente lo antes posible, y en
cualquier caso dentro de las 24 horas siguientes a la denuncia.

ii) En caso de que el equipo de convivencia estime que los antecedentes aportados por el
denunciante no son suficientes respecto a la efectiva existencia de indicios de maltrato o
vulneracion de derechos, se ordenara al encargado de protocolo recopilar mayores
antecedentes en un plazo breve definido por el mismo equipo, en base a las circunstancias del
caso, a efectos de monitorear y efectuar una reevaluacién de la situacion. Este plazo no podra
exceder de 3 dias habiles.

El encargado de protocolo recopilard informacion correspondiente al caso y la entregara
al Equipo de Convivencia. Entre estos antecedentes se deberd considerar una reunién con la
familia del afectado.

Si recopilados mayores antecedentes se estima que el caso es grave, se procedera
conforme al punto anterior, requiriendo la intervenciéon inmediata del personal psicosocial del
colegio.

Si se estima que los antecedentes no revistan tal gravedad, el Equipo de Convivencia, se
debera poner en contacto al dia siguiente habil con la familia del estudiante afectado, informar
sobre la aplicacién del protocolo y las medidas que se adoptardn para un adecuado
seguimiento.

2. Medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes cuando existan
adultos involucrados en los hechos.

Entre estas medidas se contemplan:

a) En el dmbito de competencias del establecimiento, la separacidn del eventual responsable
de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones
fuera del aula.

b) Poner en conocimiento a los Tribunales competentes de cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante, mediante la concurrencia personal de
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quien haya tomado conocimiento de los mismos, a efectuar la denuncia respectiva y a prestar
Declaracién.

3. Medidas formativas, pedagdgicas, de apoyo psicosocial y/o disciplinaria aplicables a los
estudiantes que estén involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo.

El encargado de activacién de este protocolo deberd emitir un informe vy dirigirlo al
Encargado de Convivencia Escolar mediante correo electrénico, para que active el resto de los
protocolos y estrategias comprendidas en el Reglamento Interno, las que seran aplicadas segun
la gravedad de los hechos.

Como actuar oportuna e inmediatamente

Si usted recibe el relato espontaneo de un estudiante:

® Apoye y contenga.

e No culpabilice.

e No reduzca ni fuerce el relato.

e No investigue o interrogue. No se requiere de ningun tipo de informacién adicional
para denunciar el relato.

No cree falsas expectativas.

Registrar, por escrito y lo mas fiel y objetivamente posible, el relato.

e Resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento. Sélo se deberd
mencionar lo ocurrido a las personas designadas como encargadas de realizar la
denuncia y de adoptar las medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial. (Encargado de
convivencia escolar, profesores jefes, coordinador de ciclo y psicéloga del ciclo).

e El estudiante estard siempre acompanado. Incluso,si es necesario, por sus padres.

¢COmo prevenimos?

e Nuestro colegio capacita a los integrantes de la comunidad Kopernikus en relacion al
uso del presente protocolo.
e Serealizan:
-Campanias respecto del buen trato.
-Taller padre hijo.
-Charlas respecto de la tematica en escuela para padres de Kopernikus.
-encuentros de las familias Kopernikus.
-Vinculo cercano entre los miembros de la comunidad y nuestros estudiantes.
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Principios que fundamentan la Ley N°21.057

Interés superior del nifio, nifa y adolescente.

Derecho a ser oidos y a la informacion.

Participacion voluntaria y autonomia progresiva.
Prevencidn de la victimizacion secundaria.

Asistencia oportuna y tramitacion preferente.
Resguardo de la dignidad del nifio, nifia y adolescente.

Indicadores de sospecha de acuerdo a Mineduc

e Cambios bruscos de conducta
e Aislamiento
® Bajade animo
e Tristeza.
e Llanto.
® Brusco descenso de notas.
e Repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su interés (deporte,
banda musical, talleres).
e Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.
e Miedo o rechazo a volver a su hogar.
e Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo o a estar en lugares especificos de este.
Red de apoyo
Institucidén en Frutillar Direccién y teléfono
Oficina de proteccion de derechos (OPD) Anibal Pinto N°153
Paulina Lillo Higuer. 652-480462 / 9-74081472
Consultorio o CESFAM Cristino Winkler 4201
652-421405
Comisaria de Carabineros (133) Carlos Richter s/n
652-765149
Hospital Avenida Alemania, Frutillar Bajo. s/n
652-326900
Servicio nacional para la prevenciony Avda. Alessandri s/n Ex recinto estacién
rehabilitacion de consumo de drogas y 65-2421427
alcohol (SENDA)
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Preguntas frecuentes.

En el caso de que un profesional del establecimiento educacional pregunte a
un nifo, nifia o adolescente detalles del relato, étiene consecuencias para este o para el
establecimiento educacional?:

Respuesta: En ningln caso el nifio, nifia o adolescente podra ser expuesto a preguntas
qgue busquen establecer la ocurrencia de los hechos o la determinacidn de sus
participes.

por lo que la afectacidn de sus derechos o dignidad podria tener como consecuencia la
aplicacién de una sancion administrativa al sostenedor responsable del establecimiento
educacional, previo proceso administrativo sancionatorio. Asimismo, la persona adulta
de la comunidad educativa que realice estas preguntas podria ser objeto de medidas
administrativas de parte de su empleador, siempre y cuando estas se encuentren
dispuestas en el Reglamento de Higiene y Seguridad.

¢Como un adulto de la comunidad educativa puede demostrar empatia y
entregar contencidn a un nifio, nina o adolescente, que realiza una revelacién de un
delito grave?

Respuesta: Se recomienda que garantice un espacio comodo y tranquilo que permita
hablar sin interrupciones y mantener una postura corporal de apertura y aceptacién (por
ejemplo, no cruzarse de brazos durante la escucha), mantener la mirada atenta,
mantenerse a la altura fisica del NNA (invitarle a sentarse), realizar gestos faciales de
asentimiento durante el relato, para evitar que el NNA se sienta rechazado mientras
habla. Si no desea hablar, no lo presione. Antes de brindar apoyo y contencidn,
preguntar si le gustaria un abrazo u otra accién similar, y actuar de acuerdo con su
respuesta.

Si se relata una situacidén que ocurrié hace 1 afio o mds tiempo, étambién se
debe denunciar?
Respuesta: Si, siempre. Independiente del tiempo que ha pasado.

¢Puedo denunciar basandome en sospechas?
Respuesta: Frente a casos donde existan fundadas sospechas de situaciones de maltrato
y abuso sexual infantil, siempre serd necesario denunciar ante las autoridades
competentes este tipo de situaciones, para que sean los organismos legalmente
competentes y especializados en la materia quienes recaben mayores antecedentes que
permitan, por una parte, dilucidar los hechos y, en segundo lugar, evitar la sobre
exposicion de nifios y adolescentes a rememorar continuamente y de forma innecesaria
situaciones traumaticas.

¢Qué ocurre si no conozco o no sé quién es el autor de un presunto delito?
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Respuesta: Sigue siendo un deber realizar una denuncia. Lo que se debe denunciar es el
hecho, proporcionando todos los datos disponibles, ya que la identificacion de los
agresores y la aplicacién de sanciones es tarea del Ministerio Publico y Tribunales de
Garantia, no del establecimiento educacional.
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Protocolo

MALTRATO ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO

Definicion

Por maltrato entre apoderado y funcionario se entenderd cualquier accidon que atente
contra la integridad de una persona u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnolégicos.

Se garantizan los siguientes derechos

® La presuncidn de inocencia del supuesto autor de la falta.

e Objetividad para el conocimiento de los hechos que han sido reportados.
e Ser escuchado y presentar descargos.

e Apelar la resolucién o medida adoptada.

DEBIDO PROCESO

1.Reporte
e Quien reporta tiene un plazo de 24 horas para entregar un registro escrito, via
e-mail, al superior jerarquico de cada funcionario.
e Elsuperior jerarquico informara al director, reenviando el registro escrito.

2.Habilitados para recabar antecedentes
e Superior jerarquico del funcionario.
e Eldirector
e Persona del equipo formativo designada por el director.

3.Indagacién

e Dentro de las primeras 48 horas se deberan reunir los habilitados junto al
director para analizar el reporte.

® Se cuenta con un plazo maximo de 5 dias habiles para indagar y recabar
antecedentes del hecho.

e Es obligacion escuchar la version de cada uno de los involucrados y/o sus
posibles descargos.

e Todo encuentro y/o entrevista quedara en un acta firmada por los presentes.

4.Medidas extraordinarias
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Indicar restriccion de contacto entre los involucrados.

Indicar prohibicion de ingreso temporal al colegio.

En ningln caso, que no sea catalogado como posible delito, se indicard que un
docente debe dejar de relacionarse en el colegio con el hijo/a del apoderado.
Esto ultimo esta fundado en el derecho a ser educado.

Suspension de una o todas las funciones del funcionario, mientras dure la
investigacion.

5. Habilitados para analizar los antecedentes y generar la resolucion.

e Director
e Superior jerarquico del funcionario.
e La persona del equipo formativo designada.
e Es el director quien tiene la Ultima palabra en la decision.
6.Resolucidn.
e Se cuenta con un plazo de 5 dias habiles para reunirse presencialmente entre los
habilitados, analizar e informar las medidas a los involucrados.
® Elencargado de informar la resolucion es el director.
e Se promovera el didlogo en compaiiia de un tercero que medie la conversacioén.
e Los acuerdos, reparos y compromisos quedaran escritos en acta.
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Protocolo

MALTRATO ENTRE ESTUDIANTE Y FUNCIONARIO

Definicion

Por maltrato entre estudiante y funcionario se entenderd cualquier accion que atente
contra la integridad de una persona u omisidn intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnolégicos.

Se garantizan los siguientes derechos

La presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta.

Objetividad para el conocimiento de los hechos que han sido reportados.
Ser escuchado y presentar descargos.

Apelar la resolucion o medida adoptada.

DEBIDO PROCESO

1.Reporte

Quien reporta enviara inmediatamente el registro escrito de la situacion, via
e-mail, al coordinador de ciclo y a los profesores jefes del estudiante.

Dentro de las primeras 24 horas el coordinador de ciclo informara al encargado
de convivencia y la psicéloga del ciclo, reenviando el registro escrito y citard por
e-mail a los apoderados del estudiante para una entrevista lo antes posible. Se
indica el motivo de la entrevista, sin entrar en detalles.

2.Habilitados para recabar antecedentes

Coordinador de ciclo

1 persona del equipo formativo designada por el director.
Psicologa de ciclo

Encargado de convivencia escolar.

3.Indagacién

Dentro de un plazo de 2 dias habiles se deberan reunir los habilitados para
analizar el reporte.

A partir de ese encuentro se cuenta con un plazo maximo de 5 dias habiles para
indagar y recabar antecedentes del hecho.

Es obligacidn escuchar la version de cada uno de los involucrados y/o sus
posibles descargos.

Todo encuentro y/o entrevista quedara en un acta firmada por los presentes.
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4.Medidas extraordinarias

Indicar restriccidn de contacto entre los involucrados.

Indicar prohibicion de ingreso temporal al colegio.

En ningun caso, que no sea catalogado como posible delito, se indicara que un
docente debe dejar de relacionarse en el colegio con el hijo/a del apoderado.
Esto ultimo estd fundado en el derecho a ser educado.

Suspension de una o todas las funciones del funcionario, mientras dure la
investigacion.

5. Habilitados para analizar los antecedentes y generar la resolucion.

Encargado de Convivencia Escolar.
Coordinador de ciclo
Director

6.Resolucidn.

Se cuenta con un plazo de 5 dias habiles para reunirse presencialmente entre los
habilitados, analizar y decidir las medidas y sanciones.

El encargado de informar la resolucién es el coordinador de ciclo.

Se promovera el didlogo en compafiia de un tercero que medie la conversacion.
Los acuerdos, reparos y compromisos quedaran escritos en acta.

116



() KOPERNIKUS

Protocolo

MALTRATO ENTRE FUNCIONARIOS

Definicion

Por maltrato entre funcionarios se entenderd cualquier accién que atente contra la
integridad de una persona u omisidn intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos.

Se garantizan los siguientes derechos

La presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta.

Objetividad para el conocimiento de los hechos que han sido reportados.
Ser escuchado y presentar descargos.

Apelar la resolucion o medida adoptada.

DEBIDO PROCESO

1.Reporte

Quien reporta tiene un plazo de 24 horas para entregar un registro escrito, via
e-mail, al superior jerarquico de cada funcionario.
El superior jerarquico informara al director, reenviando el registro escrito.

2.Habilitados para recabar antecedentes

Superior jerarquico del funcionario.
1 persona del equipo formativo designada por el director.

3.Indagacién

Dentro de las primeras 48 horas se deberan reunir los habilitados junto al
director para analizar el reporte.

Se cuenta con un plazo maximo de 5 dias habiles para indagar y recabar
antecedentes del hecho.

Es obligacidn escuchar la version de cada uno de los involucrados y/o sus
posibles descargos.

Todo encuentro y/o entrevista quedara en un acta firmada por los presentes.

4.Medidas extraordinarias
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e Indicar restriccidn de contacto entre los involucrados.

e Indicar prohibicién de ingreso temporal al colegio.

e Suspension de una o todas las funciones del funcionario, mientras dure la
investigacion.

5. Habilitados para analizar los antecedentes y generar la resolucion.
e Director
e Superior jerarquico del funcionario.
e La persona del equipo formativo designada.

6.Resolucién.
e Eseldirector quien tiene la Ultima palabra en la decisién.
e Se cuenta con un plazo de 5 dias habiles para reunirse presencialmente entre los
habilitados, analizar e informar las medidas a los involucrados.
® Elencargado de informar la resolucion es el director.
e Se promovera el didlogo en compaiiia de un tercero que medie la conversacioén.
e Los acuerdos, reparos y compromisos quedaran escritos en acta.
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Protocolo
MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR, BULLYING O CYBERBULLYING.

El presente documento serd guardado en la carpeta de Convivencia escolar, de manera
confidencial, exceptuando los miembros del colegio Kopernikus.

Definicion

Maltrato escolar: todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente se
realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos,
ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

Acoso escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de
manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra
definido por ley como “toda accién u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que,
en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condiciéon. Ejemplos en medios tecnolégicos: ciberbullying,
grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

Violencia_escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual
influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
adecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son
motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendida.

Resguardos obligatorios
Principios que fundamentan la Ley N°21.057

e Interés superior del nifio, nifa y adolescente.

Derecho a ser oidos y a la informacion.

Participacion voluntaria y autonomia progresiva.
Prevencidn de la victimizacidn secundaria.

Sostener el derecho a descargos.

Asistencia oportuna y tramitacion preferente.
Resguardo de la dignidad del nifio, nifia y adolescente.

¢COmo prevenimos?

119



() KOPERNIKUS

e Nuestro colegio capacita a los integrantes de la comunidad Kopernikus en
relacién al uso del protocolo.

e Se realizan campafias anuales, en torno a la buena convivencia KPK.

e Setrabaja, en la asignatura de orientacidn, dicha materia con los estudiantes.

e Instancias recreativas escolares que fomentan la cohesién grupal y la buena
convivencia escolar.

e Circulos de conversacion por curso todas las mafianas.

e Reuniones personales del profesor jefe con sus estudiantes.

e Relacidn vincular cercana y horizontal entre docentes, paradocentes y
administrativos con los estudiantes.
Escuela para padres.
Reforzando el vinculo.

e Presencia de dos profesores jefes por sala, lo que permite mas opciones de
vinculo cercano a eleccion del estudiante.

® Psicologa de ciclo disponible para contener y actuar en todo momento, poniendo
la prioridad en los estudiantes, antes que en otras acciones o deberes del

momento.

DEBIDO PROCESO

1. Reporte

Plazo

eInformar inmediatamente.
eDentro de las primeras 24 horas desde que se tiene
conocimiento del hecho.

Quién puede reportar

Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus
(estudiantes, profesores, personal no docente,
paradocentes, apoderados.) que tengan sospechas o
conocimiento de wuna situacion de acoso, maltrato o
violencia escolar.
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Manejo de
informacion

la

Quién reporta'®, debe entregar un registro escrito del
contenido del reporte™, con nombre.

Todo reporte debe incluir cdmo fue que adquirié el relato, el
relato per se y, en caso de ser posible, las conductas
observadas durante el relato de la persona adulta o
estudiante, de la manera mas objetiva posible.

Cuando se esta en conocimiento de un hecho, es obligacion
reportar a un profesor/a, coordinador de ciclo, psicéloga de
ciclo o encargado de convivencia escolar.

Quien recibe
reporte escrito

el

El profesor jefe correspondiente.

Este informa al coordinador y psicéloga del ciclo.
Coordinador de ciclo cita a una reuniéon inmediata al
Encargado de Convivencia Escolar, profesores jefes de los
estudiantes involucrados y psicéloga de ciclo.

Apertura del proceso

de recopilacion
antecedentes

de

Coordinador de ciclo, profesores jefes y psicéloga de ciclo
dan inicio al proceso de investigacidn y recopilacién de
antecedentes por escrito.

El encargado de Convivencia Escolar designa a la persona a
cargo del informe.

2. Indagacion

Plazo

Para la recopilacion de hechos se cuenta con un plazo
maximo de 7 dias habiles.

Inicio  proceso
indagacion

de

Para dar inicio a la indagacién, el coordinador de ciclo citara
a los padres o apoderados de los involucrados, con el fin de
informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que decir
e indicarles que se estd procediendo a indagar los hechos
para luego determinar las sanciones.

En casos de alta gravedad (violencia, amenaza de muerte,
entre otros) sera el Encargado de convivencia Escolar quien
cite a los apoderados y acompane durante la reunién.

% Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca

y relata una situacidn de acoso escolar. La persona que recibe el relato, es quien reporta.

> Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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Se evaluara si alguno de los estudiantes involucrados
requiere algln apoyo especial de forma inmediata.

Manejo de
informacion

la

Toda la informacion recabada: entrevistas, documentos,
relatos, otros, se dejaran por escrito en los formatos de
entrevista a estudiantes y apoderados.

Las reuniones con los apoderados deben llevar firma en el
acta de entrevista. En caso de e-mail, deben contestar
“conforme”.

Procedimiento

1.Entrevista con los padres de la presunta victima:

Se informara de los hechos que se investigaran, los pasos a
seguir en la gestion del conflicto, en funcién de la gravedad
del hecho, y se solicitara su colaboracidn para la solucion del
mismo. En la entrevista se informard que se realizara una
entrevista con su hijo/a.

2. Entrevista con los padres del presunto acosador: se le
informara de la denuncia recibida y de los pasos que se
realizardn en el proceso de indagacion. En la entrevista se
informara que se realizara una entrevista con su hijo/a.

3. Observacidn sistematica en espacios comunes del Colegio,
en clases de diversas asignaturas, recreos, horario de salidas,
actividades extraescolares (talleres, academias).

4. Entrevista con el alumno presuntamente acosado,
debiendo garantizar al estudiante confidencialidad de su
declaracién para con los habilitados para actuar en el
presente protocolo.

5. Entrevista con observadores no participantes, es decir,
con los miembros de la comunidad escolar que podrian
conocer los hechos, pero que no participaron activamente
de los mismos.

6. Como medida extraordinaria, sera posible solicitar
informe a los especialistas internos del colegio.

3. Informe de cierre.

Plazo Para el anadlisis y redaccidon del informe se cuenta con un
maximo de 3 dias habiles.

Encargado del Persona designada por el encargado de Convivencia Escolar.

informe

Elaboracién de Entre los habilitados, se analizan los antecedentes

informe recopilados en una reunion presencial.
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El encargado del informe lo redacta, sumando su opinidn
respecto de las medidas que debe adoptar el colegio ante
los hechos denunciados.

El informe de indagacion debe senalar si el relato de
denuncia es confirmado o no.

Al finalizarlo, le envia una copia a los profesores jefes de los
estudiantes involucrados,al coordinador de ciclo, al
Encargado de Convivencia Escolar y al director.

Conclusiéon
informe

del

1. Denuncia NO confirmada:

Si la indagacion no confirma la existencia de acoso, maltrato
o violencia escolar, serd oportuno que el equipo de
formacion revise y evallue medidas de prevencion.

El coordinador de ciclo informara a los apoderados que no
se ha confirmado la denuncia, no obstante, se dejard
registro de hecho mediante el presente informe, actuando
como antecedente en cualquier posible caso futuro.

2. Denuncia Sl confirmada:

En caso que se confirme la situacién de acoso, violencia o
maltrato escolar, se procedera a informar oportunamente a
los apoderados y profesores jefe de los involucrados. En
todo momento se protegerd a los estudiantes, procurando
gue no ocurra una re-victimizacion.

Se indicaran los pasos a seguir, sanciones pertinentes y
correspondientes al reglamento interno y la intervencién
multifocal por parte del colegio.

4. Comunicacion de la resolucion

Plazo

A partir del envio del informe, se cuenta con un plazo de 48
horas para citar y comunicar la resolucion.

Habilitados para e Coordinador de ciclo, psicéloga de ciclo y profesor jefe.

informar ® En caso de mayor gravedad, acompafa el Encargado de
convivencia Escolar.

Encargado e Coordinador de ciclo.

responsable de

informar

A las familias e Se informarad la resolucidn, tipificacién de la falta de acuerdo

involucradas

al reglamento interno, sanciones, planes de actuacidn, y
seguimiento del estudiante afectado por parte de la
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psicdloga de ciclo, ademds del intercambio de correos de
seguimiento cada 15 dias con los apoderados.

A los profesores

e Se informard un breve resumen, y en términos generales, de
los ocurrido con el fin de evitar sembrar alarma en el colegio
y ofrecer una informacion veraz.

A las familias del
curso y/o ciclo

e Se informar3d, solo si se considera pertinente por parte de la
direccién y el encargado de convivencia escolar, la situacion
ocurrida en términos generales, sin revelar nombres, y que
la situacién esta siendo abordada por el colegio. Se solicitara
respeto y discrecion en caso de divulgacion.

Autoridades
competentes
(Carabineros, PDI,
Fiscalia)

e Cuando las situaciones de conflicto trascienden los recursos
y competencias del sistema educativo, es decir, cuando
existan delitos tales como: amenazas de muerte, actos
vandalicos, agresiones fisicas, peleas, hurtos, robos, etc., o
bien, cuando los érganos del Colegio no puedan abordar el
problema, se solicitara ayuda externa, poniendo en
conocimiento a las autoridades competentes.

Director

e Si los hechos denunciados revisten caracter de delito, el
director inmediatamente o dentro de las primeras 24 horas,
hard la denuncia al Ministerio Publico.

4. Apelacién

Plazo °

Se cuenta con un maximo de 3 dias habiles, luego de ser
informada la resolucion.

Habilitados para| e

recibir y revisar

Encargado de convivencia escolar.

Procedimiento °

La apelacion debe ser recibida por escrito, con nombre y firma.
Director, Encargado de convivencia escolar y comité de
convivencia, cuentan con un plazo de hasta 3 dias habiles para
revisar la apelacién y, en caso de ser atingente, modificar la
resolucion.

Resolucion °

La respuesta debera ser entregada por el Encargado de
convivencia escolar, con copia al director, coordinador de ciclo y
psicologa del ciclo, la cual tiene un caracter de inapelable.
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Medidas disciplinarias y formativas

Ejemplos de actos reparatorios: Pedir disculpas oralmente, escribir una carta, reponer
un objeto, realizar una accion que refleje unas disculpas, entre otros.

En caso de suspensidn, los estudiantes deberan desarrollar una actividad de reflexién
en casa, de forma individual y familiar.

Se solicitard establecer una forma de reparacion (acto reparatorio) para con las
personas involucradas, dejando por escrito sus compromisos.

Los actos de reparacion serdn conversados en una reunién, la que tendra lugar al
comienzo de la jornada el dia del regreso, junto al estudiante sancionado, sus
apoderados, al coordinador de ciclo y profesor jefe.

Durante la entrevista anterior, el otro profesor jefe y la psicéloga de ciclo tendran un
espacio de reflexion con el curso, para permitir un espacio para las dudas, solicitar
respeto entre estudiantes y promover el buen trato una vez que el estudiante
sancionado regrese.

En compaiiia de la psicéloga de ciclo y profesor jefe se estableceran las condiciones y
se acompanfara a los estudiantes en el acto de reparacién. En caso que la victima no
quisiera recibir el acto de reparacién, el estudiante responsable debera buscar una
nueva manera de reparar, respetando las condiciones de quien las recibe y de los
encargados.

Las sanciones seran estipuladas vy tipificadas de acuerdo al reglamento interno del
colegio.

En situaciones en que estudiantes se vean involucrados en episodios de maltrato,
bullying o violencia escolar fuera del Colegio se aplicaran los mismos pasos descritos
anteriormente y las normas o procedimientos legales que pudieran aplicarse en el
lugar visitado.

Plan de accion escolar
Las medidas que toma el colegio en el aula, aula afectada, estudiantes involucrados y

espectadores.
En relacion al estudiante | ® Se realizara seguimiento mediante entrevistas
afectado semanales o cada dos semanas, de 15 minutos de

duracién, con la psicdloga de ciclo.
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El contenido de dicha entrevista serd informado a los
apoderados y profesores jefe, con copia al coordinador
de ciclo, via email.

Se deben considerar medidas de apoyo académico y
psicosocial, de proteccion y derivacidon a especialistas
externos, en caso de ser considerado necesario.

En relacion al estudiante
sancionado

Se aplicaran las medidas estipuladas en el manual de
convivencia, ademas de la derivacién a especialistas
externos en la materia. Se deben considerar medidas
de apoyo académico y psicosocial. La familia deberd
entregar al colegio informes de los especialistas
externos, indicando la evolucion del tratamiento cada
3 meses.

En relacion al resto de la
comunidad escolar
(estudiantes, profesores y

apoderados):

Se deberd considerar la realizacién de campaiias,
charlas, talleres y/u otros que vayan en la linea de la
deteccidn, actuacién y prevencién.

Cierre del proceso

e El encargado de convivencia escolar guarda una carpeta con todo el proceso y los
documentos, en los archivos de Convivencia Escolar.
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Protocolo

MANEJO DE SITUACIONES DE SUICIDIO

Numero de urgencia y apoyo de Minsal: 4141

Definicion

Se conoce como suicidalidad el amplio espectro que abarca la conducta suicida y que
implica la ideacidn suicida, la elaboracidn de un plan para lograrlo hasta el acto
consumado. Todas estas manifestaciones de la conducta suicida tienen como factor
comun “...el profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar con la vida y
del cual no se visualizan alternativas de salida o solucion” (OMS, 2001).

Conceptos

Suicidabilidad: un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucion
del suicidio, pasando por la ideacidn, la planificacion y el intento suicida.

Ideacién Suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin
planificacién o método.

Parasuicidio (o Gesto Suicida): accidon destructiva no letal que se considera un
pedido de ayuda o una manipulacién sin intenciones serias de quitarse la vida. Por
ejemplo: conductas auto-lesivas.

Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para
causarse dano hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion de ésta.
Suicidio Consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional
hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Indicadores de riesgo suicida

Sefalar que no quiere existir.

Haber conocido a alguien que se suicido.

No sentirse tomado en cuenta.

Sentir que su existencia es odiosa.

El tema de la muerte llama su atencidn.

Sentirse constantemente triste y con sensacion de angustia.
Sefalar que causa problemas a la gente a su alrededor.
Perder a alguien importante.

Autolesionarse.

Que regale objetos preciados para él.

Sefalar que todos estarian mejor sin su presencia.
Desilusiones amorosas y depresion.

Familia altamente disfuncional y negligente.
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| e oOtros.

Procedimientos generales de prevencion

e El colegio Kopernikus capacita al cuerpo docente, paradocentes y apoderados para
introducirlos en la deteccion de indicadores de riesgo suicida y el correcto uso del
protocolo de accion.

Campanas, encuestas de evaluacion y charlas de salud mental a los estudiantes.
Derivar oportunamente al estudiante a profesionales externos de salud mental.
Seguimiento a los estudiantes que tienen terapias con especialistas externos.
Asignatura de orientacion que aborda la salud mental.

DEBIDO PROCESO

Ideacion, gesto e intento suicida al interior del colegio.

Procedimientos
inmediatos en
ordeny
encargados.

Plazo Actuar inmediatamente
Inicio del debido Quien se encuentre con el estudiante debe:
proceso. 1. Quedarse con él/la estudiante en todo momento. Nunca dejar

solo.

2. Contener, evitar didlogos de convencimiento y comentarios
personales.

3. Dirigirse con el estudiante a primeros auxilios.

En caso de lesiones fisicas:

1.Llevar al estudiante a primeros auxilios. En dicho lugar se
decidira si es llevado inmediatamente a un centro de salud.
2.Mientras uno de los dos adultos acompafa, la secretaria de
administracion llama a los apoderados mpara informar la
situacién, que retiren al estudiante de manera inmediata y sea
llevado a un centro de asistencia lo antes posible.

3.Una vez que el estudiante haya sido retirado,la persona que
tuvo el primer encuentro con el estudiante debe dejar un registro
escrito de lo ocurrido, lo mas objetivamente posible y enviarlo a la
psicdloga del ciclo con copia a la coordinacién de ciclo.

Procedimientos
luego que el
estudiante haya
sido retirado.

Psicéloga de ciclo debe:
1. Crear una carpeta con el nombre del estudiante y fecha.
En ella debe crear un documento donde quede registro
escrito de lo sucedido. Adjuntar el registro escrito de Ia
persona que encontro al estudiante.
2. Solicitar una reunién urgente con el coordinador de ciclo y
profesores jefes. (Dentro de las primeras 48 horas.)
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Procedimientos Coordinador de ciclo debe:
obligatorios para el 1. Gestionar y realizar una reunién con papas.
reingreso del 2. Solicitar evaluacién y tratamiento con expertos externos.
estudiante al 3. Solicitar un informe del psiquiatra indicando que el
colegio. estudiante se encuentra apto o estable psicolégicamente,
para volver a clases.
4. Seguimiento semanal por correo electrénico con los
apoderados.
Suicidio consumado e Se procederad con el protocolo de accidentes escolares KPK.
(fallecimiento).

Medidas administrativas, formativas, psicosociales y pedagdgicas de apoyo.

Encargados de generar
y adoptar medidas de
apoyo.

e Coordinador de ciclo, profesores jefes y psicdloga del
ciclo.

Medidas generales

® En caso de estudiantes, entregar la posibilidad de
flexibilizar los procedimientos y tiempos de evaluacién
y promocion, de acuerdo a sus necesidades.

e En el caso de nifios y nifias de educacién parvularia,
flexibilizar los procesos de adaptacion, aprendizaje y
evaluaciones formativas.

e Mantener coordinaciones con los psicdlogos externos
tratantes, solicitando informes de los mismos para
conocer la situacidon de los NNA afectados, cada 3
meses.

e Estar en constante comunicacién con las familias para
apoyar a las niias, nifios de educacién parvularia y
estudiantes a lo largo de su trayectoria de aprendizaje
en el contexto educacional.

Medidas en relacién al
estudiante afectado

e Se realizara seguimiento mediante entrevistas
semanales o cada dos semanas, de 15 minutos de
duracion, con la psicdloga de ciclo.

e El contenido de dicha entrevista serd informado a los
apoderados y profesores jefe, con copia al coordinador
de ciclo, via email. Ademas, formard parte del informe
de antecedentes.

En relacion al resto de
la comunidad escolar

e Se debera considerar la realizacién de campanas,
charlas, talleres y/u otros que vayan en la linea de la

129



O

COLEGIO

KOPERNIRUS

deteccidn, actuacién y prevencién, en caso de ser
considerado oportuno.
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Protocolo

HECHOS RELACIONADOS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Descripcion

¢Qué determina la Ley de trafico de drogas?

La ley determina que, seran sancionadas aquellas personas que trafiquen, induzcan,
promuevan o faciliten el consumo de drogas o sustancias estupefacientes. Se entenderd
por una falta a la ley, cuando una persona o grupo promueva la venta indiscriminada de
drogas, sin contar con la competente autorizacién del estado. Por otra parte, todos
aquellos que importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan,
posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas, seran
sancionados por el estado. Las penas por elaboracidn o fabricacion de sustancias,
drogas, estupefacientes o psicotropicos, seran sancionados con 5 afios y un dia a 15
afios de presidio, ademds de una multa de 40 a 400 UTM. Trafico de pequeiias
cantidades (microtrafico de drogas), se refiere a aquellas personas que posean,
transporten, guarden o porten o trafiquen pequefas cantidades de droga. Las penas por
microtrafico seran sancionadas con penas de 541 dias a 5 aifos de presidio, ademas de
una multa (10 a 40 UTM), a menos que se acredite que éstas son para consumo
personal, exclusivo y proximo en el tiempo. Este ultimo debe ser determinado por un
juez competente.

¢Estd penado por la Ley consumir drogas?
De acuerdo a la Ley N2 20.000, el consumo de drogas es una falta (no un delito), por lo

gue no tiene penas privativas de libertad. No obstante, su articulo 50 establece
sanciones al que consume drogas en lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas,
pubs, estadios, cines, teatros, bares, entre otros) y a quienes lo hagan en lugares
privados. http://www.senda.gob.cl

Consideraciones relevantes e inmediatas

e Todo miembro de la comunidad del colegio Kopernikus tiene el deber de resguardar
la intimidad y la identidad de los estudiantes en todo momento, permitiendo que se
encuentre acompafiado, si es necesario por sus padres, sin exponerlo de forma
evidente ante el resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar
inoportunamente sobre los hechos con el fin de resguardar sus derechos.

e Es preciso sefalar que la denuncia de un delito, es compatible con la aplicacién de
medidas formativas y psicosociales previstas en el Manual de Convivencia, a menos
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gue su aplicacion interfiera en la debida investigacién penal o que por sus
caracteristicas sea necesario esperar una resolucién judicial, que determine la
manera en que ocurrieron los hechos.

¢{Como prevenimos?

e El colegio Kopernikus socializa el protocolo de actuacidon frente a casos de
consumo de alcohol y drogas a todos los miembros del establecimiento
educacional.

e Se promueven instancias de reflexidn en torno a derechos y deberes establecidos
en el reglamento interno, junto a las tipificaciones de falta correspondientes.

® Generacion de talleres, campafias y materias con el fin de promover estilos de
vida saludables y las consecuencias fisicas, cognitivas y emocionales del consumo
de droga y alcohol.

e Trabajo en conjunto, mediante el programa PREVIENE, con el servicio Nacional
para la Prevencién y rehabilitacién del consumo de drogas (SENDA).

Resguardos obligatorios
Principios que fundamentan la Ley N°21.057
e Interés superior del nifio, nifa y adolescente.
Derecho a ser oidos y a la informacion.
Participacion voluntaria y autonomia progresiva.
Prevencidn de la victimizacidn secundaria.
Sostener el derecho a descargos.
Asistencia oportuna y tramitacion preferente.
Resguardo de la dignidad del nifio, nifia y adolescente.

Tipo de situaciones posibles
e 1. Consumo de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio.
e 2. Trafico de drogas al interior o fuera del colegio.
e 3. Sospecha de consumo de drogas.
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DEBIDO PROCESO
1. Consum r Icohol al interior o fuera del colegio.

El presente documento serd registrado y guardado en los registros de Convivencia escolar, de
manera confidencial, exceptuando los miembros del colegio Kopernikus.

1.Reporte

Plazo e De forma inmediata.

Habilitados para e Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus.

reportar

Manejo de la e Quién reporta®, debe entregar un registro escrito del

informacion contenido del relato'” al coordinador de ciclo.

e Coordinador de ciclo informa al Encargado de Convivencia

escolar, psicdloga de ciclo y director, dando inicio al
procedimiento protocolar.

'® Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca
y te relata una situacién de trafico de drogas en un bafio del establecimiento. La persona que
recibe el relato, es quien reporta.

7 Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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2.Procedimiento

Plazo

Dentro de las primeras 24 horas desde que se tiene
conocimiento de los hechos.

Procedimientos en
orden.

Se reunen coordinador de ciclo, psicdloga de ciclo y
profesores jefes de el o los estudiantes involucrados para
coordinar los pasos a seguir.

En caso de constatarse signos de compromiso de salud del
estudiante, éste serd evaluado por primeros auxilios del
Colegio, dejando registro de su estado de salud en la hoja
de vida del estudiante.

El coordinador de ciclo:

-Contactarad inmediatamente a los apoderados via
telefdnica para citarlos con urgencia.

-Se debera informar lo sucedido, sefalar que la conducta
se encuentra tipificada como una falta gravisima y que
deberdn retirar inmediatamente al estudiante.

Esta reunién queda registrada en acta de entrevista a
apoderados, con sus firmas.

El estudiante permanecerd con un funcionario del colegio,
hasta el momento que es retirado por su familia.

Se le solicitara a los padres evaluacién y apoyo con
especialistas externos, con el fin de resguardar
emocionalmente al estudiante.

La falta de cumplimiento de esta derivacién serd
considerada una “vulneracion de derechos” del estudiante
y se procedera en base a dicho protocolo.

Se suspende al estudiante.

Se envia correo a los profesores jefe avisando la suspensién
debido a una falta gravisima, resguardando la informacién
confidencial a modo de cuidar la intimidad del estudiante.
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3.Andlisis y resolucion

Plazo e 3 dias habiles.
Personas e Director
habilitadas para e Encargado de convivencia escolar.
resolver. e Coordinador de ciclo.
® Psicdloga de ciclo.
Acciones de los Analizar los antecedentes del estudiante y la situacién
habilitados. reportada.

Tipificar y registrar la falta, de acuerdo al reglamento interno
del colegio Kopernikus.

Informar a los apoderados, via e-mail, la reflexiéon formativa
que realizarda el estudiante durante la suspension.

e Coordinar, via e-mail o telefénica, una reunion con los
apoderados de los estudiantes, en la que se solicitara
evaluacion y apoyo con especialistas externos, para resguardar
la situacién emocional del estudiante. Se sefialara, ademads, que
la falta de cumplimiento de esta derivacion sera considerada
una “vulneracion de derechos” del estudiante y se procederd
en base a dicho protocolo.

2. Trafico de drogas al interior o fuera del colegio.

Se entendera por certeza de trafico de drogas, cuando un estudiante sea detectado infraganti
distribuyendo, comercializando, regalando o permutando drogas ilicitas.

DEBIDO PROCESO

1.Reporte

Plazo ® Se reporta inmediatamente.

Habilitados para e Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus.
reportar e Toda persona o funcionario que tenga conocimiento del

hecho o sorprenda a un estudiante traficando drogas al
interior o fuera del establecimiento, debe reportar
inmediatamente el hecho al Encargado de convivencia
escolar.
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Manejo de la
informacion

Quién reporta’®, debe entregar un registro escrito del
contenido de relato®.

El encargado de convivencia escolar informa
inmediatamente al director, dando inicio al procedimiento
protocolar.

2.Procedimiento

Plazo

Dentro de las primeras 24 horas desde que se obtuvo el
reporte escrito.

Procedimientos
obligatorios

En caso que el hecho ocurriera fuera del establecimiento,
el procedimiento se realizard al momento de ingresar a las
dependencias del colegio, realizando una reunién
inmediata del estudiante junto al encargado de convivencia
escolar y el director.

El estudiante no puede ser registrado por el personal del
colegio.

Si existe prueba fisica, esta debe ser incautada, siempre y
cuando no se encuentre en posesion del estudiante. En
caso contrario, se solicitara hacer entrega de la sustancia
de manera voluntaria.

Una vez confirmado el hecho, el estudiante debera ser
trasladado a la oficina de direccién.

El estudiante permanecera con el Encargado de
convivencia escolar del colegio hasta que sea reunido con
sus apoderados.

En caso que el estudiante lo niegue, se continuard con el
mismo procedimiento.

Mientras el estudiante espera en la oficina de direccidn, el
Encargado de convivencia escolar contacta a los
apoderados via telefdnica, para solicitar una reunién
inmediata sin excepcion.

'8 Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca

y te relata una situacién de trafico de drogas en un bafio del establecimiento. La persona que

recibe el relato, es quien reporta.
19 Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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Una vez en el colegio, el director, encargado de convivencia
sostendrdn una entrevista con los apoderados, pudiendo
estar presente el estudiante, en caso que el apoderado lo
autorice.

Se les pondra en antecedentes de lo ocurrido sefialando:
1-La tipificacidn de la falta de acuerdo al reglamento
interno.

2-La suspensién del estudiante.

3-La obligacién por parte del colegio de denunciar el delito
a las autoridades respectivas.

4-Que se dard aviso por correo electrénico a los profesores
jefe sobre la suspensién del estudiante, resguardando la
informacidn confidencial.

Se le solicitara una evaluacion y apoyo psicolégico externo,
para resguardar la situacion emocional del estudiante. La
falta de cumplimiento de esta derivacidn serd considerada
una “vulneracién de derechos” del estudiante y se
procedera en base a dicho protocolo.

Dicha entrevista debe quedar registrada en el acta de
entrevista con la familia, con sus firmas.

El Encargado de convivencia escolar informa por correo a
los profesores jefe que el alumno/a esta suspendido
debido a una falta gravisima de caracter confidencial a
modo de resguardar la intimidad del estudiante.

3.Denuncia

Plazo Dentro de las primeras 24 horas desde que se tiene
conocimiento del hecho.

Acciones y El director realiza la denuncia.

responsables

Ante el caso de trafico por parte de un mayor de 14 afos,
la denuncia se realiza directamente a la PDI, Carabineros
de Chile o las entidades correspondientes.

Ante el caso de trafico por parte de un menor de 14 afios
(exento de responsabilidad penal), se solicitara medida de
proteccién ante tribunales de familia.
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3. Sospecha de consumo de drogas.

DEBIDO PROCESO

1.Reporte y deteccién

Habilitados para
reportar una
sospecha

Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus.

Toda persona o funcionario que tenga sospechas ante el
consumo de drogas por parte de un estudiante al interior o
fuera del establecimiento, podra reportar al Encargado de
convivencia escolar.

Si es un estudiante quien informa, se le asegurara
discrecién y confidencialidad de su relato, siendo el adulto
gue escucha o recibe la informacidn, quien realizara el
reporte. El plazo para entregar el registro es de 1 dia habil.
(En caso que se confirme que el estudiante inform¢ el
consumo de drogas por parte de otro estudiante de
manera difamatoria, se procedera con el protocolo de
acoso escolar.)

Manejo de la
informacion

Quién reporta una sospecha®, debe entregar un registro
por escrito® al Encargado de convivencia escolar.
Encargado de convivencia escolar y psicéloga de ciclo de él
o los estudiantes involucrados, elaboran un informe que
contiene los detalles del caso.

2.Procedimiento

Plazo

El plazo es de 3 dias habiles. La Direccién podra indicar un
mayor plazo de tiempo, en caso de ser necesario. Maximo
5 dias habiles.

% Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca

y relata una situacidon de trafico de drogas en un baio del establecimiento. La persona que

recibe el relato, es quien reporta.
21 Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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Accionesy
responsables

Coordinador de ciclo se retdne con la psicéloga del ciclo

para informar los antecedentes.

El coordinador de ciclo contactard via e-mail a los

apoderados del estudiante para citarlos a una reunién

dentro de los proximos 2 dias habiles.

El director, Encargado de convivencia escolar y psicéloga

del ciclo sostendran una entrevista con los apoderados y se

les pondra en antecedentes el reporte de sospecha.

En el acta de entrevista debe quedar registro de lo

siguiente:

a) Elrelato y/o motivos de la sospecha de consumo.

b) Sugerencia de una evaluacién psicoldgica.

c¢) Mencionar la falta tipificada que existe en nuestro
reglamento interno, en caso de consumo o trafico de
drogas y alcohol al interior del establecimiento.

d) El compromiso por parte de la familia a realizar una
evaluacion psicoldgica en caso de volver a ser citados
por un reporte de sospecha.

Medidas administrativas y pedagoégicas de apoyo.

Encargados de generar
y adoptar las medidas
de apoyo.

e Coordinador de ciclo, profesorado y psicéloga del ciclo.

Medidas generales

e Derivar al estudiante a especialistas externos
(psicdlogos, psiquiatras) para que reciba el apoyo
correspondiente.

e Entregar la posibilidad de flexibilizar los procedimientos
de evaluacién y promocion, de acuerdo a sus
necesidades.

® En el caso de nifos y nifias de educacién parvularia,
flexibilizar los procesos de adaptacién, aprendizaje y
evaluaciones formativas.

e Mantener coordinaciones con los psicélogos externos
tratantes, solicitando informes de los mismos para
conocer la situacion de los NNA afectados.

e Estar en constante comunicacién con las familias para
apoyar a las nifias, nifios de educacidn parvularia y
estudiantes a lo largo de su trayectoria de aprendizaje
en el contexto educacional.
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Se realizara seguimiento mediante entrevistas
semanales o cada dos semanas, de 15 minutos de
duracién, con la psicdloga de ciclo.

El contenido de dicha entrevista sera informado a los
apoderados y profesores jefe, con copia al coordinador
de ciclo, via email. Ademas, formara parte del informe
de antecedentes.

Medidas formativas en °

la comunidad escolar

Se deberd considerar la realizacion de campafias,
charlas, talleres y/u otros que vayan en la linea de la
deteccidn, actuacién y prevencion.
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Protocolo

ACCIDENTES ESCOLARES

Descripcidn

Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social

El Protocolo de Accién frente a accidentes escolares forma parte del Plan Integral de
Seguridad Escolar con el que todo establecimiento educacional debe contar y cumple
con la funcién de sistematizar una serie de acciones determinadas ante un accidente. El
seguro escolar protege a todos los alumnos regulares de establecimientos educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacién pertenecientes a: Educacién Parvularia,
Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales,
Centros de Formacién Técnica y Universitaria.

Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional grave,
debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del
accidente. Los primeros auxilios, serdn entregados al interior del colegio, en la
enfermeria o espacio habilitado para ello.

Tipos de accidentes

1B Accidente escolar leve
Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que se haya provoca bajo
cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa. Se
considera leve, aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

2[ Accidente escolar grave
Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que se haya provoca bajo
cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o recreativa. Se
considera grave, aquellas lesiones que si constituyan hemorragia constante, pérdida de
conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

*Es importante sefialar que el Colegio Kopernikus no estd autorizado para administrar
ningun tipo de medicamento, que no esté especificado y permitido por los apoderados,
al estudiante.
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DEBIDO PROCESO

En caso de cualquier accidente leve:
1. Se atendera al estudiante y a la brevedad posible, por quien sea que presencie
el accidente o por la persona encargada de él en ese momento.
2. Se informara por teléfono inmediatamente, informando lo sucedido y lo
realizado a los padres y apoderados.

En caso de accidente traumatico leve.
1. Se llamara a los padres y/o apoderados inmediatamente para que retiren y
trasladen al estudiante a un centro de salud.
2. Nunca se debe dejar al estudiante solo.
En caso de accidentes graves:
1. La persona a cargo del estudiante en ese momento, solicitard apoyo inmediato
de un segundo adulto y llamara teleféonicamente a secretaria de administracion.
2. Secretaria de administracion resuelve la llamada de la ambulancia y a los
apoderados.

Entrega de certificados
e En caso de reposo en casa, los apoderados deberan entregar la licencia médica al
colegio dentro de las siguientes 48 horas una vez asistido.

Medidas administrativas y de apoyo pedagdgico

e Se mostrara flexibilidad en términos de tiempo y apoyo académico para el estudiante
una vez que se reintegre a la jornada escolar.

Centros de salud mas cercanos

e CESFAM Frutillar: Cristino Winkler 4201.
e Hospital de Frutillar:Avenida Alemania s/n.
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Protocolo

PROTOCOLO RETENCION ESCOLAR ESTUDIANTES EMBARAZADAS,
MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

1.- Disposiciones Generales.

La Ley General de Educacién establece que la maternidad y paternidad adolescente, asi como el
embarazo, en ningln caso constituirdan impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

Es importante recordar que, a las estudiantes embarazadas, y a los padres adolescentes, les
asisten los mismos derechos que a todos los alumnos en relacién a su ingreso y permanencia en
los establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacion, en
especial el cambio de establecimiento o expulsidén, cancelacién de matricula, negacién de
matricula, suspensién u otra similar.

El presente Protocolo ha sido elaborado en base a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley
General de Educacién, el Decreto N.o 79 del afio 2004 del Ministerio de Educacién y la
Resolucion exenta N.o 0193 del afio 2018, que aprueba Circular normativa sobre alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes.

2.- Obligaciones de estudiantes embarazadas, madres y padres.
Serdn obligaciones de estos estudiantes:

a. Informar su condicién a su profesor jefe, Coordinador de Ciclo o Direccién, presentando un
certificado médico que acredite su estado, en caso de embarazo; o un certificado de nacimiento
de su hijo, en caso de que sea madre o padre.

b. Comprometerse a cumplir con sus deberes escolares, con las medidas de apoyo que otorgara
el colegio, compromiso que sera registrado en forma escrita junto a su apoderado o adulto
responsable, segun corresponda.

c. Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o controles
médicos del hijo, al Encargado de Convivencia Escolar.

d. Justificar las inasistencias por problemas de salud o controles, con los respectivos certificados
médicos, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que informe los motivos de la
inasistencia.

e. Informar la fecha de posible parto al coordinador de ciclo, mediante el certificado de fecha
probable de parto (FPP), para programar las actividades académicas.

f. El estudiante padre o futuro padre, debera informar al colegio para que se puedan otorgar
facilidades para asistir a los controles médicos de la futura madre o del hijo. Esto se determinara
por el Encargado de Convivencia Escolar y se informara a los apoderados del estudiante.
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3.- Medidas en favor de estudiantes embarazadas, madres y padres.

Medidas académicas. Se trata de acciones que apuntan a mantener a los y las estudiantes en el
sistema educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el curriculum, en consideracidén a
su condicién, pero sin perder de vista el derecho que les asiste a recibir una adecuada y
oportuna atencién en el ejercicio de éstos.

En el Reglamento de Evaluacién y Promocién se establece un sistema al que pueden acceder
alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea
durante el periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o paternidad, con objeto
de velar por la permanencia en el sistema educativo de estos estudiantes.

En cada caso, el establecimiento fijara criterios para la promocion de estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajes
y contenidos minimos establecidos en los programas de estudio. Lo anterior, para asegurar a los
alumnos una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

A los alumnos que estén en estas situaciones se les entregaran las facilidades académicas
pertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan al
perfil de egreso, en conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N.o 220 de 1998, del
Ministerio de Educacion.

La coordinacidn académica elaborard un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada,
que priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a los alumnos continuar con sus
estudios. Asimismo, se organizaran tutorias con el fin de brindarles el apoyo pedagdgico
necesario, para lo cual se nombrara a un docente responsable de supervisar la realizacién del
programa, en el que también podran colaborar los compafieros de clases.

La Direccion del establecimiento instruira a los docentes que las alumnas madres y embarazadas
no podran estar en contacto con ningun tipo de material nocivo, ni verse expuestas a situaciones
de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia. Lo anterior, a fin de evitar poner en
riesgo la salud de la alumna madre, embarazada, o al nifio que esta por nacer.

La coordinacion académica y el coordinador del ciclo respectivo, incorporardn medidas a nivel
curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen con el embarazo y cuidado del nifio, que
aseguren que los estudiantes con necesidades educativas especiales comprendan su situacién
de embarazo, maternidad o paternidad, con el propdsito de asegurar una formacion y desarrollo
integral.

La Direccién del establecimiento instruird al docente de educacién fisica que las estudiantes
embarazadas pueden asistir a las clases de educacidn fisica en forma regular, de acuerdo con las
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orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de que puedan ser evaluadas en forma
diferencial o llegar a eximirse, cuando los motivos de salud lo justifiquen. Por su parte, las
alumnas que hayan sido madres estardan eximidas del subsector de educacién fisica hasta el
término del puerperio (seis semanas después del parto) y que, en casos calificados por el
médico tratante, podran eximirse por un periodo superior.

Medidas Administrativas. Se trata de acciones que apuntan a compatibilizar la condicidn de
embarazo, maternidad o paternidad, con la de estudiante, asegurando el resguardo de la
integridad fisica, psicoldgica y moral de estos alumnos.

El colegio establecerd en la comunidad educativa una cultura del respeto y buen trato por la
condicion de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el
derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo. La contravencién a esta
obligacién constituye una falta grave a la buena convivencia escolar, por lo que serd sancionada
en la forma que corresponda.

El colegio consagrard el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones
estudiantiles y en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o
exterior del colegio, en la que participen los alumnos de manera regular.

El colegio permitird a las alumnas embarazadas la adaptacién de su ropa, en atencion a las
condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se encuentren.

Respecto de los estudiantes a que se refiere este protocolo, no se exigira el porcentaje de
asistencia de 85% para ser promovidas, siempre que las inasistencias sean debidamente
justificadas. Las inasistencias causadas directamente por situaciones derivadas del embarazo,
parto, post parto, control del nifio sano o enfermedades del hijo menor de un ano, se
consideraran justificadas cuando vayan acompafiadas de la presentacién de un certificado
médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que indique los motivos de la
inasistencia.

En caso de que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%, el
Director del colegio resolverd, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos
Exentos N.o 511, de 1997; N.o 112 y N.o 158, ambos de 1999 y; N.o 83, de 2001, todos del
Ministerio de Educacion, sin perjuicio del derecho de apelaciéon que tendrd la alumna ante el
Secretario Regional Ministerial de Educacién respectivo.

El colegio deberd procurar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los

registros que correspondan, senalen la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se
encuentre el estudiante.
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El coordinador de ciclo instruird a los docentes respecto del derecho de las estudiantes
embarazadas de asistir al bano las veces que lo requieran, sin que se le pueda reprimir o
reprochar por dicho motivo, velando por la integridad fisica de la alumna y su estado de salud.
Asimismo, se informara a todos los docentes y asistentes de la educacién que la alumna podra
utilizar, durante los recreos, las dependencias de la biblioteca u otros espacios que contribuyan a
evitar accidentes o situaciones de estrés, velando por su seguridad e integridad fisica.

La coordinacion académica, dentro de la adaptacion horaria que debera realizar en favor dela
alumna en periodo de lactancia, deberd contemplar su derecho a elegir el horario de
alimentacién de su hijo. Este horario debera ser de una hora como maximo, sin considerar los
tiempos de traslado, y debe ser comunicado formalmente al Director del colegio durante la
primera semana de ingreso o reingreso de la alumna.

Se instruird a la persona encargada de enfermeria que a las alumnas madres o embarazadas les
serd aplicable, sin distincién, lo dispuesto en el Decreto Supremo N.o 313, que reglamenta el
Seguro Escolar.

Disposiciones Finales. Respecto de las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes, el
establecimiento se pondra en contacto con las redes de apoyo correspondientes, segln el caso
en particular como la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), que otorga acceso
preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan en el sistema
escolar. Ademas, podra incorporar a otras redes de apoyo que estime pertinentes y realizar las
gestiones necesarias para la incorporacion de las figuras parentales u otras significativas de los
alumnos, especialmente en aquellos con NEE.

¢Como prevenimos?

® Psicélogas capacitadas en el modelo CESI.
e Circulos de conversacion.
® La campaiia anual de sexualidad en todos los niveles.

Redes de apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes
1.
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web: www.minsal.cl

Descripcion tipo beneficio: Los Espacios Amigables para la atencion de adolescentes son
una estrategia de atencidn integral de salud, pensada para jovenes ubicados/as en los
Centros de Salud Familiar (CESFAM). Cuenta con profesionales preparados en temas
como sexualidad y consumo de alcohol y drogas.

2.
web: www.crececontigo.cl
Descripcion tipo beneficio:
e C(Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera
infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios).
Para acceder a este sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esta inscrito.
e El Subsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es
un beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este
subsidio es fundamental contar con la Ficha de Protecciéon Social vigente y
pertenecer al 40% de la poblacion mas vulnerable; deben acercarse al Municipio
que corresponda.
e Programa continuidad del Ciclo Educacional de Estudiantes, Padres, Madres y
Embarazadas (MDS/JUNAEB): tiene como objetivo contribuir a la permanencia
y continuidad en el sistema educativo de estudiantes en condicion de maternidad,
paternidad y embarazo, mediante un apoyo psicosocial que permita garantizar los
12 afios de escolaridad obligatoria, fomentando el desarrollo de competencias
parentales. www.junaeb.cl 600 00400
e Beca de apoyo a la retencion escolar, BARE (MDS/JUNAEB): se orienta a
apoyar la retencion y permanencia de los estudiantes vulnerables en el sistema
educativo. Es un aporte de caracter monetario dirigido a alumnos y alumnas de
ensefanza media. Es administrada por JUNAEB.
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-retencion-escola
rpostulacion-educacion-media- 600 6600400

Direccion web: www.junaeb.cl

Descripcion tipo beneficio: Programa de Apoyo a la Retenciéon Escolar para
embarazadas, Madres y Padres Adolescentes. Consiste en un apoyo pedagdgico y
psicoldgico, no postulable, a estudiantes vulnerables que estan en riesgo de desertar del
sistema escolar. El acompafiamiento e intervencion se realiza por un equipo
interdisciplinario (pedagogo, asistente social y psicologo) a partir de trabajos grupales e
individuales en los ambitos psicosociales, pedagdgico, familiares y escolares; este tltimo
componente esta orientado a trabajar con la comunidad educativa (estudiantes, directivos,
profesores y apoderados) y redes sociales y comunitarias del territorio de cada estudiante.
10 Los beneficiarios son estudiantes padres, madres y embarazadas adolescentes con
riesgo socioeducativo pertenecientes a establecimientos de las regiones de Tarapaca,
Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Maule, Bio Bio, Araucania y
Magallanes. Las intervenciones son de caracter preventivo y promocional, creando
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condiciones favorables en los estudiantes, que incidan en su desarrollo integral para
disminuir el riesgo de abandono, para ello es fundamental articular y desarrollar
estrategias en conjunto con las redes intersectoriales. Los recursos financieros
contemplados para la ejecucion en la modalidad de Escuelas Abiertas, tienen el caracter
de fondo concursable, destinados al financiamiento de proyectos que se asignaran a
entidades ejecutoras publicas y/o privadas sin fines de lucro.

Direccion Web: www.sernam.cl

Descripcion tipo beneficios: Buen vivir de la sexualidad y la reproduccion.

Contribuir para que las mujeres y adolescentes de ambos sexos mejoren su calidad de
vida a través de promover el buen vivir de la sexualidad y la reproduccion y del
conocimiento y ejercicio de sus derechos sexuales y derechos reproductivos. En la
Region Metropolitana uno de los ejecutores, las Damas Salesianas, trabajan
especificamente con adolescentes embarazadas y madres adolescentes.

Direccién web: www.junji.cl

Descripcion tipo beneficios: La JUNJI dispone de una red de establecimientos
educacionales a lo largo de todo el pais donde puedes llevar a tu hijo o hija mientras ti
sigues estudiando. Las salas cunas PEC, Para que Estudie Contigo, estdn ubicadas al
interior o muy cerca de liceos para que puedas compatibilizar tus deberes de madre o
padre con tus responsabilidades de estudiante La ley chilena garantiza la no expulsion del
sistema de las estudiantes embarazadas. Por ello la JUNJI implement6 el programa
educativo PEC para educar, proteger y cuidar a nifios y nifias hijos de madres y padres
adolescentes con el fin de que éstos no deserten del sistema escolar. En materia de
Educacion, la JUNJI cre6 la estrategia Jardin Infantil Amigo de la Lactancia Materna,
iniciativa que fue ampliamente acogida por los sectores vinculados con la infancia y que
dio pie a la acreditacion JUNJI — UNICEF — Comisién Nacional de Lactancia Materna
(CONALMA) a los establecimientos que apoyan el amamantamiento y que cuentan con
las condiciones necesarias para ello. Conozca sobre la Acreditacion Jardines Infantiles
Amigos de la Lactancia Materna (JIALMA)

Direccion web: www.injuv.gob.cl/

Descripcion tipo beneficios: Casas Integrales de Juventud (CLJ), es un programa del
INJUV que busca promover la inclusion social, laboral y el mejoramiento de la calidad
de vida de los jovenes en todo Chile.

Direccién web: www.supereduc.cl
Descripcion tipo beneficios: Supervisar el cumplimiento de la normativa. Resguardar el
cumplimiento de la normativa educacional y el uso de los recursos publicos que entrega
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el Estado a los establecimientos educacionales a través de la gestion de denuncias, la
fiscalizacion y la instruccion de procesos administrativos sancionatorios.

[nstitucion: Ministerio de Educacion; Division Educacion General;

Direccion web: ; www.convivenciaescolar.cl

Descripcion tipo beneficios: La Unidad de Transversalidad Educativa tiene, entre sus
funciones, orientar y apoyar la formacion en Sexualidad, Afectividad y Género en los
establecimientos educacionales, a través de informacion adecuada dirigida a los actores
de la comunidad educativa, con el objetivo de fortalecer el desarrollo integral de los/as
estudiantes. Ademds de entregar informacion de otras instituciones respecto a los
beneficios que éstas entregan a las estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.
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PROTOCOLO DE COMUNICACIONES ANTE SITUACIONES DELICADAS Y CONFIDENCIALES
QUE INVOLUCREN A ESTUDIANTES

1.1 COMUNICACION EN EL PLANO INTERNO DEL COLEGIO

Cuando el nifio, nifa o joven esta siendo vulnerado o estd en riesgo su integridad fisica o
emocional no puede existir confidencialidad entre estudiante y profesores porque el fin ultimo
es el resguardo de ese menor.

Si como profesor recibo la informacién de que un estudiante estd viviendo una situacion
compleja, debo informar inmediatamente a:

- Coordinacion de ciclo.
- Psicdloga de ciclo.

La coordinacidn de ciclo junto a la psicdloga del ciclo revisaran el RICE para ver si se activa algun
protocolo especifico y ademas avisaran a:

- Encargado de convivencia escolar.
- Direccién del colegio

La coordinacion de ciclo junto a la psicdloga del ciclo se preocuparan de conversar con el(la),
los(as) profesores(as) que puedan requerir un espacio de contencién emocional.

Dado que estamos al cuidado de menores vy ellos tienen el derecho al resguardo confidencial de
su informacidn, la informacion privada de un menor de edad debe ser resguardada, porque si no
lo hacemos, estamos violando sus derechos.

Por esto, la informacion privada de un/a estudiante no debe ser expuesta, conversada, ni
comentada en espacios y momentos informales (sala de profesores, pasillos, patio, comedor,
cocina, etc.) ni por personas que no necesiten estrictamente manejar dicha informacion.

1.2 COMUNICACION EN SITUACIONES EXTERNAS AL COLEGIO

e El colegio tiene la obligacion de cuidar a los menores que estan a su cargo.
e El colegio no puede difundir informacion sensible o confidencial a fin de cuidar la
integridad o privacidad de los menores que tiene a cargo.
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® La Uunica persona que puede comunicar cualquier informacion respecto de casos
complejos que involucren a los estudiantes del colegio es el director. Excepcionalmente,
podria autorizarse por escrito a alguna coordinacién del colegio para comunicar un tema
de su competencia.
e Todos los funcionarios del colegio tienen el deber de no emitir comentarios e indicar que
si alguien tiene dudas puede contactarse con la direccién del colegio.
e Cualquier comunicacién que fuese estrictamente necesaria de hacer, se realizara por

parte del director, o a quien él designe por escrito, usando los canales oficiales,
resguardando lo indicado anteriormente.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y SALIDAS OUTDOOR
1. Objetivo del Protocolo

El presente protocolo tiene como objetivo establecer normas y procedimientos claros para la
planificacion y ejecucion de salidas pedagogicas, garantizando la seguridad y bienestar de los
estudiantes. Ademads, busca proporcionar un marco de accién para los docentes y para las
familias para una comunicacién efectiva y la gestiéon adecuada de posibles riesgos.

2. Alcance

Este protocolo es aplicable a todos los niveles educativos desde Ciclo Inicial hasta Ensefianza
Media en nuestro colegio. Debe ser seguido por todos los docentes y personal involucrado en la
organizacion y ejecucion de las salidas pedagdégicas. Se mencionan en primer lugar los aspectos
generales para todas las salidas pedagdgicas del colegio, y al final consideraciones especificas
para las salidas outdoor.

3. Planificacion de la salida
Seleccion del destino

- Los destinos de las salidas pedagdgicas deben seleccionarse en funcién de los objetivos
curriculares y las habilidades especificas que se desean desarrollar en cada asignatura.

Numero de participantes

- Cuando la salida es de un solo curso seran acompafiados por un docente. En el caso de que la
salida impligue una noche afuera serdan acompanados por un minimo de dos docentes. Esto
asegura una adecuada supervision y atencion a los estudiantes.

- Si la salida es de dos 0 mas cursos, las coordinaciones encargadas se aseguraran de que se
cumpla una proporcion de docentes por estudiantes que asegure la supervisiéon y atencién a los
estudiantes acorde a la actividad a realizar.
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4. Autorizaciones y documentacion
Autorizacion de los apoderados

- Se enviara una circular a las familias con informacidon detallada sobre el objetivo de la salida, el
itinerario, la fecha, las condiciones de la salida (incluyendo lo que deben llevar los estudiantes),
detalles de seguridad y el teléfono de emergencia de contacto.

- Los padres deben firmar y devolver una autorizacién por escrito para permitir que su hijo/a
participe en la salida pedagdgica.

- Para estudiantes que requieran cuidados o resguardos especificos se requerira informacién
adicional en la autorizacion para asegurar que se puedan atender sus necesidades
adecuadamente.

- Al inicio de cada salida los docentes a cargo son responsables de registrar en el libro de la
porteria del colegio la hora de salida, el nUmero de estudiantes, el destino, y los nombres de los
docentes que van a cargo.

Documentacion requerida

- En el caso de la salida incluya pasar al menos una noche fuera, se requeriran obligatoriamente
las fichas médicas actualizadas de los estudiantes, las que deben estar disponibles y ser
revisadas antes de la salida.-

- Copias de las autorizaciones firmadas por los padres deben ser llevadas durante la salida.
- Se debe contar con un listado de contactos de emergencia para cada estudiante.

5. Seguridad y emergencias

Emergencias médicas

- En cada salida se debe llevar un kit de primeros auxilios.

- Se debe establecer un plan de accidn especifico para emergencias médicas, incluyendo la
identificacion de los servicios de emergencia locales y cdmo contactarlos rapidamente.-

- La circular con la autorizacion de los padres debe incluir informacidn sobre alergias,
medicamentos y condiciones médicas de los estudiantes.
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Protocolo de extravio de estudiantes
- Se debe establecer y comunicar claramente un punto de encuentro seguro en el destino.

- Los docentes deben realizar un recuento de estudiantes de forma regular: antes de salir, al
llegar al destino, durante las actividades y antes de regresar.

- En caso de extravio de un estudiante, un docente debe quedarse con el grupo mientras el otro
busca al estudiante y se contacta con las autoridades locales y los padres.

6. Transporte

- El transporte de los estudiantes debe ser contratado exclusivamente por el colegio. No se
permitird el acceso al transporte de personas ajenas al colegio para garantizar la seguridad de
los estudiantes.

- El colegio debe asegurarse de que el transporte cuente con las medidas bdsicas de seguridad y
documentacion correspondiente.

7. Supervision y roles

- Los docentes son responsables de la supervisidon y seguridad de los estudiantes en todo
momento durante la salida.

-Los docentes deben asegurarse de que los estudiantes comprendan y sigan las normas de
comportamiento y seguridad establecidas.

8. Manejo de estudiantes sin autorizacion

- Los estudiantes que no cuenten con la autorizacion firmada por sus padres no podran
participar en la salida pedagdgica.

-Estos estudiantes deben permanecer en el colegio o ser retirados por sus padres..
9. Evaluacion de la salida

- Después de cada salida, se realizara una evaluacidn para identificar aspectos positivos y dreas
de mejora.
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10. Responsabilidades adicionales

- La administracidn del colegio serd responsable de la logistica para coordinar el transporte y las
necesidades especificas de la salida.

- Se designara en cada salida a uno de los docentes como responsable de seguridad para
manejar situaciones de emergencia y mantener el kit de primeros auxilios actualizado.

11. Comunicacion ante imprevistos o emergencias durante la salida.

- Los docentes informardn inmediatamente a la coordinacién del ciclo de cualquier imprevisto o
emergencia que ocurra durante la salida.

- La coordinacién de ciclo decidira si es oportuno informar a la o las familias el imprevisto que
haya ocurrido. Si el imprevisto no reviste ningun riesgo para los estudiantes ni implica un cambio
en el objetivo y/o itinerario, no serd necesario informar a las familias. Si por el contrario, obliga a
modificar sustancialmente el objetivo y/o itinerario, se informara a las familias.

SALIDAS OUTDOOR

Un aspecto muy importante de nuestro Proyecto Educativo guarda relacién con promover
aprendizajes significativos para nuestros estudiantes, ante lo cual consideramos fundamental
que los contenidos y/o habilidades adquiridas por los estudiantes puedan enriquecerse a través
de instancias de aprendizaje diversas. Las salidas outdoor permiten trabajar los distintos modos
de relacién del modelo Jenaplan, es decir, permiten fortalecer la relacién consigo mismo, con los
otros, y con el entorno natural, ademas de permitir desarrollar la toma de decisiones, el trabajo
en equipo y la colaboracion.

Por todo lo anterior, las salidas outdoor deben ser una experiencia practica y a la vez significativa
y formativa que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los estudiantes
acordes a nuestro Proyecto Educativo.

El colegio, a través de la persona encargada del Programa Outdoor, seguira los siguientes pasos
ante cada salida:
- elaborara un programa para las salidas outdoor de cada ciclo.
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- coordinard las fechas de cada salida.

- presentard ante el curso el itinerario, actividades, implementos necesarios, y resolverd
dudas.

- se encargara de que los profesores jefe revisen las fichas que enviaron los apoderados y
afladan otros antecedentes relevantes que puedan ser importantes de considerar para
los guias que acomparien la experiencia.

- enviard una comunicacion a los apoderados en donde tiene que quedar claramente
establecido:

el lugar a visitar

los objetivos de la salida

los guias a cargo y los profesores que asistiran por parte del colegio

los implementos o ropa necesaria

el monto del copago de los apoderados y la forma de cancelacion

gue durante la salida rigen las mismas normas del Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

los canales de comunicacion.

® (ue en caso de cualquier situacion emocional, médica, de convivencia, familiar, o
cualquier urgencia que requiera que el estudiante debe abandonar la salida, los
apoderados deben estar atentos y disponibles para ir a buscar a sus hijos/as, o
bien, otro adulto con autorizacion de los padres.

- junto con esto, los apoderados deben completar y firmar
e una ficha médica del estudiante
e la autorizacion de salida
e otras observaciones que sean necesarias

- Lainformacién que los apoderados deben completar debe hacerse con una antelacién de
al menos 7 dias, de manera tal que los guias se encuentren al tanto de cualquier
enfermedad, alergia, fobia, restriccién alimenticia u otros que pueda tener alguno de los
estudiantes.

Canales de comunicacién durante la salida outdoor
La salida outdoor en algunas ocasiones puede realizarse en lugares con poca
sefal de telecomunicaciones. Eso, sumado a la politica del colegio de no permitir el uso

de teléfonos celulares nos hace establecer los siguientes criterios para la comunicacién
entre estudiantes, colegio y apoderados durante las salidas outdoor.

156



() KOPERNIKUS

- En el caso de una salida por mas de un dia se asegurara que habra al menos una forma
de comunicacién ante emergencias, por ejemplo, con radios o teléfonos satelitales en
caso de no existir otra forma posible de comunicacién.

- Debido a la dificultad que pueda existir para comunicarse, el colegio establece la
politica de que no habra reportes sobre la salida a menos que haya ocurrido algo que sea
necesario comunicar a algun apoderados o a las familias del curso. Asi, si las familias no
reciben noticias, es porque todo esta bien.

- En el caso de que la persona responsable en la salida deba comunicarse, lo hara
directamente al colegio y a la familia.

- En el caso que se deba comunicar algo a todas las familias, se hard a través del colegio.

- Si surge alguna emergencia o situacién familiar que deba ser comunicada a un
estudiante que esta en la salida outdoor, la familia deberd comunicarse con el colegio, y
se coordinara la forma de ponerse en contacto con el/la estudiante.

Rol de los profesores

A diferencia de las salidas pedagdgicas, en que los profesores van a cargo de las
actividades de aprendizaje, en las salidas outdoor su rol es de acompafnantes de la
actividad para diversas necesidades que puedan surgir, pero los guias especializados
externos al colegio son quienes organizan las experiencias de aprendizaje.

Asi, el rol de los profesores queda definido por lo siguiente:

- Brindar apoyo pedagégico y emocional: con el conocimiento que tienen de los
estudiantes y del grupo apoyan en la toma de decisiones con su criterio pedagdgico.
Asimismo, desde el vinculo y la confianza que existe entre profesores y estudiantes se
muestran dispuestos/as a acoger situaciones emocionales que requieran alguna
intervencidn para que los/as estudiantes se sientan acompafiados y contenidos.

- Velar por el cumplimiento de normas del colegio: en todo momento de la salida la
normativa del RICE esta vigente y debe ser aplicada en caso de ser necesario. Eso incluye
el manejo de los protocolos y resguardar el cumplimiento de los canales de
comunicacion si se presenta una situacidon de emergencia durante la salida.

- Participacion en las actividades durante la salida: los docentes participan activamente
en las diversas actividades de aprendizaje outdoor, observan y supervisan a los
estudiantes, interviniendo si es necesario para apoyar a los guias.

- Responsabilidades logisticas y médicas: colaboran en la toma de decisiones con los
guias si es necesario aportar criterios como docentes, apoyando en la organizacién y
eficiencia, y portan las fichas médicas de los estudiantes para tener informacién si es
necesario tomar alguna decision.
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- Reflexién y evaluacion: ya sea en instancias durante la salida, o bien, después de
regresar, generan alguna instancia de reflexién sobre lo aprendido y evaldan junto a los
estudiantes la actividad. Ademas, evaltan junto a la coordinacién del ciclo y la encargada
del Programa Outdoor la salida, buscando la mejora continua para futuras experiencias.

Pagos

En caso de ser necesario establecer un copago de la salida outdoor, sera
comunicado en la circular que enviara la encargada del Programa Outdoor a los
apoderados.

En esa circular se deberd especificar:

- El monto que cada familia deberd pagar.

- La fecha en que se debe hacer el pago.

- Las diversas formas para hacer el pago. Se intentard evitar el envio de dinero en
efectivo con los estudiantes, favoreciendo que los mismos apoderados se puedan acercar
al colegio, o bien, se enviardan datos para hacer transferencias electrénicas. Toda esa
informacion debera ir claramente especificada.

Este protocolo serd revisado y actualizado periédicamente para asegurar su efectividad y
adecuacion a las necesidades de la comunidad escolar.
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Protocolo

PROCEDIMIENTO ANTE SITUACIONES NO CONTEMPLADAS EN EL MANUAL DE CONVIVENCIA

Definiciéon

Toda situacién gue no cuente con un procedimiento especial o un protocolo de actuacion
especifico, debera ser abordado conforme a lo que se expresa en el presente protocolo.

Resguardos obligatorios
Principios que fundamentan la Ley N°21.057

e Interés superior del nifio, nifa y adolescente.

Derecho a ser oidos y a la informacion.

Participacion voluntaria y autonomia progresiva.
Prevencidn de la victimizacidn secundaria.

Sostener el derecho a descargos.

Asistencia oportuna y tramitacion preferente.
Resguardo de la dignidad del nifio, nifa y adolescente.

DEBIDO PROCESO

1. Reporte:
Informar inmediatamente o maximo 1 dia habil desde que se tiene conocimiento.

Quién puede reportar. | ® Cualquier miembro de la comunidad Kopernikus
(estudiantes, profesores, personal no docente,
paradocentes, apoderados.)

Manejo de la e Quién reporta® debe entregar, con su nombre, un registro
informacion. escrito del contenido del relato o lo ocurrido®. Este
documento debe ser enviado via e-mail a los habilitados
para recibir el reporte.

Habilitados para e Profesor jefe
recibir el reporte. e Coordinador de ciclo

2 Quien reporta no es necesariamente quien entrega el relato. Ejemplo: Un estudiante se acerca

y relata una situacidn de acoso escolar. La persona que recibe el relato, es quien reporta.
23 Utilizar hoja “Documento de reporte escrito”, Kopernikus.
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Apertura del proceso
de recopilacién de
antecedentes.

Coordinador de ciclo y/o profesor jefe, cuentan con un
plazo de 3 dias habiles para informar al Encargado de
Convivencia Escolar.

2. Indagacion

Para la recopilacion de hechos se cuenta con un maximo de 15 dias habiles.

Encargados de e Profesor jefe
recopilar los e Coordinador de ciclo
antecedentes
Manejo de la e Toda la informacion recabada ya sea a través de entrevistas,
informacion. documentos, relatos, otros, se dejara por escrito en los
formatos de entrevista a estudiantes y familia.
e Las actas de las reuniones con los apoderados deben ser
firmadas.
e Recabar toda la informacidn y antecedentes posibles que
puedan servir para un analisis posterior.
Encargado de recibir e Encargado de Convivencia Escolar

los antecedentes

-Debe contestar informado que ha recibido conforme la
informacion.

3.Resolucion

Plazo maximo de 5 dias habiles

Responsable

® Encargado de Convivencia Escolar

Andlisis de la
documentacion

e Se analiza toda la documentacién y antecedentes
recabados para decidir y concluir las medidas y sanciones
gue se tomaran, a partir del reglamento interno vigente.

e Puede reunirse y analizar los documentos con el director,
en caso que lo estime conveniente.

Cierre del proceso

e El Encargado de Convivencia Escolar informara la
resolucion, por escrito, a todos los involucrados.

® Se deberd incluir en dicha informacion, la posibilidad de
apelacion de acuerdo a las medidas disciplinarias
descritas en el reglamento interno.
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